Zmluva o zdruzenych dodavkach zemného plynu €.
SC2013/050/STARA TURA

(dalej len ,Zmluva”)

MET Slovakia, a.s.
Sidlo: Sasinkova 12, 811 08 Bratislava
1CO: 45 860 637

Zapisana v Obchodnom registri Okresného studu
Bratislava |, Oddiel: Sa, VioZzka &.: 5118/B

IC DPH: SK2023117107
DIC: 2023117107

Cislo uétu: 12166374/5200

Banka: OTP Banka Slovensko, a.s.
SWIFT kéd: OTPVSKBX

C. IBAN: SK1152000000000012166374

Adresa: MET Slovakia, a.s., Sasinkova 12, 811 08
Bratislava

Kontaktné osoby: Richard Prokyp&ak
Email: metslovakia@molenergytrade.com

Fax: +421 2 5245 1200

(dalej len ,Dodavatel™)

Mesto Stara Tura
Sidio: SNP 1/2, 916 01 Stara Tura
1CO: 00 312 002

IC DPH: SK2020381980
DIC: 2020381990

Cislo Gétu: 20622-202/0200
Banka: VUB, a.s.
SWIFT kéd:

C. IBAN:

Adresa: Mesto Stara Tura, SNP 1/2, 916 01 Stara
Turd

Kontakiné osoby: Jaroslav Martinus
Email: jaroslav.martinus@staratura.sk

Tel/ Fax: +421 32 7461 637

a (dalej ien ,Odberatel™)

(Dodavatel a Odberatel spoloéne ako ,zmluvné strany” a osobitne kazdy ako ,zmluvna strana“)

Tato Zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania v zmysle prisludnych ustanoveni zakona &.
25/2006 Z.z. o vergjnom obstardvani a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov, v platnom zneni. Skupina
verejnych obstaravatefov, vratane Odberatela, pouZila na obstaranie predmetu tejto Zmiuvy spolocény
postup verejného obstaravania. Podstatné nélezitosti tejto Zmiuvy boli dohodnuté v ramcovej dohode o
dodavke zemného plynu ¢. CVO 313 uzavretej medzi spoloénym zastupcom skupiny verejnych
obstarévatelov, Mestom Velky Saris a Dodévatelom dria 9. septembra 2013. Odberatel podpisom tejto
Zmiuvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom uvedenej ramcovej dohody a s jej obsahom bez vyhrad

suhlasi.
1 Predmet Zmluvy
1.1 Na zaklade podmienck tejto Zmluvy a prisludnych (v8eobecnych) obchodnych podmienck

Dodavatela (dalej len ,VOP®), ktoré tvoria neoddeliteinti sucast tejto Zmluvy, sa Dodavatel
zavézuje opakovane dodavat zemny piyn do Odberného miesta (Odbernych miest) uvedeného
(uvedenych) v Priloche 1 k Zmluve ako Odberne miesto (Odberné miesta) Odberatela a zabezpedit
distribtciu zemného plynu a jeho prepravu (podla potreby) na toto (tieto) Odberné miesto (miesta)
a Odberatel sa zavazuje uhradit dohodnutd cenu. VOP su priloZzené ako Priloha 2 k Zmiuve.

1.2 Predpokiadany roény odber, ktory Dodavatel v dodavke poskytne a Odberatel odoberie cez
prisludné Odberné miesto (miesta) je uvedeny v Prilohe 1 k Zmliuve.
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Ostatné podmienky

Termin dodavok zemného plynu: podia Gdajov uvedenych v Prilohe €. 1. Termin dodavok sa bude
pre uéely Zmluvy povaZovat za Zu¢tovacie obdobie podla VOP.

Jednotkova cena: 26,26 Eur/MWh bez DPH (20% DPH = 5,25 Eur/MWh, tj. 31,51 Eur/MWh s DPH).

Zmena Jednotkove] ceny je mozna iba v pripade vzajomnej dohody zmluvnych stran formou
pisomného dodatku k Zmluve. K zmene dohodnutej ceny moze déjst iba v dosledku objektivnych
finanénych vplyvov, a to napr. opatrenia finanénych organov, legislativnych zmien, zmeny cla,
zmeny dafovych predpisov.

Fixny mesaény poplatok: M1=1,10 EUR; M2=1,19 EUR; M3=1,57 EUR; M4=2,05 EUR
[Poznamka 1: Vyska Fixného mesacného poplatku je zhrnuta v Jednotkovej cene za zemny plyn]
Produkt: maloodber

Na dodavku zemného plynu podia tejto Zmluvy sa tiez vztahuj osobitné podmienky stanovené
v popise vybraného produktu uvedeného v Prilohe 3.

Osobitné dojednania

Pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak, Odberatel sa zavazuje potas Zuctovacieho obdobia
odobrat v (kazdom) Odbernom mieste minimaine 79% a maximalne 121% z Predpokladaného
roéného odberu uvedeného pre prisiugné Odberné miesto v Prilohe 1k Zmluve, &im nie je dotknuta
povinnost Odberatela podla druhej vety odseku 2.6 VOP.

Ak Odberatel nespini svoj zavézok podla predchadzajuceho odseku 2.1 tym, Ze polas
Zuétovacieho obdobia na zaklade skuto&ne nameraného mnozstva plynu odoberie v prisiusnom
Odbernom mieste mensie mnozstvo plynu ako 79% z Predpokladaného rotného odbery, ie
Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi hodnotu dodavky takto neodobratého plynu, ktora sa urdi
ako stidin rozdielu 79% z Predpokladaného roéného odberu a skutotne odobrateho mnozZstva plynu
v Odbernom mieste a ceny vo vyske 4,95 Eur za kazdu aj zatatt MWh neodobratého plynu za
Zutovacie obdobie. Ak Odberatel nespini svoj zavazok podia predchadzajiceho odseku 2.1 tym,
%e potas Zuctovacieho obdobia na zaklade skutoéne nameraného mnoZstva plynu odoberie
v prislunom Odbernom mieste vaésie mnozstvo plynu ako 121% z Predpokladaného rotného
odberu, je Odberatel povinny uhradit Dodavatefovi (okrem Jednotkovej ceny) zvySenu platbu za
dodavku takto nadmerne odobratého plynu, ktora sa uréi ako sucin rozdielu skutocne odobratého
mnozstva plynu v Odbernom mieste a 121% z Predpokiadaného roéného odberu a ceny vo vyske
4,95 Eur za kazdu aj zadatu MWh nadmerne odobratého plynu. Platby podra tohto odseku 2.2 budu
fakturované Dodavatelom po skonéeni prisludného Zdgtovacieho obdobia a budld splatné v
rovnakej lehote ako Doplatok.

V pripade predéasného ukonéenia Zmluvy, je Dodavatel opravneny uplatnit vodi Odberatelovi
doplatok za neodobraty plyn vypoéitany podfa odseku 2.2 za kazdi MWh neodobratého zemného
plynu v mnozstve, ktoré by Odberatel bol povinny odobrat od okamihu ukoncenia Zmiuvy do
uplynutia ¢asu, na ktory bola Zmluva uzatvorena.

Ak Odberatel v Odbernom mieste odoberie podas Zuttovacieho obdobia plyn v objeme
presahujicom hornu hranicu roénej spotreby zemného plynu uvedenu pri prislusnej odberove;
skupine podia Prilohy 3 tejto Zmluvy (tj. M1 az M4), ktora hranica a odberova skupina sa vztahuju
na Odberné miesto na zaklade Predpokladaného roéného odberu, Odberatel bude povinny na
poziadanie a bez zbytotného odkladu zaplatit Dodavatelovi sumu akychkolvek a vSetkych
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nakiadov, ktoré Dodavatelovi vzniknt v suvislosti s takymto zvySenym odberom plynu (z titulu
zvy$enych platieb za distriblciu alebo prepravu plynu, pripadne inych poplatkov alebo Uhrad
ugtovanych PDS a/alebo PPS Dodavatelovi v sulade s prisiusnymi predpismi).

V sulade s odsekom 4.7 VOP podkladom pre fakturaciu Zalohovych platieb a prislusnych Fixnych
mesaénych poplatkov bude Platobny kalendér ako dohoda o platbach v zmysle prisiugnych
pravnych predpisov.

Odberatel bude uhradzat Zalohové platby a Fixné mesaéné poplatky uvedené v Platobnom
kalendari v stlade s Platobnym kalendarom, pricom datum splatnosti prisiusnej Zalohovej platby a
Fixného mesa&ného poplatku je posledny kalendary defi mesiaca, na ktory sa uvedené Zalohova
platba a Fixny mesaény poplatok vztahuju (t]. prisludny mesiac odberu plynu). Platobny kalendar
bude ako dohoda o platbach podkiadom pre fakturaciu namiesto zalohovej fakttry podfa odseku
4.7 VOP. Splatnost vytétovacej faktary (t. faktiry za Doplatok podia odseku 4.8 VOP) je 30 dni
odo dna vystavenia faktdry, pricom difiom vystavenia bude spravidia najneskor 15. deft mesiaca
bezprostredne nasledujiceho po skonéeni Zuétovacieho obdobia.

Vyska Uroku z omeskania podla odseku 4.16 VOP je 0,025% z dlZnej sumy za kazdy aj zacaty defi
omeskania s Ghradou diZznej sumy aZ do jej zaplatenia.

Zavereéné ustanovenia

Odberatel vyhlasuje, Ze ku dfiu podpisu Zmluvy vykonal vdetky Gkony, a zabezpeCil vykonanie
{lkonov tretich oséb, ktoré suvisia s dodavkami plynu do Odberného miesta realizovanymi
predchadzajicim(-cimi) dodavatefom(-mi) plynu a ktoré su potrebné pre riadne pinenie predmetu
Zmluvy (vratane najmé v&asného doruéenia vypovede zmiuvy o dodavke plynu, vyrovnania
pripadnych zavazkov, a pod.). Bez obmedzenia inych prav Dodavatela zo Zmiuvy, Odberatel sa
zavézuje na poziadanie bez zbytoéného odkladu uhradit Dodavatelovi akékolvek a vSetky naklady,
ktorée by Dodavatelovi vznikli v suvislosti s nepravdivostou, neupinostou alebo zavadzajucim
charakterom vyhlasenia podia predchadzajucej vety.

Viyrazy uvedené s velkym zagiatognym pismenom v tejto Zmluve maju vyznam uvedeny vo VOP.
V pripade nezrovnalosti alebo konfliktu medzi podmienkami tejto Zmiuvy (vrdtane popisu
vybraného produktu) a VOP maju prednost podmienky tejto Zmiuvy (vratane popisu vybraného
produktu).

Vsetky zmeny a dodatky k Zmiuve (s vynimkou VOP) musia mat pisomnu podobu a musia byt
nalezite podpisané oboma zmluvnymi stranami. Akékolvek zmeny a dodatky k VOP sa vykonavaju
spdsobom stanovenym v platnych VOP.

Tato Zmluva sa méze uzatvorit v [ubovolnom poéte rovnopisov, pricom vietky spolotne budd tvorit
jeden a ten isty pravny nastroj. Zmluvné strany moézu tato Zmiuvu uzatvorit podpisanim
ktoréhokolvek rovnopisu.

Tato Zmluva nadobutda platnost ditom jej podpisu obomi zmluvnymi stranami. Tato Zmiuva je
povinne zverejiiovanou zmluvou a v zmysle prisludnych pravnych predpisov nadoblda Ucinnost
dhom nasledujicim po dni jej zverejnenia. Odberatel vhodnym spbésobom vopred oznami
planované zverejnenie Zmiuvy Dodavatelovi. Dodavatel je v zmysle prislusnych pravnych
predpisov opréavneny pred zverejnenim Zmluvy podia predchadzajucej vety oznacit niektoré
informacie uvedené v Zmiuve ako obchodné tajomstvo.

Odberatel svojim podpisom vyhlasuje, Ze si Zmluvu a VOP pred podpisom starostlivo a dostatocne
prestudoval, véetky ustanovenia Zmluvy a VOP st mu jasné a zrozumitelne, Zmluva vyjadruje jeho
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slobodnu a vaznu vélu, ziadnym spdsobom mu nebolo branené slobodne uzatvorit tito Zmluvu, ani
ju neuzatvara pod natlakom alebo na zaklade preukazatelne nevyhodnych podmienok.

Dodavatel: , Odberatel:
V Bratislave dija 13. septembra 2013. V Starej Turej diia 16. septembra 2013.

F ;
;

\ L )
;&(EB rurs /
MET Slovakia, as. Mesto Stara Tura /
Meno: Richard Prokypcak Meno: Ing. Jan Kji,ég
Funkcia: ¢len predstavenstva Funkcia: primatgr
\.:‘/" Va /f

MET Slovakia, a.s. ,/

Meno: Rastislav Sadovsky

Funkcia: Clen pre;dstavenstva
/
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Priloha 3

Popis produktu
Ro&na Preprava, cena za 1 Dlstflb,UCla, fixna L'?lst_rlb'ucv:la ;
treb mesaéna platba za 1 variabilna Cast'v
Odberova spotreba kWh odberné miesto EUR za 1 kWh
, zemného
skupina nu v
p;fwn EURbez | EURs | EURbez | EURs | EURbez | EURSs
DPH DPH DPH DPH DPH DPH
do 2 110
M1 KWh 0,0011 0,0013 1,75 2,10 0,0241 0,0289
do 17 935
M2 KWh 0,0011 0,0013 4,14 4,97 0,0108 0,0130
do 68 575
M3 KWh 0,0011 0,0013 6,35 7,62 0,0093 0,0112
do 633 000
N4 KWh 0,0011 0,0013 27,90 33,48 0,0079 0,0095

Ceny su uvedené s 20% DPH.

Pre prepotet metrov kubickych na kilowatthodiny bol pouzity priemerny koeficient 1m® = 10,55 kWh
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Vieobecné obchodné podmienky MET Slovakia, a.s.

pre zmiuvy o zdruZenej doda

Véeobecné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky pre zmiuvy o zdruzene] dodavk
MET Slovakia, a.s., so sidlom Sasinkova 12, 811 08 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 45 860 637, zapisanej v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava !, oddiel: Sa, viozka €. 5118/8, DIC: 2023117107, 1€ DPH: 8K2023117107 (,Dodavatel”) koncovym

vke plynu pre koncovych odberatelov v kategorii maloodber — firmy a organizacie

odberatefom v kategorii maloodber — firmy a organizacie, s roénou spotrebou plynu na jednom Odbernom mieste do 633 000 kWh.

Tieto VOP sa nevztahuju na dodavku plynu

odberatefom v kategérii maloodber so spotrebo
rok (malé podniky). Tieto VOP sa vydavaju v sulade s
{,Obchodny zakonnik™), so zakonom . 251/2012 Z.z. 0 energetike (,Zakon o energetike
sietovych odvetviach (,Zakon o regulacii v sietovych odvetviach"), vyhlaskou (RSO &. 24/2013 Z.z. ktorou sa ustanovujd pravidia

pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnatorného trhu s plynom {,Pravidla pre trh s plynom")

a daldimi stvisiacimi zavaznymi predpismi.

Zemnym plynom alebo plynom v zmysle tychto VOP sa rozumie zemny plyn podf
skvapalneného zemného plynu, bioplyn, biometan, plyn vyrobeny z biomasy, ako 3j

podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distriblcie plynu.

Pojmy pouité v tychto VOP, kioré nie st vymedzené v odseku 1.5 nizéi
energetiky, a ak Legislativa v oblasti energetiky nejaky pojem nedefinuje, pudt mat vyznam, kiory im pripisuji prevadzkové predpisy
PDS alebo technické podmienky PDS, ak kontext nebude vyZadovat inak. V pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi vo VOP
ost pojmy vymedzené v Legislative v oblasti energetiky. V pripade nezhody medzi
h PDS a technickych podmienkach PDS, budd mat prednost pojmy vymedzene

av Legislative v oblasti energetiky, budy mat’ predni
pojmami vymedzenymi v prevadzkovych predpisoc
v prevadzkovych predpisoch PDS.

Ak si to kontext nevyZaduije inak, slové s velkym zatiato&nym pismenom majli v tychto VOP nasledovny vyznam:

Dodavatel”
.Doplatky”
LECB"

_Fixné mesatné poplatky"

Jednotkova cena”

JKoneéna cena”

,Legislativa v oblasti energetiky"

,Lehota splatnosti”

,Obchodny zakonnik"

,Odberatel”

LOdberné miesto”

PDS’

Platobny kalendar"
PPS”

Pracovny defi”

ma vyznam uvedeny v odseku 1.1 tychto VOP;
mé vyznam uvedeny v odseku 4. 1(iv) tychto VOP;
ma vyznam uvedeny v odseku 4.12(i) tychto VOP;

znamena akekolvek a véetky fixné zioZky zmiuvnej ceny takio oznatené v Zmiuve, kioré su
splatné na mesatnej baze 2 st osobitne dohodnuté zmluvnymi stranami v stlade so
Zavaznymi predpismi;

mé vyznam uvedeny v odseku 3.1() tychto VOP;
mé& vyznam uvedeny v odseku 3.1 tychto VOP;

Zznamend Zakon o energetike, Zakon o regulacii v siefovych odvetviach, Pravidia pre trh
s plynom a akékolvek vykonavacie alebo suvisiace vieobecne zavézné pravne predpisy,
vratane prislusnej cenovej regulacie, predpisov v oblasti $tandardov kvality uskladiiovania
plynu, prepravy plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu, apod., a vratane prisludnych
nariadeni a smernic EU;

Znamend lehotu uveden( v Zmiuve, kiord zatina plynit diiom vystavenia faktiry av ramci
ktorej je prislu$na zmluvna strana povinna zaplatit fakturovant sumu;

ma vyznam uvedeny v cdseku 1.2 tychto VOP;

znamena akukolvek osobu, ktora kupuje plyn na zaklade Zmiuvy na iné pouZitie neZ vyroba
tepla urgeného pre domacnosti alebo spotreba v domacnosti a ktoré nie je odberatelom v
kategbrii maloodber so spotrebou vo vietkych Odbernych miestach odberatela najviac 100
000 kWh za predchadzajici rok;

znamena odberné miesto, ktoré Odberatefl uvedie v Zmiuve, ktoré must byt vybavené urCenym
meradiom a musi byt pripojené na distributnd siet plynu;

znamena prevadzkovatela distribunej siete na (zemi Slovenskej republiky, na kiord je
Odberné miesto pripojeng;

ma vyznam uvedeny v odseku 4.1(i) tychto VOP;
znamené prevadzkovatela prepravnej siete plynu na uzemi Slovenskej republiky;

snamena deft okrem soboty alebo nedele alebo iného dia, ktory je na Slovensku diom
pracovného pokoja;
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Pravidia pre trh s plynom* ma vyznam uvedeny v odseku 1.2 tychto VOP;

~Predpokiadany roény odber* ma vyznam uvedeny v odseku 2.6 tychto VOP;

.Pripad neplnenia zavizku" ma vyznam uvedeny v odseku 11.3 tychto VOP;

., Typovy diagram" ma vyznam uvedeny v odseku 4.1(i) tychto VOP;

JURSO" znamené Urad pre reguldciu siefovych odvetvi;

JUdalost' vy§sej moci” ma vyznam uvedeny v odseku 10.5 tychto VOP;

LVOP* ma vyznam uvedeny v odseku 1.1 tychto VOP;

Zakon o metrolégii” ma vyznam uvedeny v odseku 5.4 tychto VOP;

JZakon o energetike” ma vyznam uvedeny v odseku 1.2 tychto VOP;

.Zakon o regulacii v siefovych ma vyznam uvedeny v odseku 1.2 tychto VOP;

odvetviach®

.Zakon o spotrebnej dani” ma vyznam uvedeny v odseku 3.4 tychto VOP;

.Zalohové platby” ma vyznam uvedeny v odseku 4. 1(i) tychto VOP;

Zavazné predpisy” ma vyznam uvedeny v odseku 2.1 tychto VOP;

Zmiuva" znamena zmluvu o zdruZenej dodavke plynu uzatvorent medzi Dodavatefom a Odberatelom:;
Zuctovacie obdobie" znamena obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo akékolvek kratsie obdobie, kioré je

dohodnuté v Zmiuve a ktoré zatina plynat ditom, kedy Dodavatel zacne dodavat plyn v stlade
so Zmluvou alebo ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvanast (12) mesiacov, nové Zudtovacie
obdobie zafne plynat dfiom, ktory bezprostredne nasleduje po poslednom dni
predchadzajuceho Zittovacieho obdobia, a za toto obdobie bude Dodavatel poditat Doplatok.
Posledné Zuttovacie obdobie sa konéi ditom ukonéenia Zmiuvy z akéhokolvek dévodu.

Podmienky dodavky

Dodavka a odber plynu, vratane prepravy plynu (ak bude potrebnd v suvislosti s pinenim Zmiuvy) a distriblcie plynu, sa bude
vykonavat v stlade s podmienkami Zmiuvy, tymito VOP, Legislativou v oblasti energetiky, prevadzkovymi predpismi PDS
a technickymi podmienkami PDS (,Zavazné predpisy").

Dodavka plynu Odberatefovi podlieha nasledovnym podmienkam:

(i odberné zariadenie Odberatela umiestnené v kaZzdom z Odbernych miest je fyzicky pripojené na distributnu siet plynu
v stilade s technickymi podmienkami PDS a dal8imi platnymi pravnymi predpismi a je vybavené uréenym meradlom, a
(i) je k dispozicii distribu¢na kapacita a prepravna kapacita potrebna na distribiciu dohodnutych mnozstiev plynu.
Dodavatel”
0] zaisti bezpe¢né a spolahlivé dodavky plynu pre Odberné miesto (miesta) Odberatefa uvedené v Zmiuve v dohodnutom

mnoZstve, v kvalite stanovenej technickymi podmienkami PDS, v platnom zneni a v stlade s podmienkami dohodnutymi
v Zmiuve a stanovenymi v Zavaznych predpisoch,

(i) zabezpedi prepravu plynu (ak bude potrebna v stvislosti s pinenim Zmluvy) a distriblciu plynu na Odberné miesto (miesta),
vratane suvisiacich sluZieb, a

(iti) prevezme zodpovednost za odchylku Odberatefa podia Legislativy v oblasti energetiky a Zavaznych predpisov, pokial
zodpovednost za odchylku nie je prevzata jednym z dalich dodévatelov plynu do toho istého Odberného miesta.

Odberatel:

0] bude odoberat plyn v stlade so Zmluvou, VOP, Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaist, aby jeho
zariadenie na odber plynu fungovalo takym spésobom, ktory nema Ziadny vplyv na kvalitu dodévaného plynu,

(i) bude platit Dodavatelovi akékolvek platby, ktoré sa stanu splatné podia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov, okrem
iného vratane Zalohovych platieb a Doplatkov, a

(i) vynaloZi v8etko Usilie, aby overil kvalitu plynu do 48 hodin od jeho dodania, a oznémi Dodavatefovi pripadny zisteny
nedostatok kvality do 24 hodin odvtedy, ako tento nedostatok kvality zistil.

Dodavka plynu je uskutoénena v momente, ked ma Odberatel moZnost odobrat dodany plyn. Plyn sa bude povaZovat za odobraty
v momente prechodu cez plynové odberné zariadenie, ktoré oddeluje distribugnu siet od Odberného miesta. Zodpovednost za $kodu
a viastnictvo dodaného plynu prechadza z Dodavatela na Odberatela v momente prechodu plynu cez vystupnt prirubu hlavného
plynoveho ventilu, ktory oddefuje distribuént siet od edberného plynového zariadenia.

Odberatel’ bude informovat Dodavatefa o predpokiadanom mnoZstve plynu, ktoré Odberatel planuje roéne (resp. za prisluing
Zuttovacie obdobie) odoberat (,Predpokladany roény odber®), prvwykrat pri podpise Zmiuvy a potom pre kaZdé nadchadzajlce
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Zuétovacie obdobie, ato prostrednictvom oznamenia dorugeného Dodavatelovi v dostatognom tasovom predstihu pred zaCatim
prvych dodavok plynu podfa Zmiuvy, resp. pre kaZdé nadchadzajice Zuctovacie obdobie najneskor tridsat (30) dni pred uplynutim
préve prebiehajiceho Zudtovacieho obdobia. V pripade Ze Odberatel neposkytne Ziadne udaje o Predpokiadanom ro¢nom odbere
ohfadne prveho Zugtovacieho obdobia, Predpokiadany rogny odber pre prvé Zuétovacie obdobie bude urteny na zaklade udajov
poskytnutych PDS. V pripade Ze Odberatel neposkytne Ziadne (idaje o Predpokladanom rotnom odbere ohladne druhého (alebo
kazdého daliieho) Zuttovacieho obdobia, Predpokladany rogny odber pre druhé (alebo daldie) Zugtovacie obdobie bude ureny na
zéklade skutotnej spotreby plynu potas predchadzajiiceho roka. Odberatel bude Dodéavatela bez meSkania informovat o akejkolvek
predpokladanej zmene Predpokladaného rogného odberu po tom, ako sa Odberatel o takejto predpokladanej zmene dozvie.

Za dodané mnozstvo plynu sa bude povaZovat mnozstvo plynu, ktoré PDS nameria (alebo inak urti) a oznami Dodavatelovi v stlade
s prislugnymi pravnymi predpismi a prevéadzkovymi predpismi PDS.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste zatne dodavat plyn daldi dodavatel alebo viac dodavatelov,
Dodavatel bude dodavat plyn podfa Zmiuvy na zéklade Typového diagramu a Predpokiadaného rotného odberu a nebude niest
zodpovednost za odchylku.

Cena

Kone&na cena (,Konetna cena“) za dodavku plynu do dohodnutého Odberného miesta (Odbernych miest), sa bude potitat pre
kazdé Zuttovacie obdobie ako suhm:

0] ceny za dodany plyn vypotitanej ako sttin ceny za jednu jednotku energie v kWh (,Jednotkova cena®) a mnoZstva plynu
dodaného Dodavatelom Odberatelovi (ktoré nameria alebo inak zisti PDS), pritom Jednotkové cena pre prvé Zdttovacie
obdobie je dojednand v Zmiuve a pre druhé a kazdé dalsie Zugtovacie obdobie sa urti podfa odseku 3.7,

(i) ceny za distribtciu plynu a ceny za prepravu plynu (ak sa uplatiuje), ktord sa stanovi podia prisiu§nych cenovych
rozhodnuti URSO platnych a G&innych v ase dodavky plynu (alebo, ak by prepravné alebo distribuéné sluzby prestali
spadat pod cenovu reguléciu, bude tato cena urtena na zaklade dohody medzi Dodavatelom a PDS, respektive PPS)
aktora sa vypotita, ako keby Odberatel zaobstaral distribiciu plynu, respektive prepravu plynu (ak sa uplatiuje), na
zéklade samostatnej zmluvy uzatvorenej pre mnoZstvéa plynu dohodnuté v Zmiuve; ak sa vBak Odberatef rozhodne zmenit
Dodavatela a v dosledku toho bude (budl) Odberné miesto (Odbemé miesta) Odberatela spadat do inej tarifnej skupiny
stanovenej PDS afalebo PPS, cena za distriblciu plynu, respektive prepravu plynu (ak sa uplatiuje), sa stanovi so
zohtadnenim prislugnych tarif pre tato int tarifni skupinu,

€D} Fixnych mesagnych poplatkov, ak st osobitne dohodnuté v Zmiuve, a

(iv) spotrebnej dane plynu, ak sa uplatiuje, DPH a dal8ich dani a poplatkov splatnych v stvislosti s dodavkou plynu podia
prislugnych pravnych predpisov, ak sa uplatiiuju.

Pokial pravne predpisy alebo Zmiuva nestanovujl inak, ak ma Qdberatel viacero Odbernych miest, Konetna cena sa vypocita na
zéklade celkového mnoZstva plynu dodaného do v8etkych Odbernych miest.

Do Konetnej ceny sa zapodita spotrebna dafi z plynu, okrem pripadu, ked Odberatel predloZi original alebo notarsky overent koépiu
povolenia na odber plynu oslobodeného od dane vydaného prisiudnym colnym organom (kopiu vydant pre dodavatela plynu). Ak je
Odberatel drzitelom povolenia na odber plynu oslobodeného od dane, musi ho predioZit Dodavatefovi najreskér pri prvom odbere
plynu oslobodeného od dane.

V pripade, ze Odberate! je platitelom dane zo zemného plynu (t]. ak Odberatel odobera plyn za Gtelom daldieho predaja) podla
zékona &. 609/2007 Z.z. o spotrebnej dani z elekiriny, uhlia a zemného plynu, v platnom zneni (.Zakon o spotrebnej dani®),
Odberatel tiez musi Dodavatelovi predioZit doklad (osvedgenie) o jeho registracii ako platitela dane zo zemného plynu vydany
prisiugnym colnym organom najneskor pri prvom odbere plynu.

Odberatel sa zavéizuje ihned informovat Dodavatela o akychkolvek zmenach a novych skutoCnostiach na jeho strane, ktoré mbzu
mat vplyv na jeho povinnost zaplatit spotrebnt dafi z plynu podia Zakona o spotrebnej dani.

Okrem Konetnej ceny Odberatel zaplati Dodavatelovi sumu v8etkych dodatotnych alebo zvy$enych nakladov, ktoré Dodavatelovi
vznikna v stvislosti so Zmiuvou a/alebo nadmernym odberom plynu v ktoromkolvek Odbernom mieste (a kiorymi sa rozumejt najma,
nie viak wylutne, vietky poplatky a nakiady, kforé vzniknd Dodavatefovi vo&i PDS afalebo PPS v dosledku alebo v suvislosti
s prekrotenim prisiusne] cenovej tarify alebo dohodnutych zmluvnych mnoZstiev, poplatky a naklady stivisiace s predgasnym
ukongenim Zmiluvy, obmedzenim alebo prerudenim distriblicie plynu a dodavky plynu z dévodu porusenia povinnosti Odberatefa,
odberom zemného plynu v rozpore s vyhlasenymi obmedzujicimi opatreniami, poplatky a naklady za dodatotné sluzby a vykony
stivisiace s dodavkou plynu, kioré nie si zahmuté vzmiuvnej cene a ktoré si Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim,
nekonanim alebo omegkanim voti Dodavatelovi vyvolal, a podobne).

Ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvanast (12) mesiacov alebo ak sa Zmiuva uzatvori na neuriti dobu, Dodavatel stanovi
Jednotkov cenu za kazdé nasledné Zudtovacie obdobie v oznameni dorugenom Odberatefovi najmene] tridsatpat (35) dni pred
uplynutim v tom &ase prebiehajuceho Zdttovacieho obdobia. Ak Odberatel nesthlasi s navrhovanou Jednotkovou cenou, mobze
dorugit Dodavatelovi vypoved najneskdr vo Stwrty (4.) def kalendarneho mesiaca po doruteni oznamenia Odberatefovi podia
predchadzajlicej vety, pritom v takomto pripade sa Zmiluva ukongi k poslednemu diu Zactovacieho obdobia.

Dodavatel bezodkliadne informuje Odberatela o zmene nakladov na zabezpecenie dodavky plynu v rozsahu podia Legislativy v oblasti
energetiky.
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Fakturacia a platobné podmienky
Za dodavku plynu podfa Zmiuvy bude Dodavatel fakturovat nasledovné platby:

(i) mesacéne zalohové platby za zdruZent dodavku plynu (,Zalohové platby™), ktorych vysku stanovi Dodévatel v kalendari
platieb (,Platobny kalendar") ako podiel z predpokiadanej vysky Koneénej ceny pripadajiici na pristusny kalendarmy mesiac
odbery plynu s pouZitim: (i) Predpokiadaného ro&ného odberu a typoveho diagramu, ktory Doddvatelovi poskytne PDS
(.,Typovy diagram"), alebo (ii) jednej dvanastiny (1/12) Predpokladaného rofného odberu, ato podia toho ako urtuje
Zmluva (alebo ak Zmluva neuréuje #aden z uvedenych spdsobov, podia toho ako uréi Dodavatel). Platobny kalendar
poskytne Dodavatel Odberatefovi na zadiatku kazdého Zudtovacieho obdobia bez akéhokolvek megkania po tom, ako PDS
poskytne Dodavatelovi Typovy diagram (alebo v pripade uplatnenia bodu (ii) predchadzajicej vety najneskor pred datumom
splatnosti prvej Zalohovej platby podla predmetného Platobného kalendara). Platobny kalendar bude jednym z podkiadov
pre fakiurovanie Doplatkov. Ak Odberatel oznami Dodavatelovi, 2e ofakava zmenu Predpokiadaného roéného odbery,
Dodavatel ma pravo podfa nej Platobny kalendér a Zalohové platby primerane upravit|

) Fixné mesacné poplatky (ak st osobitne dohodnuté v Zmiuve), ktoré st splatné spolu so Zalohovymi platbami;

(iiiy prislusnd spotrebna daft z plynu, DPH a dalsie dane a poplatky splatné v sivislosti s dodavkou plynu podia prislu§nych
pravnych predpisov, ak sa uplatiuju; a

(iv) vyuctovaciu platbu (bud' nedoplatok alebo preplatok), ktorej vy$ku stanovi Dodavatel pre kazdé Zudtovacie obdobie
a vBetky Odberné miesta uvedené v Zmluve ako rozdiel medzi Konegnou cenou stanovenou pre Zuttovacie obdobie na
zaklade skutofne nameraného mnoZstva plynu, alebo ak tieto tdaje nebudd k dispozicii, na zaklade udajov o dodévke
plynu podia Typového diagramu v sulade so Zavaznymi predpismi, a celkovej sumy v8etkych skutotne zaplatenych
Zalohovych platieb a v8etkych Fixnych mesaénych poplatkov za Zdttovacie obdobie (.Doplatky™).

Ak Zmiuva nestanovuje inak alebo ak Odberatel’ neoznami Dodavatelovi, #e Ziada zaplatit sumu prisludného preplatku na bankovy
uget Odberatefa, v pripade ak pri vypotte Doplatku Dodavatel zisti preplatok a dodavka plynu podia Zmiluvy pokraduje po skonéeni
prisiudného Zugtovacieho obdobia, za ktoré sa preplatok zistil, tento preplatok sa zapodita na nasledujucu Zalohovt platbu (Zalohové
platby).

Dodané mnoZstvo plynu sa bude vyhodnocovat ako mnoZstvo energie vyjadrené v kWh alebo jeho nédsobkoch. Zakladom pre
vyuttovanie dodavok plynu od Dodavatela Odberatefovi bude dodané mnoZstvo energie v plyne. Vypotet dodaného mnoZstva
energie v plyne sa uskutolfivje vsulade s Legislativou v oblasti energetiky, pritom zakladom pre taky vypoet bude priemerné
objemoveé spalovacie teplo za Zigtovacie obdobie vynasobené objemom dodaného plynu.

Ak ma Odberatel viacero Odbernych miest, Dodévatel fakturuje dodavky plynu Odberatefovi potas kazdého Zu&tovacieho obdobia
vystavenim konsolidovanej fakttry pre vietky Odberné miesta uvedené v Zmiuve.

Ak Odberatel neumozni PDS vykonat odpotet meradla, PDS mdze obmedzit alebo prerudit distribuciu plynu a v takom pripade méze
Dodavatel obmedzit alebo prerusit dodavku plynu.

Dodavatel bude posielat vietky fakiury na koreSpondenénu adresu Odberatela uvedenu na prvej strane Zmluvy, ak Odberatel
pisomne Dodavatela neinformuije o inej adrese na ttely doruovania faktdr a dobropisov.

Dodavatel bude vystavovat Odberatelovi faktiru na Zalohovu platbu a prisiugné Fixné mesagné poplatky (ak st osobitne dohodnuté
v Zmiuve) v prvy Pracovny deft kazdého mesiaca. Zmluva méze urdit, 2e Platobny kalendér je podkladom pre fakturaciu Zalohovych
platieb a prisiuSnych Fixnych mesaénych poplatkov namiesto faktir podfa predchadzajicej vety (ako dohoda o platbach v zmysle
prisludnych pravnych predpisov). Pokial Zmluva alebo Platobny kalendar neurCujtl inak, datum splatnosti Zalohovych platieb
a prislusnych Fixnych mesatnych poplatkov je 14. kalendarny def prisiuiného mesiaca odberu plynu.

Dodavatel posle Odberatefovi faktdru na Doplatok, ktora bude splatna do $trnastich (14) dni od vystavenia faktiry, po skonéeni
kazdeho Zuctovacieho obdobia ihned po prijati faktury od PDS vystavenej na zaklade kone&ného merania PDS.

Kazda faktdra na Doplatok bude obsahovat rozpis Konetnej ceny v stilade s odsekom 3.1. KaZda faktura vystavena Dodavatefom
mus{ zaroveri obsahovat (daje stanovené Legislativou v oblasti energetiky a ostatnymi prislusnymi predpismi.

V8etky fakturované sumy sa zackruhiia nahor na najbliz$ie dve desatinné miesta, ak tretie Gislo za desatinnou &arkou bude vatsie
alebo rovné 5, alebo sa zaokrihlia nadol na najbliz8ie dve desatinné miesta, ak tretie &isto za desatinnou &iarkou bude mengie ako 5.

Vetky platby sa uskutoffiuju v eurach bezhotovostnym bankovym prevodom na bankovy dcet pristusne] Zmiuvnej strany, ktorého
detaily su uvedené v Zmluve alebo sa pisomne oznamia druhej Zmiuvnej strane, a v ramci Lehoty splatnosti stanovenej v tychto VOP,
v Platobnom kalendari alebo v Zmluve. Ak sa Lehota splatnosti neda zistit alebo nie je definovana Ziadna konkrétna Lehota splatnosti,
splatnost vietkych platieb je osem (8) dni od vystavenia prisludnej faktary alebo dobropisu.

V pripade, Ze ktorakofvek zmluvna strana zaplati sumu akefkolvek faktury vystavenej podfa VOP a Zmiuvy v nespravne] mene,
uplatnia sa nasledovné pravidia:

0] v pripade, Ze prijatd suma v nespravnej mene zamenend podia denného vymenného kurzu Europskej centrainej banky
(LECB") pokryva ndrok druhej zmluvnej strany vyjadreny v povodnej mene, platba sa musi povaZovat za vyrovnants;

(i) v pripade, Ze prijata suma v nespravnej mene zamenena podia denného vwwmenného kurzu ECB nepokryva narok druhej
zmluvnej strany vyjadreny v pévodnej mene, druhd zmluvnd strana ma pravo obdrzat zvy$ny rozdiel od takej (prvej)
zmiuvnej strany pred datumom splatnosti dohodnutym vo fakture, ktora sa zaplatila v nespravnej mene.
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VEetky fakturované sumy sa budi povaZovat za zaplatené v Case, ked sa na bankovy (et Dodavatela (ako je uvedeny na prvej
strane Zmluvy) pripise cela suma faktary. Ak sa datum splatnosti akejkolvek pohladavky zhoduje s datumom, ktory nie je Pracovnym
ditom, splatnost tejto pohfadavky bude na najblizsi predchadzajici Pracovny den, kedy su banky v Slovenskej republike otvorené na
obchodovanie a vykonavaji bankové prevody.

Nakiady (napr. bankové poplatky, atd.) v stvislosti s akoukolvek platbou Odberatela bankovym prevodom bude znaat Odberatef.
Odberatel tie? zvydi alebo zniZzi splatnd sumu o sumu pripadnych splatnych poplatkov alebo zrazok tak, aby sa na bankovy et
Dodavatefa pripisala cela splatna suma (ak smernica &. 2007/64/ES o platobnych sluZbach nestanovuje inak).

Odberatel oznati kazdn platbu variabilnym symbolom uvedenym na prisluSne] faktdre. Ak Odberatel vykona platbu s nespravnym
variabilnym symbolom alebo ju odosle na iny bankovy utet neZ ten, ktory je uvedeny na faktire, a nie je mozné identifikovat platbu
a priradit ju prislugnému Odberatefovi, Dodéavate! bude opravneny vrafit platbu Odberatefovi ako neidentifikovatelna a uttovat Urok
z omedkania za oneskorent: platbu vypotitany od datumu splatnosti do spravne uhradenej platby. Ak Dodavatel vystavi Odberatelovi
faktGru podfa VOP a Dodavatelovi vznikne povinnost zaplatit Odberatelovi akikofvek platbu na zaklade VOP (bud na zaklade faktary
vystavenej Odberatelom, dobropisu vystaveného Dodavatelom v prospech Odberatela, alebo akéhokofvek podobného dokumentu) v
tase, ked je Odberatel povinny zaplatit faktiru vystavent Dodévatefom, Odberatel je povinny zapotitat pohfadévku na sumu
dihovant Dodavatelom voti pohfadavke Dodavatela, 8 to aj ak pohladavka Odberatela este nie je splatna. Ak QOdberatel nevykona
zapotet podla predchadzajicej vety, tato situacia sa nebude povaZovat za omeskanie Dodavatela a Dodavatel bude zaroven
opravneny zapotitat pohtadavku Odberatela (aj ak este nie je splatna) vodi svoje] pohladavke na ktorikolvek nasledujicu sumu
fakturovant Odberatefovi. Ustanovenie §359 Obchodného zakonnika sa nepoudije.

V pripade, Ze je Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou tiastkou podfa Zmiluvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatelovi urok z omegkania vo vyke vypotitangj s pouZitim zakladnej Urokovej sadzby ECB platnej v prvy def omeSkania
navy$ene] o 8 percentualnych bodov. Ak je Odberatel v omeskani, Dodavatel bude opravneny zapotitat na platbu Odberatela najskor
dizn(i sumu istiny a aZ nasledne trok z ome$kania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie uréené Odberatelom.

V popise platby Odberatel uvedie, Ze ide o platbu droku z omeskania. Urok z ome$kania sa bude potitat na zaklade roka, ktory ma
360 dni.

Ak je Odberatel v omeskani s akoukofvek platbou na zaklade Zmluvy (vratane platby akychkolvek poplatkov, pokit, Groku
z omeskania a nahrady $kody) o viac ako (1) Pracovny deft, Dodavatefl je opravneny:

(i posiat Odberatelovi upomienku s vyzvou na zaplatenie diznej sumy do (1) Pracovného dfa, alebo viehote podla
upomienky (ak upomienka urbuje dihdiu dodatoénii lehotu na zaplatenie dlznej sumy), a to e-mailom alebo faxom na e-
mailova adresu alebo faxové &isio Odberatefa uvedené na prvej strane Zmiuvy, ak Odberatel pisomne neinformuje
Dodévatela oinej e-mailove] adrese alebo faxovom tisle na Gely dorutovania upomienok; Dodavatel je opravneny
posielat upornienku opakovane, ak dizna suma nie je uhradena v dodatognej lehote, a itovat sprévny poplatok za vydanie
kazdej takejto upomienky vo vySke 5 EUR (alebo ak aktuainy cennik Dodévatefa spristupneny Odberatelovi stanovi ind
vysku poplatku, plati vyéka uvedend v cenniku), a/alebo

(ii) poZadovat predéasnu platbu vo vySke dvoch Zalohovych platieb, ktoré by inak boli splatné poéas dvoch (2) za sebou
nasledujicich mesiacov po mesiaci, v ktorom nastalo nespinenie platobnych povinnosti.

V pripade nespinenia platobnych povinnosti Odberatefa, ktoré st uvedené v odseku 4.18, je Dodavatel opravneny:
(i) prerusit dodavky plynu na naklady Odberatefa, a/alebo
(i) odstupit od Zmiuvy.

Obnovenie dodavok, ktoré sa prerusili v stlade s odsekom 4.19, je podmienené zaplatenim vietkych diZznych sum Odberatela
Dodavatefovi (ckrem inych vratane akejkolvek predasnej platby poZadovane] Dodavatelom podfa odseku 4.18(ii) tychto VOP)
a nahrada vSetkych (pripadnych) 8kod Dodévatela Odberatefom.

Meranie a preskusanie
Odberatel je povinny v stlade so Zavaznymi predpismi:
(i) umoznit PDS namontovat na Odbernom mieste meradio plynu,

(i) umoznit PDS a Dodavatelovi na ich poZiadanie okamZity pristup k meradiu (meradlam), dal§im meracim zariadeniam,
plynovému odberovému zariadeniu a hlavnému uzaveru plynu, predovietkym na utely od€itania a kontroly meradla, Gdrzby
a pinenia povinnosti a podmienok stanovenych Zmiuvou alebo uplatnenia préava Dodavatela prerudit, obmedzit alebo
obnovit dodavku plynu, a

@iy - pouzivat svoje plynové odberové zariadenie takym spdsobom, aby sa zabranilo poSkodeniu uréeného meradia.

Odberatelovi sa zakazuje upravovat alebo akymkolvek spdsobom zasahovat do meradla alebo akéhokolvek plynového zariadenia,
ktoré je akymkolvek spdsobom potrebné na pripojenie meradia. Odberatel sa zavézuje zaistif, aby akékolvek Gpravy meradla mohol
vykonavat iba PDS.

V pripade, e Odberatel ma pochybnosti o spravnosti udajov z meradia alebo Odberatel zisti chybu na uréenom meradie, Odberatel
dorugi Dodavatelovi alebo PDS pisomnu Ziadost o preskudanie uréeneho meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho
povinnosti zaplatit dizné sumy za dodany plyn. Dodavatel poziada PDS o presku$anie uréeného meradla do piatich (5) Pracovnych
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dni od fejto pisomnej Ziadosti. PDS uréi mnozstva dodavaného plynu potas preskusania uréeného meradia pomocou nahradného
meradia alebo pomocou inej spoloéne dohodnutej metody.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri preskusani, ktoré si vyZiada Odberatel, nie je vagsia neZ chyba povolena podia zakona &.
142/2000 Z.z. o metrologii, v platnom znent (,Zakon o metrolégii*), naklady, ktoré PDS vzniknti pri preskusani a vymene uréeného
meradla, bude znasat Odberatel.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri preskusani je vac8ia neZ chyba povolena podfa Zakona o metrologii, PDS urdi mnozstva
dodangho plynu odmerané chybnym uréenym meradlom v stlade so Zavaznymi predpismi a bude znasat naklady spésobené
preskiSanim a vymenou urteného meradia.

Dodavatel poskytuje Odberatefovi na poZiadanie Udaje o spotrebe plynu v Odbernom mieste (Qdbernych miestach) v sulade
s Legislativou v oblasti energetiky.

Obmedzenie alebo prerusenie distribicie plynu a dodavky plynu

Odberatel potvrdzuje a sthlasi, Ze dodavka plynu na Odberné miesto (miesta) sa moZe obmedzit alebo prerusit v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutny €as bez toho, aby Odberatefovi vzniklo akékolvek pravo na akdkolvek nahradu (okrem pripadu, ked je
Skoda spbsobena odévodnenou chybou PDS, PPS alebo Dodavatela) v niz&ie uvedenych situaciach;

0] zo strany PDS v sulade s platnou Legislativou v oblasti energetiky alebo Zavaznymi predpismi;

(i} zo strany PPS v sulade s platnou Legislativou v oblasti energetiky alebo Zavdznymi predpismi, ak obmedzenie alebo
preruenie prepravy plynu zo strany PPS moZe mat vplyv na dodavky plynu podia Zmiuvy;

(iii) zo strany Dodéavatela v pripade zavaZného porusenia platobnych povinnosti Odberatefa na zaklade tychto VOP alebo
Zmluvy, najmé v pripade neplnenia platobnych povinnosti podfa odseku 4.18;

(iv) neopravneny odber plynu Odberatefom.

PDS bude mat prévo obmedzit alebo prerusit distribiciu plynu v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny &as v pripade vykonavania
planovanych rekonStrukcii, modernizécii, oprav, udrzby a kontroly plynovych zariadeni, prifom v takomto pripade nema Odberatel,
s prihfiadnutim na odsek 6.3 nizie, Ziadne pravo vymahat nahradu &kody, ktord mu vznikne z dévodu takéhoto obmedzenia alebo
preruSenia, okrem pripadov Skody vzniknutej z dévodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania Odberatela zo strany Dodavatela
v stlade s odsekom 6.3 niZgie.

Dodavatel bude pisomne informovat Odberatefa:

0] o akomkolvek Umysle PDS prerusit alebo obmedzit distribuciu plynu, okrem preruSenia alebo obmedzenia z dévodu
planovanej vymeny meradla, alebo

(i) o0 akomkolvek Umysle PPS prerudit alebo obmedzit prepravu plynu, ktory méze mat vplyv na dodavky plynu na zaklade
Zmiuvy,

bez meskania po tom, ako Dodéavate! dostane oficidine oznamenie o takomto preruseni alebo obmedzeni zo strany PDS alebo
PPS.

Ak Odberatel odobera plyn napriek obmedzeniu alebo prerueniu dodavky plynu alebo distribucie plynu, takyto odber sa bude
povazovat za neopravneny odber plynu podla odseku 7.1 niz8ie.

V sulade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi je Odberatel povinny dodriavat obmedzuijtice opatrenia
vyhlasené pocas krizovej situacie v plynarenstve (obmedzujice opatrenia v plynarenstve a opatrenia zamerané na odstranenie stavu
ntdze v plynarenstve), ktoré vyhiasi alebo uréi PDS, ktory na zaklade rozhodnutia ministerstva pini tlohy plynarenského dispedingu
na vymedzenom dzemi. V pripadoch stanovenych Legislativou v oblasti energetiky (najmé ak by Odberné miesto spadalo do urCitej
kategorie odberu plynu) Dodavatel uréi Odberatelovi konkrétne obmedzujlice odberové stupne a obmedzujtice vykurovacie krivky. Ak
Odberatel porusi vy$8ie uvedené obmedzujlice opatrenia, najma ak mnoZstvo odobratého plynu prekrogi prisludny denny limit, ktory
stanovujt obmedzujiice opatrenia, Dodéavatel je opravneny vymahat nahradu $kody sposobenej tymto porugenim.

Ak sa dodavka plynu a/alebo distribucia plynu obmedzi alebo prerusi z dévodu poruenia povinnosti Odberatela podfa Zmiuvy,
Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov, naklady v stvislosti s tymto obmedzenim alebo prerugenim dodavky plynu
afalebo distribucie plynu a pripadnym naslednym obnovenim dodavky plynu a/alebo distribtcie plynu bude znasat Odberatef vo vySke
stanovenej v cenniku Doddvatefa, ktory je dispozicii na webove] stranke Dodavatela alebo ktory Dodavatel spristupni Odberatefovi
inym vhodnym sposobom. Ak sa zmenia poplatky za obmedzenie, preru$enie alebo obnovenie dodavky plynu, ktoré stanovuje PDS
alebo PPS3, Dodavatef bude opravneny primeranie upravit sumu podia predchéadzajlicej vety.

Po odstraneni priCiny obmedzenia alebo prerusenia dodavky plynu Dodavatel zabezpedi jej obnovenie bez zbytoéného odkiladu,
najneskor vBak v lehote stanovenej Zavaznymi predpismi.

Neopravneny odber zemného plynu

Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu zemného plynu tak, ako je stanoveny v Zakone o energetike a/alebo Zavaznych
predpisoch afalebo tychto VOP, bude to predstavovat zavazné porudenie Zmluvy zo strany Odberatefa, pricom Dodavatel bude
opravneny:
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0] obmedzit alebo prerudit dodavku zemného plynu do Odberného(-ych) miesta(-t) Odberatela, a to na naklady Odberatela,
v nevyhnutnej miere a na nevyhnutnd dobu, ktord pokryva obdobie, podas ktorého pretrvavajt dévody neopravneneho
odberu zemného plynu a dobu potrebntl na obnovenie dodavok zemného plynu, a/alebo

(i) odstupit od Zmluvy, a/alebo
(i) vymahat nahradu §kody (vratane u§lého zisku), ktora mu vznikia neopravnenym odberom zemného plynu Odberatelom.
Reklamacie

Dodavatel vybavuje reklamacie pineni zo Zmiuvy uplatnené Odberatelom podfa podmienok tohto &lanku 8, dalej podia podmienok
reklamagného poriadku Dodavatela (ktory, v pripade Ze bol vydany, sa povaZuje za neoddelitelnt sudast tychto VOP) a v sulade s0
Zavaznymi predpismi. V pripade rozporu medzi reklamainym poriadkom Dodavatefa a tymito VOP sa prednostne uplatnia
ustanovenia VOP.

Pokial nie je uvedené inak, ak Odberatel zisti vo faktre chyby a chybajuce Udaje, Odberatel je opravneny faktiru vratit do troch (3)
Pracovnych dni od jej dorugenia. Odberate! doruti Dodavatelovi pisomni odévodnent Ziadost o overenie spravnosti namietaného
vy(étovania platby alebo udajnej chyby alebo chybajiiceho Gdaja. Odberatel bude povinny uviest dévody na vratenie faktury, ako g
namietanti ¢ast fakturovanej sumy. V pripade Ze Odberatel uz zaplatil namietant sumu, Dodavatelovi tieZ predioZi kopiu dokladu
preukazujuceho, Ze platba bola uhradend Dodavatelovi (napr. vypis z bankového Gétu, prijmovy pokladnigny doklad, poStovy poukaz
na ucet).

Dodéavatel preskima dévody vratenia faktdry a oznami Odberatefovi vysledky tohto preskimania bez zbytoéného odkladu, najneskor
v8ak v lehote stanovenej Zaviaznymi predpismi. Ak Dodavatel uzna opravnenost Odberatelovho naroku, vystavi opravend fakturu
alebo dobropis. Ak Dodavatel neuznd opravnenost Odberatelovho néroku, je Odberatel povinny uhradit neopravnene namietant
sumu s prisiusnym urokom z omeskania, a to v povodnej Lehote splatnosti alebo, v pripade Ze pévodna Lehota splatnosti uZ uplynula,
v lehote jedného (1) Pracovného dia od doruenia Dodavatefovho vyjadrenia k reklamacii.

Vratenim faktary Dodavatefovi podfa odseku 8.2 nie je dotknutd povinnost Odberatela uhradif fakitru vo vydke nenamistane
fakturovanej sumy v pdvodnej Lehote splatnosti.

V pripade nespravnosti identifikagnych tdajov Odberatela, Odberatel bez zbytotneho odkladu pisomne oznami Dodéavatelovi zmenu
identifikatnych tdajov.

Dodéavate! bude kompenzovat Odberatela za pripadné nedodrzanie $tandardov kvality dodavky plynu vo vy$ke, spdsobom a v lehote
urtenej Legislativou v oblasti energetiky.

Vyhlasenia a zaruky

Kazda zo zmluvnych strén vyhlasuje, zavézuje sa a zarutuje sa za fo, Ze nasledujuce vyhlasenia a zaruky su a ostanu pravdive, Uplné
a nezavadzajuce a Ze si zistila vBetky potrebné informéacie, aby sa uistila o ich pravdivosti, tplnosti a nezavadzajucom zneni:

0} zmiuvna strana je naleZite zriadenou spoloénostou (organizaciou) podia zaékonov platnych v miesie jej vzniku ama
pravomoc, opravnenie a kompetenciu uzatvorit a plnit Zmiuvuy,

(i) uzatvorenie a pinenie Zmiuvy neporusi Ziadne zakonné ustanovenie alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku alebo
iné rozhodnutie, ktoré je vtom &ase UCinné a kioré sa vztahuje na zmiuvnt stranu alebo jej korporatne (kondtituujuce)
dokumenty,

(i) Zmluvu naleZite schvalila a podpisala dotknutd zmluvna strana a Zmiluva pre fu predstavuje platng a pravne zavéznu
povinnost, ktorej pinenie je mozné vymahat podla podmienock stanovenych v Zmluve,

(iv) zmluvna strana potas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu povinnost a/alebo obmedzenie, kioré by akymkolvek spésobom
zasahovalo, nebolo by zilutitelné a/alebo by predstavovalo akykolvek konfliki zaujmov s existujucimi zévézkami tejto
zmluvnej strany vyplyvajtcimi z plnenia niektorého alebo v8etkych zavéizkov danej zmluvnej strany podia Zmiuvy,

(v) podla najlepdieho vedomia danej zmluvnej strany v &ase podpisu Zmluvy, nie je tato Gtastnikom Ziadneho stdneho,
arbitrazneho alebo spravneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit platnost, Uéinnost a vymahateinost Zmiuvy,
alebo pinenie zavazkov tejto zmluvnej strany podfa Zmluvy,

(vi) zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a sthlasy potrebné na naleZité pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo
Zmiuvy a vynaloZi primerané usilie na to, aby boli i¢inné po cell dobu platnosti Zmiuvy,

(vii) zmiuvna strana nie je platobne neschopna, prediZzena ani neschopna splécat svoje dihy a nebol vydany Ziadny prikaz,
nebolo vznesené podanie ¢i Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie &i zvolané stretnutie na Ulely zafatia konkurzného
konania, a

(viii)  zmluvna strana si nie je vedomé Ziadnych okolnosti obmedzujucich takd zmiuvni stranu alebo braniacich takej zmluvnej
strane v riadnom a v€asnom pineni jej povinnosti zo Zmiuvy (s vynimkou obmedzeni a prekaZzok na strane PDS alebo PPS
z regulatornych dovodov).

Odberatel vyhiasuje, zavazuje sa a zaruCuje sa za to, Ze:

0] je opravnenym subjektom vo veci Odberného miesta, alebo ma pravomoc zastupovat opravneny subjekt vo veci Odberného
miesta a je opravneny uzavriet Zmiuvu,
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(i) ku driu podpisu Zmiuvy vykonal vietky ukony, a zabezpetil vykonanie vietkych tkonov tretich osob, ktoré s potrebné pre
riadne plnenie predmetu Zmluvy a/alebo ktoré, v pripade Ze Odberné miesto nie je novo pripdjanym odbernym miestom,
suvisia s dodavkami plynu do Odberného miesta realizovanymi predchadzajucim(-cimi) dodavatelom(-mi) plynu (vratane
najmd vtasného dorutenia vypovede zmiuvy o dodavke plynu, vyrovnania pripadnych zévizkov, a pod.), a

(iiiy nezamy$la vyuZivat dodavany zemny plyn na Ucely vyroby tepla pre domacnosti.

Kazda zmluvna strana je povinna informovat druht zmiuvnil stranu ak sa jej vyhlasenie podfa bodu 9.1(vili) stane nepravdivé,
nepresné, neupiné alebo zavadzajice. Odberatel sa zavézuje okamiite upovedomit Dodavatefa o tom, Ze niektoré vyhlasenie
Odberatela podia odseku 9.2 by sa mohlo stat alebo sa stalo nepravdivym, nepresnym, netpinym alebo zavadzajucim.

Kazda zmiluvna strana si je vedoma toho, Ze druha zmluvna strana uzatvorita Zmiuvu vo viere a spoliehani sa na vyhldsenia a zaruky
podfa tohto &lanku a v pripade nepravdivého, nepresného, nedpiného alebo zavadzajticeho charakteru tychto vyhiaseni alebo zaruk
by Zmluvu nebola uzatvorila.

Odberatel berie na vedomie, Ze v zmysle Legislativy v oblasti energetiky je povinny na zaklade uzavretej Zmiuvy pisomne alebo v
elektronickej podobe poZiadat o zmenu doddvatela plynu v Odbernom mieste prislugného prevadzkovatela siete najneskor 21 dni
pred uplynutim vypovednej lehoty, resp. pred skon&enim platnosti pévodnej zmiuvy o dodavke plynu.

Zodpovednost'

Zmluvné strany sa budi navzajom informovat o akychkolvek okolnostiach, o ktorych sa dozvedia, Ze by mohli viest k vzniku Skody
a vynaloZia vetko Usilie na odvratenie takejto skody. Odberatel sa zavazuje, e zabezpedi, aby nasledkom jeho konania (alebo
nekonania) nevznikli Dodavatelovi Ziadne $kody podia Zavaznych predpisov alebo Legislativy v oblasti energetiky.

Kazda zmluvna strana ponesie voéi druhej zmiuvnej strane zodpovednost za $kodu spasobent porudenim akejkolvek jej povinnosti
vyplyvajucej zo Zmiuvy v rozsahu stanovenom Obchodnym zékonnikom, Zmiuvou a VOP.

Pokial Zmluva alebo VOP nestanovuji inak, zmiuvna strana povinna nahradit §kodu poskytne druhej strane nahradu len za skutoénu
§kodu, priom usly zisk nebude predmetom tejto nahrady.

Ak ktorakolvek zmluvna strana sposobi $kodu druhej zmiuvnej strane porugenim svojich povinnosti podla Zmiuvy, nahradi tuto $kodu
tejto druhej zmluvnej strane do vysky, ktor by bolo mozné primerane predpokladat v okamihu uzatvorenia Zmiuvy. V pripade, Ze
Dodavate! nedoda zemny plyn v stlade so Zmiuvou, sa vy$ka primerane predpokladane; skody stanovi ako kladny rozdiel medzi
Konenou cenou vypotitanou na zéklade odberu zemného plynu stanoveného podla Predpokladaného rogného odberu, ktory sa ma
dodat polas zostavajuce] Casti Zuttovacieho obdobia, potas ktorého sa uplatiiuje dohodnuta Jednotkova cena a Typovy diagram
poskytnuty PDS na zostavajucu East Zittovacieho obdobia a cenou za dodavku zemného plynu (vratane distriblcie a/alebo prepravy
plynu (podla okolnosti)) vypotitanou za rovnaké mnoZstvo plynu na zaklade priemernej ceny uplfatiiovane] na trhu za porovnatelné
produkty v def vzniku Skody.

Okolnosti vyluCujuce zodpovednost, ktoré st definované v aktualnom zneni Obchodného zakonnika (kaZda predstavuje ,Udalost’
vysSej moci') akioré pretrvavaju, alebo ktorych ndsledky pretrvavajd, oslobodzujt postihnutt zmiuvng stranu od pinenia jej
zmluvnych povinnosti. Udalosti vy8&ej moci mézu vzniknit aZ po podpise Zmluvy a okrem iného zahffiaju Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZiare, vybuchy, nehody, poruchy, teroristické titoky, Strajky, krizové situacie v plyndrenstve,
havarie sposobené trefou osobou na zariadeniach prepravnej siete alebo distributnej siete afalebo na zasobniku, odstrafiovanie prigin
udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuji Zivot alebo zdravie os6b, alebo méZu spdsobit rozsiahle 8kody na majetku a neposkytnutie
suginnosti zo strany tretich osob alebo subjektov (najma PDS, PPS a prevadzkovatel zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie
Standardu kvality dodévok, V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS, prevadzkovatel zasobniku plynu a/alebo dodavatel Dodavatela bude
zastahnuty akoukolvek udalostou podfa predchadzajicej vety, tato udalost bude tiez Udalostou vy§8ej moci podla tohto odseku 10.5.
Udalosti vy$8ej moci nezahffaju prekazky ekonomického charakteru.

Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy&sej moci je povinna:

U] bezodkladne informovat druhl zmiuvnt stranu o takejto Udalosti vy§sej moci e-mailom, resp. v pripade nefunkénosti e-
mailove] komunikdcie inym sposobom dorudovania pisomnych oznameni, a primeranym spdsobom ju pisomne doloZif, a

(ii) vynaloZit primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti vy$8ej moci a znizit negativne dosledky, ktoré takato Udalost
vy$8ej moci mdZe mat na druhl zmluvng stranu.

Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy&gej moci bude zodpovedat za $kodu sposobent tym, Ze si nespinila povinnosti podia odseku
10.6(i) alebo 10.6¢(ii).

Dodavatel' nenesie zedpovednost za akékolvek obmedzenie alebo prerusenie dodavky zemného plynu a akékolvek Skody stvisiace
s dodavkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatelovi, ak toto obmedzenie alebo prerusenie dodavky plynu zapriginili okolnosti
vyluéujice zodpovednost Dodavatelovho dodavatela, okrem ingého vratane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu
a dodavatela zemného plynu, ak si Dodavatel nemohol spinit povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy kvoli tymto okolnostiam.

Ak Udalost vy38ej moci pretrvava, zmluvné strany v dobrej viere prerokuju tUpravu alebo pripadné ukonéenie Zmluvy, aby tak predisii
negativnym dosledkom Udalosti vy$$ej moci.

Ak Udalost vy88ej moci pretrvava viac ako devatdesiat (90) dni, ktorakolvek zmiuvna strana je opravnena odstupit od Zmiuvy
s okamzitou Ucinnostou.
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10.11

11.3

11.4

Popri akejkolvek nahrade vyplatenej niektorou zo zmluvnych stran podfa tohto Elanku 10 a akychkolvek dalsich dasledkoch podia
VOP, Zmiuvy alebo akehokolvek pravneho predpisu, v pripade porudenia podstatného zavézku vyplyvajiceho z VOP alebo zo Zmluvy
porugujtica zmiuvna strana vyplati druhej zmiuvnej strane zmluvna pokutu v hodnote dvojmesatnej (2) priemernej dodavky zemného
plynu, pritom vypotet vychadza z Predpokladaného rotného odberu.

Trvanie a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uritd, ak je tato doba uvedena v Zmiuve. Ak Zmiuva neuvadza dobu frvania, Zmiuva sa uzatvara na
dobu neurtita.

Zmluvu mozno ukongit:
(i) dohodou zmiuvnych stran, alebo

(i) vypovedou dorutenou v stlade s odsekom 13.2 v pripade, Ze Odberatel nesuhlasi s navrhovanou zmenou VOP alebo
novymi véeobecnymi obchodnymi podmienkami, alebo

(iiiy ak je Zmiuva uzatvorena na viac ako dvanast (12) mesiacov, alebo ak je Zmiuva uzatvorena na dobu neurtitl, vypovedou
doruéenou v stlade s odsekom 3.7 v pripade, Ze Odberatel nesthlasi s navrhom novej Jednotkovej ceny, alebo

(iv) ak je Zmiuva uzatvorena na dobu neurgit(, vypovedou dorutenou kioroukolvek zo zmiuvnych strén z akéhokolvek dovodu
s jednomesaénou (1) vypovednou lehotou, ktora sa zatina preym ditorn kalendérneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola pisomna vypoved doruéenad, alebo

(V) odstupenim od Zmiuvy opravnenou zmiuvnou stranou kedykolvek a z akéhokolvek dévodu stanoveného v prisiuSnom
pravnom predpise, vo VOP alebo v Zmluve.

Zmiuvu je mozné ukongit odstipenim zmiuvnej strany, kiora nie je v omeskani, v nasledujucich pripadoch (kazdy predstavuje ,Pripad
nepinenia zavazku"):

[0} zo strany Odberatela, ak:

(a) Dodavatel opakovane nedoda zemny plyn Odberatefovi v stlade s podmienkami dohodnutymi v Zmiuve, pokial
toto neplnenie zo strany Dodévatela nebolo zavinené Udalostou vy88ej moci alebo obmedzenim &i prerusenim
dodévky zemného plynu zo strany Dodévatela v stlade s VOP, alebo obmedzenim & preruSenim distriblcie
zemného plynu zo strany PDS, alebo obmedzenim &i prerudenim prepravy zemného plynu zo strany PPS, alebo
z iného doévodu, ktory nie je mozZné pripisat Dodavatelovi, alebo

(il zo strany Dodavatela:
(a) ak je Odberatel v omegkani s pinenim akéhokolvek platobného zavézku stanoveneho v odseku 4.18,
(b) v pripade neopravneného odberu zemného plynu Odberatel'om podfa odseku 7.1,
) v pripade akéhokolvek zavazného porudenia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov Odberatefom, alebo
) v pripade Ziadosti 0 zmenu odberatefa predioZzen( majitefom Odberného miesta, ak Odberatel nebol majitefom

tohto Odberného miesta, alebo

(iif) ktoroukolvek zmluvnou stranou, ak sa druha strana dostane do Upadku, alebo nie je schopna spléacat svoje dihy v Case ich
splatnosti, alebo ak pravne normy opréviiuju akdkofvek tretiu stranu podat navrh na zalatie konkurzu, reStrukturalizacie
alebo podobného konania, alebo ak konkurzné, reStrukturalizatné alebo podobné konanie uZ zalalo, pokial navrh na
zalatie takéhoto konania nie je svojvofny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej viere namietané a bolo
zamietnuté alebo zru$ene,

(iv) ktoroukolfvek zmluvnou stranou podia odseku 10.10,

(v) ktoroukolvek zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie alebo zaruka poskyinuté druhou stranou na zdklade tejto
Zmiuvy (vratane VOP) stane nepravdivé, nepresné, netpiné alebo zavadzajice a tuto skutofnost nie je moiné napravit
alebo nie je napravena v lehote desiatich (10) dni.

Ak kedykolvek nastal a pretrvava Pripad nepinenia zavézku, pricom zmiuvna strana, ktora nie je v omeSkani, odstupi od Zmiuvy
dorugenim oznamenia o odstipeni a Zmiuva je ukontend v defi dorutenia pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmiuvnej strane.
Oznamenie ¢ odstipeni sa druhej zmiuvnej strane dorudi osobne alebo doporuenou po3tou. Odberatel je povinny uhradzat cenu za
dodavky zemného plynu a pripadné daldie platby vyplyvajuce zo Zmiuvy a VOP a plnit si zavazky vyplyvajuce zo Zmiuvy a VOP, aZ
kym PDS neuréi mnoZstvo dodaného plynu na zaklade odpoétu ureného meradia alebo inou metédou podla Zavaznych predpisov,
alebo az kym PDS neodstrani uréené meradio.

Bezodkladne po doruteni oznamenia o odstipeni Odberatelom Dodévatelovi alebo po doruteni oznamenia ¢ odstupeni Dodavatelom
Odberatelovi, sa Dodavatel zavizuje zabezpetit odpotet dodaného zemného plynu v Odbernom(-ych) mieste(-ach) Odberatefa, kiory
sa uskutoéni podfa Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstipent musi uvadzat pristusny Pripad nepinenia zavazku.

Po tom, ako bolo druhej zmiluvnej strane dorugené oznamenie o odstupeni, Zmluva bude ukonend aj v pripade, ak okolnosti, kioré
spbsobili Pripad nepinenia zévézku, uZ viac netrvaju.

Odo dfa ukongenia Zmiuvy neuskuto&ni Dodavatel’ Ziadne dodavky zemného plynu.
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Bezodkladne po datume ukon€enia Zmluvy vypolita Dodavatel Doplatok za skutotny objem odobratého plynu od zaciatku
Zuttovacieho obdobia aZ do datumu, v ktory PDS poskytne Dodavatefovi Udaje 0 mnoZstve zemného plynu odobratého Odberatelom
a zaSle Odberatelovi prisludnu fakturu. V pripade zmeny dodévatela Dodavatel dorudi fakturu na Doplatok do Siestich (8) tyZdiov od
takej zmeny. Faktura na Doplatok je splatna v stlade s odsekom 4.8.

Oznamenia

Vsetky potvrdenia, ozndmenia a komunikdcia zasielané na zaklade tychto VOP maju pisomnu podobu a zasielaju sa e-mailom, faxom,
doporucenou postou alebo expresnou kuriérskou sluzbou na adresy prijimatela uvedené v Zmiuve alebo oznamené odosielatelovi
v stlade s tymto &lankom 12, pokial' Zmluva nestanovuje osobitny sposob dorugenia.

Véetky potvrdenia, ozndmenia, faktiry alebo ind komunikéacia sa povaZzuju za dorugeng:
(i) v deft skutoéného doruéenia prijimatelovi s pisomnym potvrdenim prijimatefa, ak su doruované osobne,

(i) pri zasielani doporutenou poStou alebo expresnou kuriérskou sluZbou, v deft skutoéného doruéenia, no najneskér v piaty
(6.) Pracovny defi nasledujuci po odosiani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Ze je odosielatefovi potvrdenie, oznamenie,
fakitra alebo ind komunikdcia vratena ako nedoruditelna z dévodu zmeny adresy prijimatela, ktora nebola odosielatelovi
bezodkiadne ozndmena v sulade s tymto &lankom 12). V pripade, Ze Odberatel odmietne prevziat takéto potvrdenia,
oznamenia, faktary alebo int komunikaciu, za datum ich dorudenia sa povaZzuje datum odmietnutia prevzatia. V pripade, Ze
si Odberatel neprevezme takéto potvrdenia, oznamenia, faktdry alebo ind komunikéciu, datumom dorugenia je piaty (5.)
Pracovny defi od ich uloZenia na poste,

(i) pri zasielani faxom (okrem pripadov, ked prijimatel okamZite namieta, 2e faxova sprava nebola doruena Uplne alebo
Citatelne), po tom, €o odosielatel dostane potvrdenie alebo spravu o prenose, ktora potvrdzuje, Ze fax bol v celom rozsahu
odoslany na faxové gislo prijimatela,

(iv) pri zasielani e-mailom, po tom, &o prijimatel’ potvrdi dorucenie e-mailu odosielatelovi, pod podmienkou, Ze odosielatel
dostane potvrdenie do 17.00 v dany Pracovny defi, inak sa e-mail povaZuje za doruéeny v nasledujici Pracovny ded.

Zmeny VOP

Dodavatel ma pravo menit VOP alebo nahradit aktuaine VOP novymi vecbecnymi obchodnymi podmienkami. Akakolvek zmena
VOP alebo nové v8eobecné obchodné podmienky budl zverejnené na internetove] stranke Dodéavatela najmenej tridsatpat (35) dni
pred tym, ako zmena VOP alebo nové véeobecné obchodné podmienky nadobudni téinnost.

Ak Odberatel nesuhlasi s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi vieobecnymi obchodnymi podmienkami z dévodu, ¥e podstatne
menia prava a povinnosti Odberatefa (s vynimkou ak takd zmena vyplyva zo zmeny prislusnych pravnych predpisov), Odberatel je
opravreny dorucit Dodavatelovi odévodnend vypoved Zmluvy najneskor v Stvrty (4.) defi kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po
zverejneni podfa odseku 13.1. Po doruCeni vypovede zmiuva zanika v def, v ktory ma navrhovana zmena VOP alebo nové
veobecné obchodné podmienky nadobudnuit uginnost.

Pokial Odberatel nedoru¢i Dodéavatelovi vypoved podfa odseku 13.2, povaZuje sa to za stihlas Odberatela s navrhovanou zmenou
VOP alebo novymi vBeobecnymi obchodnymi podmienkami a tato zmena VOP alebo nové vieobecné obchodné podmienky sa pre
Odberatefa stant zavaznymi od stanoveného datumu uginnosti.

Dodatoéné informacie a podmienky dodavky

Odberatei’/,p’dydpisom 2mlqyy potvrdzuje, Ze v sulade s prisluSnymi ustanoveniami Pravidiel pre frh s plynom bol Dodavatefom
pouteny./naleZite sa oboznamil a sthlasi so vietkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti zmluvnych stran zo Zmiuvy, ktoré st
uvedené alebo na ktoré sa odkazuje v tomto &lénku 14.

Podfa prislusného ustanovenia Zakona o energetike, je dodavatelom poslednej inStancie drZitel' povolenia na dodavku plynu, ktory
dodava plyn koncovym odberatefom plynu, ktorého rozhodnutim uréi URSO. Dodavatel poslednej indtancie je povinny dodavat plyn
odberatefom plynu, ktorf su pripojeni k sieti a ktorych dodavatel stratil sposobilost dodavat plyn, podia podmienck Zakona o
energetike, alebo ak dojde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela plynu, a zaroved ktori ku ditu preruenia dodavok plynu nemaiju
zabezpecent dodévku inym spbsobom. Podmienky dodavky poslednej instancie, vratane podmienok zadatia, frvania a ukontenia
takej dodavky, spbsobu oznamovania a prisluSnych lehot tykajucich sa dodavky poslednej instancie, rozsahu informacii, ktoré sa
poskytuji zo strany PDS dotknutym odberatefom plynu, URSO a dodavatefovi poslednej indtancie, a podobne, sa spravujd
prisiudnymi ustanoveniami Zakona o energetike (§18), Pravidiel pre trh s plynom a ostainej Legislativy v oblasti energetiky a
Zavaznych predpisov.

Dodavatel je povinny pri zabezpetovani zdruZzenej dodavky plynu pinit povinnosti stvisiace so Standardmi kvality, ktoré stanovuje
Legislativa v oblasti energetiky, ¢o zahifia dodrZiavanie §tandardov kvality urgenych vyhlagkou URSO &. 278/2012 Z.z. ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribtcie plynu a dodavky plynu, dalej evidenciu, vyhodnocovanie
a uverejilovanie Gdajov a informdcii v zakonom stanovenom rozsahu, zavézky stvisiace s kompenzatnymi platbami, a podobne.
Podla ustanoveni Zakona o regulacii v sietovych odvetviach, Standardy kvality vyhodnocuje URSO v ramci svoje pOsobnosti.
PodrobnejSie informacie stvisiace s plnenim prisludnych standardov kvality st dostupné na webovom sidle Dodavatela a URSO.

Sposob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla, dévody vymeny uréeného meradia, ako aj nahradny spésob uréenia mnoZstva
dodaného plynu v pripade poruchy uréeného meradia alebo mimo uréeného terminu odpottu sa riadia ustanoveniami &lanku 5 tychto
VOP a prislusnymi ustanoveniami Zavaznych predpisov.
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Pripady neopravneného odberu piynu stanovujis prislusné ustanovenia zakona o energetike (§82). Odberatel berie na vedomie, Ze
neopravneny odber plynu zo strany Odberatela moze mat dosledky stanovené v tychto VOP, dalej v Zavaznych predpisoch a v
Legislative v oblasti energetiky.

Odberatel berie na vedomie, Ze v pripadoch a v sdlade s podmienkami uvedenymi v &lanku 6 tychto VOP moZe dojst k obmedzeniu
alebo preruseniu distribticie plynu alebo dodavky plynu na Odbernom mieste. Odberatel tie2 berie na vedomie, ze Dodavatel je
opravneny poZiadat PPS alebo PDS o prerudenie alebo obmedzenie prepravy alebo distribuicie plynu, ak Odberatel plynu podstatne
poru$uje Zmluvu aj po doruteni predchadzajiceho pisomného upozornenia (a to v lehotach a spbsobom stanovenym v Legislative v
oblasti energetiky a v Zavéznych predpisoch).

Zmluvné strany su povinné dodrZiavat ustanovenia Legislativy v oblasti energetiky, Zavéznych predpisov a VOP o sposobe
dorutovania pisomnosti tykajlcich sa dodavky plynu na zaklade Zmiuvy (Clanok 12 tychto VOP), dalej o mieste, sposobe a lehotach
na uplathovanie reklamacii (&lanok 8 VOP a stivisiace ustanovenia rekiamatného poriadku Dodavatela, ak bol vydany) a o mieste,
spbsobe a lehotach na uplatiovanie dostupnych prostriedkov na urovnavanie sporov (odsek 15.8 VOP).

Zavereéné ustanovenia

Ak sa zisti, e niektoré ustanovenie Zmiuvy alebo VOP je alebo sa stalo neplatnym, nezakonnym alebo nevymozitelnym, toto
ustanovenie sa v rozsahu svojej neplatnosti, nezakonnosti alebo nevymozitefnosti nebude povaZovat za sutast Zmluvy alebo VOP
a nebude mat vplyv na platnost, zakonnost alebo vymozitelnost zvy$nych ustanoveni. V pripade, Ze sa tato neplatnost, nezéakonnost
alebo nevymozitelnost dotyka prav afalebo povinnosti zmluvnych stran, zmiuvné strany sa tymto zavazujl vynaloZit vietko Usilie na
to, aby toto neplatné, nezékonné alebo nevymoziteiné ustanovenie nahradili platnym, zakonnym a vymozitelnym ustanovenim,
kiorého zamer sa bude &o najviac bliZit zameru vyplyvajuceho z pbvodného ustanovenia.

Odberatel tymto sthlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat pravo spracovat osobné udaje Odberatela a Odberatel sa zavézuje ziskat
suhlas od svojich zastupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné tdaje sa poskytuji (alebo sa poskytnd) Dodavatelovi z dévodu
uzatvorenia alebo pinenia Zmluvy tak, aby mal Dodavate! opravnenie spracovat osobné Gdaje tychto zastupcov alebo zamestnancov
v stilade so zakonom &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych adajov, v platnom zneni, a to v rozsahu potrebnom pre vykonavanie
obchodnej innosti Dodavatela a pinenia si prav a povinnosti podia Zmiuvy a na utely evidencie osdb opravnenych konat v mene
Odberatela.

Ani jedna zo zmluvnych stran nesmie postipif (previest) prava a povinnosti vyplyvajuce z VOP na ind osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej strany.

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organov
verejnej modci, ktoré majd vplyv na prava a povinnosti zmiuvnych stran vyplyvajuce zo Zmiuvy, zmiuvné strany suhlasia s tym, Ze svoje
prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmiuvy upravia v stilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Kazda zmluvna strana bezodkladne oznami druhej strane akékolvek zmeny udajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vratane zmeny

adajov danej strany, zmeny kontakinych udajov a pod. Zmluvna strana bezodkladne oznami druhej strane akékolvek okolnosti, ktoré
by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej zmiuvnej strany pinif si svoje zavazky podla Zmiuvy.

Zmiuvné strany budd Zmluvu, skutotnost, Ze Zmiuva bola uzatvorena, vetky informacie poskytnuté druhej zmiuvnej strane alebo jej
zastupcom & poradcom v sQvisiosti s pinenim Zmluvy, ako aj vietky ostatné okolnosti a podmienky suvisiace so Zmiuvou a jej
pinenim povaZzovat za doverne. Zmiuvné strany neposkytni vydsie uvedené informacie adnej tretej strane, okrem (i) svojich
viastnych poradcov, ktori st vo veci poskytnutych adajov, faktov afalebo informacil viazani zmluvnou a/alebo zékonnou povinnostou
miganlivosti, (i) PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu a inych subjektov, ktorym je nutné poskytndt tieto informacie
na zabezpetenie riadnych dodavok zemného plynu podla Zmluvy, a (iii) prislugného sddu, ktory ma pravomoc rozhodovat pripadny
spor vyplyvajici zo Zmiuvy alebo VOP, alebo suvisiaci so Zmiuvou alebo VOP. Vyssie uvedeny zavdzok zmluvnych stran sa
nevztahuje na kogentné ustanovenia pristudnych pravnych predpisov. Povinnost zachovavat miganlivost podia tohto odseku 15.6 nie
je tasovo obmedzena a pretrva aj po zaniku Zmiuvy, okrem pripadov, ked sa prislusné skutotnosti stant véeobecne znamymi bez
zavinenia niektorej zmluvnej strany.

Zmiluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmiuvné strany vyvini primerané Usilie na urovnanie akychkolvek sporov vyplyvajicich zo Zmiuvy alebo suvisiacich so Zmluvou
vzajomnym rokovanim. V pripade sporu dorudi ktorakolvek zmiuvna strana druhej strane pisomné oznamenie o spore. Ak spor
nebude urovnany do troch (3) mesiacov od dorugenia oznamenia podia predchadzajlice] vety, a zaroveh zmiuvné strany nepredizia
¢as na urovnanie sporu, spor budd s konetnou platnostou rozhodovat slovenské sudy. Ustanovenim tohto odseku nie je dotknuté
pravo Odberatela domahat sa mimostidneho rieSenia sporov prostrednictvom URSO v stlade s prisiunymi ustanoveniami Zakona o
regulacii v sietovych odvetviach (ak je to aplikovatelne).

Zmluvny vztah tykajici sa dodévok zemného plynu medzi Dodévatefom a Odberatefom vznikne podpisom Zmiuvy, tim Odberatef
zarovef suhlasi s podmienkami tychto VOP a's kupnou cenou uvedenou v zaviznej ponuke Dodavatela, pokial Zmluva nestanovi
inak.
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