SLOVENSKA S

sporitelfia

VSeobecné obchodné podmienky



OBSAH

A. VSEOBECNA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA
DEFINICIE
KONANIE A PODPISOVANIE
3.1. Konanie Klienta
3.2. Konanie prostrednictvom zastupcu
3.3. Preukazovanie totoZnosti
B. OSOBITNA CAST
4. UCET, VKLADOVY UCET A VKLADNA KNIZKA
4.1. Uget
4.1.1. Spologny vklad na Uéte
4.2. Terminované vklady na Vkladovom ucte
4.3. Vkladna knizka
4.4. Urogenie
4.5. Obmedzenia Nakladania s vkladom
5. PLATOBNE SLUZBY
5.1. VSeobecné podmienky
5.2. Formy platobnych operacii
5.3. Vykonavanie platobnych operacii
5.4. Oprava chybného vykonania uhrady
5.5. Spravy o zuétovani a stave na Uéte alebo Vkladovom Uéte alebo inom Bankovom produkte
6.  INE BANKOVE OBCHODY
6.1. Uzamykatelné schranky
6.2. Zmenarenskeé sluzby
7. UvVERY
7.1. Odkladacie podmienky
7.2. Poskytnutie uveru
7.3. Splacanie uveru
7.4. Urogenie
7.5. Zavazky Klienta — dlznika
7.6. Pripady poruSenia
C. ZAVERECNA CAST
8.  DOVERNE INFORMACIE A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
8.1. Doverné informacie
8.2. Ochrana Osobnych Udajov
8.3. Poskytnutie DOvernych informacii
8.4. Zachovanie déverného charakteru informacii Klientom
9. KOMUNIKACIA
10. OZNAMOVANIE A DORUCOVANIE
11. ODSTRANOVANIE CHYB V KOMUNIKACII
12. POKYNY
12.1. Osoby opravnené podat Pokyn
12.2. Vykonanie Pokynu
12.3. Odmietnutie vykonania Pokynu
12.4. Doba pre odovzdanie Pokynu
12.5. Vyhlasenia Klienta a poskytovanie informacii Banke
13. ZODPOVEDNOST BANKY
14. ZAPOCITANIE
15. ZABEZPECENIE ZAVAZKOV
16. POPLATKY, ODMENY, NAKLADY
16.1. Sadzobnik
16.2. Nahrada 8kody a uhrada nakladov
16.3. Uhrada dal$ich nakladov
17. ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV
18. ROZHODCOVSKA DOLOZKA
19. ROZNE USTANOVENIA

whN e

2243



A.
1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.

Pojmy

VSEOBECNA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA

Toto je uplné znenie VOP vydanych Slovenskou sporitelfiou, a.s., Tomasikova 48, 832 37
Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vliozka €.
601/B, 1CO: 00151653 s Gginnostou od 01.08.2002, v zneni Dodatku & 1 G&inného od
01.01.2003, Dodatku €. 2 ucinného od 30.09.2003, Dodatku €. 3 ucinného od 01.09.2004,
Dodatku €. 4 uc¢inného od 01.01.2006, Dodatku &. 5 u€inného od 01.12.2006, Dodatku ¢&. 6
ucinného od 15.07.2007, Dodatku €. 7 u€inného od 01.01.2008, Dodatku &. 8 ucinného od
01.11.2008, Dodatku €. 9 ucinného od 15.01.2009, Dodatku ¢. 10 ucinného od 01.02.2010,
Dodatku €. 11 d€inného od 01.11.2010, Dodatku &. 12 uc€inného od 18.3.2011, 5.8.2011,
16.9.2011, 14.10.2011, 9.11.2011, pre Bankové produkty vedené na Obchodnom mieste
ur€enom Zverejnenim, Dodatku €. 13 ucinného od 01.02.2012, Dodatku &. 14 uc&inného od
01.06.2013, Dodatku €. 15 u&inného od 01.02.2014 a Dodatku €. 16 u¢inného od 01.07.2014.
Tieto VOP upravuju v8etky vztahy vznikajuce medzi Bankou a Klientom na zaklade Zmlav
uzatvorenych v suvislosti s Bankovymi produktmi, ako aj vztahy vznikajuce v suvislosti
s konanim, ktorého cieflom je uzatvorenie Zmluvy.

VOP tvoria sucast akejkolvek Zmluvy uzatvorenej medzi Bankou a Klientom v suvislosti
s prislusnym Bankovym produktom, bez ohladu na to, &i je prislusny Bankovy produkt vo VOP
upraveny.

V rozsahu, v akom sa ustanovenia pisomnej Zmluvy uzatvorenej medzi Bankou a Klientom
v sUvislosti s ur€itym Bankovym produktom liSia od ustanoveni VOP alebo osobitnych
obchodnych podmienok, su rozhodujuce ustanovenia takejto pisomnej Zmluvy.

Ak ustanovenia VOP tykajuce sa jednotlivych Bankovych produktov obsahuju odliSnu upravu
ako v8eobecna alebo zavere¢na Cast VOP, su rozhodujuce ustanovenia osobitnej Casti VOP.
Pravne vztahy medzi Bankou a Klientom moézu byt upravené aj osobitnymi obchodnymi
podmienkami vydanymi Bankou pre jednotlivé druhy Bankovych produktov. Ak osobitné
obchodné podmienky obsahuju Upravu odliSna od VOP, ma tato uprava prednost pred VOP.
Pokial su v suvislosti s uréitym Bankovym produktom odliSne upravené niektoré pravne vztahy
medzi Bankou a Klientom vo viacerych osobitnych obchodnych podmienkach vydanych
Bankou, rozhodujuca je vzdy uprava tychto pravnych vztahov v tych osobitnych obchodnych
podmienkach, v ktorych je vyslovne vymedzené, Ze ich ustanovenia maju v pripade odlidnej
upravy pravnych vztahov medzi Bankou a Klientom rozhodujucu pdsobnost pred inymi, presne
oznacenymi osobitnymi obchodnymi podmienkami.

DEFINICIE

pisané velkymi zaliatoCnymi pismenami, pouzivané vo VOP, osobitnych obchodnych

podmienkach, Zmluvach alebo dokumentacii, ktora suvisi so Zmluvami, maju vyznam, ktory je
definovany vo VOP alebo v osobitnych obchodnych podmienkach, ak to v Zmluvach nie je uvedené

inak.

Autentifikacné ¢islo
alebo Autentifikacny

udaj

Banka

Banko

autentifikaény udaj Klienta, ktory Banka s Klientom dohodla a ktory spolu
s uvedenim Identifikacného Cisla sluzi na overenie totoznosti Klienta pri
poskytovani Bankovych obchodov prostrednictvom technickych zariadeni
umoziujucich dialkovu komunikaciu. Banka a Klient sa dohodli, ze Klient je
opravneny pouzivat' aj Sislo Uétu alebo diskrétny udaj k Platobnej karte ako
Autentifikacné Cislo.
spoloCnost’ Slovenska sporitelfia, a. s., so sidlom TomaSikova 48, 832 37
Bratislava, ICO 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, odd. Sa, vloZzka €. 601/B, drzZitel bankovej licencie na zaklade
rozhodnuti Narodnej banky Slovenska.

vy def ktorykolvek den, kedy su Bankou vykonavané alebo vysporiadavané Bankové
obchody. Bankovym dfiom nie je defi, ktory Banka z obzvlast zavaZnych
prevadzkovych dévodov planovane vyhlasi za nebankovy; Banka toto
rozhodnutie oznami Zverejnenim najneskdér 5 dni pred driom, ktory bude
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Bankovy obchod

Bankové produkty

Cezhraniéné prevody

Den splatnosti

Der opakovaného
zriadenia vkladu

Deri sporenia

Doba viazanosti

Domace prevody

Doéverné informacie

Elektronicka sluzba

Identifikacné cislo
alebo
IdentifikaCny udaj

Inkaso

Klient

Mandat

Maximalna suma

vyhlaseny za nebankovy deh. Ak z nepredvidatelnych okolnosti nastane
situacia, Zze Banka nebude moct vysporiadat Bankoveé obchody v urcity den, je
opravnena vyhlasit tento defi za nebankovy aj bez dodrzania 5 diovej lehoty.
vznik, zmena alebo zanik zavazkovych pravnych vztahov medzi Bankou a
Klientom a akakolvek operacia vratane Nakladania s vkladom.

produkty a sluzby Banky, ktoré Klientovi poskytuje Banka pri Bankovych
obchodoch na zmluvnom zdklade. Podmienky, za ktorych mdze byt Bankovy
produkt Klientovi poskytnuty je Banka opravnena urcit Zverejnenim.

platobné operacie vykonavané na zaklade Platobného prikazu alebo iného
prevodného prikazu, ak sa banka platitefa alebo banka prijemcu nachadza
mimo Unie,

pre vklady zriadené na Dobu viazanosti uréenu v dnoch, pripada na posledny
den lehoty, ktorej pocitanie sa zafina diom, ktory nasleduje po udalosti
rozhodujucej pre jej zaCiatok; pre vklady zriadené na Dobu viazanosti ur€enu
v tyzdfioch, mesiacoch a rokoch, pripada na den, ktory sa svojim
pomenovanim alebo d&islom zhoduje s dfiom pripisania prostriedkov na
Vkladovy ucCet. Ak nie je taky deh v mesiaci, pripadne Den splatnosti na
posledny def takého mesiaca.

den nasledujuci po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

prislusny denn kazdého kalendarneho mesiaca, ktory je svojim cCiselnym
oznacenim zhodny s Ciselnym oznacenim dfia sporenia oznaceného v Zmluve
o Uéte sporenia; ak taky defi v prislusnom kalendarnom mesiaci neexistuje, je
nim posledny def kalendarneho mesiaca.

obdobie, ktoré sa zaCina dfiom pripisania penaznych prostriedkov aspofi vo
vySke Minimalneho vkladu na Vkladovy ucCet alebo Driom opakovaného
zriadenia vkladu a kon¢i dfiom predchadzajucim Driu splatnosti.

platobné operacie vykonavané v mene euro na zaklade Platobného prikazu
alebo iného prevodného prikazu, ak sa banka platitela a banka prijemcu
nachadza v Unii alebo ak sa banka platitela, ktora je zarover bankou prijemcu
nachadza v Unii; za domace platby sa povazuju aj platby v inej mene ako je
mena euro, pokial je Banka zaroven bankou platitela a bankou prijemcu,
vSetky informacie tykajuce sa Klientov Banky, ktoré o nich Banka ziskala pri
vykone alebo v suvislosti s vykonom bankovych ¢innosti, vratane informacii,
ktoré su predmetom bankového tajomstva v zmysle zdkona o bankach,
obchodného tajomstva v zmysle Obchodného zakonnika alebo su predmetom
pravnej ochrany v zmysle z&kona o ochrane osobnych udajov, ako aj vietky
dalSie informacie o pravnom statuse alebo ekonomickej a finanénej situacii a
¢innosti Klienta.

osobitna sluzba poskytovana Bankou Klientovi k Bankovému produktu, ktora
Klientovi umoziiuje dialkovu komunikaciu s Bankou.

identifikatny udaj Klienta prideleny Bankou, ktory spolu s uvedenim
AutentifikaCného Cisla sluzi na overenie totoznosti Klienta pri poskytovani
Bankovych obchodov prostrednictvom technickych zariadeni umoznujucich
dialkovl komunikaciu; v pripade ak Banka Klientovi Identifikacné ¢&islo
nepridelila, je Identifikatnym CdCislom udaj o Klientovi vrozsahu: meno,
priezvisko, adresa vedena Bankou, datum narodenia alebo rodné Cislo.
Doméci prevod, pri ktorom Banka zataZi platobny u&et platitela, ked platobnu
operaciu iniciuje prijemca na zaklade Mandatu.

fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je s Bankou v zavazkovom
vztahu, alebo ktorej Banka poskytuje alebo bude poskytovat Bankové
produkty.

platitefom udelené povolenie prijemcovi na uskutoénenie Platobného prikazu
na Inkaso z platobného Gctu platitela, ktoré zarover opravriuje banku platitela
vykonat Inkaso z platobného u&tu platitela.
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sporenia

Mimoriadny vklad

Minimalna suma
sporenia

Minimalny vklad
Minimalny zostatok
Nakladanie s vkladom

Obchodny den

Obchodné miesto
Opravnena osoba

Osobné udaje Klienta

Platobna karta

Platobny prikaz

Plnomocenstvo

Pohladavka
Povolené preCerpanie

Pokyn

Poplatky

Prevod s konverziou

maximalna vy$ka pefiaznych prostriedkov, ktord je mozné v Zmluve o Udte
sporenia dohodnut ako Sumu sporenia, uréena Bankou Zverejnenim.
penazné prostriedky, ktoré je Klient opravneny vloZit ako mimoriadny vklad na
Uget sporenia; Banka urgi Zverejnenim maximalnu suhrnnG  vysku
Mimoriadneho vkladu pre Ué&ty sporenia zriadené k jednému U&tu. Suma
Prvého vkladu znizena o dohodnutl Sumu sporenia sa zapocitava do
maximalnej sumy Mimoriadneho vkladu pre dany kalendarny rok.

minimalna vyska pefiaznych prostriedkov, ktord je mozné v Zmluve o Udte
sporenia dohodnut ako Sumu sporenia, ur€ena Bankou Zverejnenim.
minimalna suma pefiaznych prostriedkov, ktoré je Klient povinny vlozit na
Uget, Vkladovy uget alebo vkladnu knizku.

minimalna vy$ka pefiaznych prostriedkov na Uéte, Vkladovom Uéte alebo
vkladnej knizke, ktoru je Klient povinny dodrziavat.

vyber alebo zruSenie vkladu, jeho prevod, postupenie alebo zalozZenie, pric¢om
Nakladanim s vkladom nie je zvySovanie vkladu.

ktorykolvek den, ked su vysporiadavané medzibankové obchody. Obchodnym
driom nie su dni pracovného volna a dni pracovného pokoja Slovenskej
republiky. Obchodnym diom nie je den, ktory Banka z obzvlast zavaznych
prevadzkovych dbévodov planovane vyhlasi za neobchodny; Banka toto
rozhodnutie oznami Zverejnenim najneskdér 5 dni pred diiom, ktory bude
vyhlaseny za neobchodny defi. Ak z nepredvidatefnych okolnosti nastane
situacia, ze Banka nebude méct vysporiadat Bankové obchody v urcity den, je
opravnena vyhlasit tento def za neobchodny aj bez dodrzania 5 dhovej
lehoty.

prevadzkové priestory Banky.

fyzickda osoba alebo pravnicka osoba, ktord Klient splnomocni
PInomocenstvom alebo osobitnym plnomocenstvom, podpisanym Klientom
pred zamestnancom Banky alebo s uradne overenym podpisom Klienta alebo
inym pre Banku vyhovujucim spdsobom v rozsahu a spésobom uvedenom
v PInomocenstve alebo osobithom plnomocenstve, alebo fyzicka osoba
konajuca v mene Klienta na zdklade opravnenia vyplyvajuceho z osobitnych
predpisov.

osobné udaje Klienta - fyzickej osoby v zmysle zakona o ochrane osobnych
udajov, ktoré ziskala Banka o Klientovi pri vykone alebo v suvislosti
s vykonom bankovych &innosti.

platobny prostriedok vydany Bankou k U&tu, umoZfujuci drzitelovi karty
vykonavat r6zne, Bankou povolené platobné operacie.

prikaz Klienta Banke na nakladanie s prostriedkami na Uéte alebo Vkladovom
ucte hotovostnou alebo bezhotovostnou formou, uhradovym alebo inkasnym
spbsobom.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Opravnenej osoby, identifikacné Cislo
Vzorového podpisu Opravnenej osoby, identifikacné Cislo Vzorovej peciatky,
spbsob arozsah konania Opravnenej osoby. Podpis Klienta na
PInomocenstve musi byt overeny Bankou, uradne alebo inym pre Banku
vyhovujucim spésobom. Dokumenty oznaené ako Podpisovy vzor sa pre
ucely tychto VOP povaZzuju za PInomocenstvo.

pravo Banky na pefiazné plnenie voci Klientovi.

Bankovy produkt poskytnuty Bankou Klientovi k Ugtu.

Prikaz, Platobny prikaz, alebo akakolvek poziadavka Klienta dorucena
Banke.

poplatky dohodnuté v Zmluve, v osobitnych obchodnych podmienkach, vo
VOP alebo v Sadzobniku, ktoré Banka uctuje vo vySke podla Sadzobnika
alebo vo vy3ke dohodnutej medzi Bankou a Klientom odchylne od
Sadzobnika.

Platobny prikaz na prevod pefaznych prostriedkov, znejuci na inlU menu, nez
v ktorej je vedeny Uget/iget, z ktorého ma byt tento Platobny prikaz
vykonany.
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Prikaz

Prvy vklad

Reklamacia

Reklamac&ny poriadok

Rokovaci poriadok
Rozhodcovsky sud

Sadzobnik
Skupina banky

Spolo¢ny vklad
Suhlas s
inkasom
Suma sporenia

Statat
Ucet

Uget sporenia

Unia

Urgentny prevod

Platobny prikaz Klienta doruc¢eny Banke prostrednictvom Elektronickych
sluzieb na vykonanie urditej platobnej operacie v suvislosti s Ustom alebo
s inym Bankovym produktom.

pefiazné prostriedky vo vyske uréenej v Zmluve o Udte sporenia, ktoré maju
byt prevedené na Uget sporenia v prvy Defi sporenia. Do Prvého vkladu sa
zapocitava dohodnuta Suma sporenia a Mimoriadny vklad.

Klientom uplatnené pravo zo zodpovednosti za vady Bankovych produktov
voCi Banke v lehotach uréenych Reklamaénym poriadkom alebo osobitnymi
pravnymi predpismi.

reklamacny poriadok Banky, ktory upravuje vzajomné prava a povinnosti
vznikajuce medzi Bankou a Klientom na zaklade a v suvislosti s uplatfiovanim
reklamacii Klientov vo&i Banke v suvislosti s kvalitou a spravnostou sluzieb
poskytovanych Bankou a ktory Banka uruje Zverejnenim.

Rokovaci poriadok Rozhodcovského sudu.

Staly rozhodcovsky sud Slovenskej bankovej asociacie zriadeny Slovenskou
bankovou asociaciou.

Sadzobnik poplatkov a nahrad Banky.

a) Erste Group Bank AG, Vieden, Rakuska republika, Leasing Slovenskej
sporitefne, a.s., Bratislava, Asset Management Slovenskej sporitefne, sprav.
spol., a.s., Bratislava, Factoring Slovenskej sporitefne, a.s., Bratislava,
Realitna spolo¢nost Slovenskej sporitelne, a.s., Bratislava, Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o., Bratislava, s IT Solutions SK, spol. s r.o., Bratislava, s IT
Solutions AT Spardat GmbH, Vieden, Rakuska republika, Procurement
Services SK, s.r.0., Bratislava, Erste Group IT International, spol. sr.o.
Bratislava, Erste Group IT SK, spol. sr.o., Bratislava, EGB Ceps Holding
GmbH, Vieden, Rakuska republika, EGB Ceps Beteiligungen GmbH, Vieden,
Rakuska republika,

b) osoby, ktoré vykonavaju nad Bankou kontrolu alebo osoby, nad ktorymi
Banka vykonava kontrolu,

¢) osoby, v ktorych vykonavaju osoby uvedené v pism. b) kontrolu.

Kontrolou pre ucely definicie Skupiny banky je:

a) priamy alebo nepriamy podiel najmenej 20 % na zakladnom imani
pravnickej osoby alebo na hlasovacich pravach v pravnickej osobe, alebo

b) pravo vymenovat alebo odvolavat Statutarny organ, vacsinu c&lenov
Statutarneho organu, dozornej rady alebo riaditela pravnickej osoby, alebo

c) moznost vykonavat vplyv na riadeni pravnickej osoby porovnatelny s
vplyvom zodpovedajucim podielu podla pismena a), v ktorej je ina fyzicka
osoba spoloénikom, akcionarom alebo &lenom, a to na zaklade zmluvy s
pravnickou osobou, stanov pravnickej osoby alebo dohody s ostatnymi
spolo¢nikmi, akcionarmi alebo ¢lenmi pravnickej osoby, alebo

d) moznost vykonavat priamo alebo nepriamo vplyv zodpovedajici podielu
podla pismena a) inym spdsobom.

vklad dvoch alebo viacerych Klientov, ktori maju ku vkladu rovnaké prava a
povinnosti.

suhlas na vykonanie Inkasa udeleny Klientom, ktory je platitefom, Banke.
penazné prostriedky vo vyske uréenej v Zmluve o Ugte sporenia, ktoré maju
byt prevadzané na Uget sporenia.

Statdt Rozhodcovského stdu.

beZny, devizovy alebo sporoZirovy ulet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi
na zaklade Zmluvy o beZznom ucte.

vkladovy Gget, ktory zriaduje Banka Klientovi na zéaklade Zmluvy o Uégte
sporenia.

Clenské krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru, uUzemia, ktoré sa
povazuju za sucast Europskej unie v sulade s ¢lankom 299 Rimskej zmluvy
a krajiny, ktoré dobrovolne pristipili k SEPA (jednotna oblast pre platobné
sluzby v eurach); ich zoznam Banka oznamuje Zverejnenim.

Platobny prikaz na vykonanie prevodu finanénych prostriedkov oznaéeny
Klientom ako ,urgentny“, ktory Banka po jeho prijati vykona urgentne za
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predpokladu splnenia podmienok stanovenych pre vykonavanie takychto
prevodov.

Vkladovy ucet ucet, na ktorom Banka zriaduje Klientovi terminovany vklad v sulade so
Zmluvou o vkladovom ucéte.

VOP V&eobecné obchodné podmienky Banky.

Vzorova peciatka dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, grafické znazornenie peciatky
a jej identifikacné Cislo. Klient suhlasi so zosnimanim vzorovej pediatky.

Vzorovy podpis dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnoruéné grafické

Zabezpecenie

Zmluva

znazornenie podpisu Klienta ajeho identifikacné Cislo. Podpis Klienta na
Vzorovom podpise musi byt overeny Bankou, Uradne alebo inym pre Banku
vyhovujucim spdsobom. Klient suhlasi so zosnimanim tohto grafického
znazornenia podpisu a s pouzitim takéhoto spdsobu overenia totoznosti.
zabezpecCovacie prostriedky, ktorymi su zabezpeené Pohladavky Banky,
najma akakolvek zmluva, akykolvek pravny dokument, pripadne dohoda s
uc¢inkom vytvorenia zabezpeky podla platného prava alebo podpory
vymahatelnosti Pohladavky Banky.

akakolvek zmluva alebo dohoda uzavretd medzi Bankou a Klientom
v suvislosti s vykonavanim Bankovych obchodov.

Zmluva o beznom uc&te pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit od urcitej doby na urcitd menu

Uget pre Klienta.

Zmluva o Uéte

sporenia pravny Ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit Uget sporenia pre Klienta
v urditej mene a platit mu z pefiaznych prostriedkov na Uéte sporenia Uroky
aKlient sa zavazuje pravidelne vkladat Sumu sporenia na Uget sporenia
v Defi sporenia po celt dobu trvania Zmluvy o Uéte sporenia,

Zmluva o vklade pravny ukon, ktorym Klient sklada pefiazné prostriedky a Banka prijima tieto

penazné prostriedky Klienta a vystavi vkladnu knizku, priCom tato zmluva
modze byt uzavreta v pisomnej alebo Ustnej forme medzi Klientom a Bankou.
Zmluva o vklade sa riadi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika .

Zmluva o vkladovom

ucte

Zverejnenie

3.1.

pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit Vkladovy ucet pre Klienta
v urCitej mene a platit z pefiaznych prostriedkov na Vkladovom ucte uroky a
Klient sa zavazuje vlozit na Vkladovy uUcet pefiazné prostriedky a prenechat
ich na vyuzitie Banke.

spristupnenie dokumentu alebo informacie vo verejne pristupnych priestoroch
Obchodnych miest alebo prostrednictvom Elektronickych sluzieb alebo na
internetovej stranke Banky alebo inou, po uvahe Banky vhodnou formou, &im
dokument alebo informacia nadobuda ucinky, ak nie je uréené inak.

KONANIE A PODPISOVANIE

Konanie Klienta

3.1.1.

3.1.2.

Pravnicka osoba, ktora sa zapisuje do obchodného registra, kona Statutarnym organom,
a to spbsobom, ktory urluje vypis z obchodného registra, pripadne za fu kona
zastupca. Za pravnickl osobu, ktora sa nezapisuje do obchodného registra kona
Statutarny organ, t.j. tie osoby, ktoré su na to opravnené listinou o zaloZeni pravnickej
osoby alebo inymi zodpovedajucimi listinami v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.
Ak dbjde ku zmene v zloZeni Statutarneho organu pravnickej osoby, je tato zmena
ucinna vodi Banke okamihom, ked jej bol predlozeny original, alebo uradne overena
képia pravoplatného rozhodnutia toho organu, ktory je podla spoloCenskej zmluvy,
zakladatelskej zmluvy, zakladatelskej listiny, zriadovatelskej listiny, zriadovatelskej
zmluvy, pripadne stanov pravnickej osoby opravneny uskutoCnit takito zmenu. Toto
ustanovenie nema vplyv na povinnost Klienta uviest zapis v obchodnom registri alebo
inom zakonom uréenom registri, do suladu s faktickym pravnym stavom, ako i na
povinnost’ Klienta predlozit Banke bezodkladne po uskutoéneni zmeny v obchodnom
registri alebo inom zakonom uréenom registri, novy vypis z takéhoto registra.
Déveryhodnost’ a dostato&nost’ predloZenych listin je Banka opravnena posudit' podfa
vlastného uvazenia.
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3.2.

3.3.

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

Fyzicka osoba méze konat samostatne vo vztahu s Bankou iba za predpokladu, ze ma
pInu spbsobilost na pravne ukony, pokial tieto VOP neur€uju inak. PInu spbsobilost na
pravne ukony maju fyzické osoby starSie ako 18 rokov za predpokladu, Ze ich sud
spbsobilosti na pravne ukony nezbavil alebo ich spdésobilost na pravne ukony
neobmedzil, pokial pravny predpis neurci inak.

Za osoby, ktoré nemaju plna spdsobilost na pravne ukony, kona vo vztahu s Bankou
ich zakonny zastupca, ktory je povinny Banke dolozit' listiny preukazujiuce jeho
opravnenie konat.

Klienti - fyzické osoby neschopné gitat alebo pisat, su povinné uskuto&nit’ pravny ukon
vo vztahu s Bankou formou uradnej zapisnice. Uradna zapisnica sa nevyzaduje, pokial
ma takyto Klient schopnost oboznamit sa s obsahom pravneho uUkonu s pomocou
pristrojov alebo Specialnych pomécok alebo prostrednictvom inej osoby, ktoru si na to
vyberie, a pokial je schopny listinu vlastnoru¢ne podpisat.

Konanie prostrednictvom zastupcu

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Pravnicka osoba aj fyzicka osoba sa mbze dat pri pravnom Ukone zastupit zastupcom
na zaklade plnomocenstva. Plnomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme a musi
byt dostato¢ne urcité. Podpis Klienta na plnomocenstve musi byt overeny uradne alebo
inak, pre Banku vyhovujucim spOGsobom. Banka je viazana len takymi zmenami
plnomocenstva, ktoré Klient Banke oznamil.

Pokial je plnomocenstvo vystavené mimo Uzemia Slovenskej republiky, overi podpis na
plnomocenstve osoba opravnena vykonavat overovanie podpisov v krajine, kde bolo
plnomocenstvo vystavené. Banka je opravnena pozadovat, aby takéto plnomocenstva
boli uradne overené a superlegalizované, pripadne opatrené dolozkou “Apostille”
v zmysle Haagskeho dohovoru o zruSeni poziadavky vySSieho overenia zahrani¢nych
verejnych listin z 5. 10.1961.

Klient — fyzicka osoba vyhlasuje, Ze akékolvek plnomocenstvo, ktoré udelil tretej osobe,
na zaklade ktorého je takato tretia osoba opravnena v rozsahu a spésobom uvedenom
v plnomocenstve konat v mene Klienta — fyzickej osoby pri Bankovych obchodoch,
smrtou Klienta — fyzickej osoby ako splnomocnitela nezanika.

Preukazovanie totoZnosti

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.
3.3.5.

Banka je opravnena pri kazdom Bankovom obchode pozZadovat preukazanie totoznosti
Klienta, ak osobitny predpis neur&i inak. Klient je povinny pri kazdom Bankovom
obchode vyhoviet' takejto poZiadavke Banky. Vykonavanie Bankového obchodu so
zachovanim anonymity Klienta je Banka opravnena odmietnut, ak osobitny predpis
neurci inak.

TotoZnost Klient - fyzicka osoba preukazuje Banke platnym dokladom totoZnosti alebo
svojim podpisom, ak je tento Klient osobne znamy a ak je jeho podpis bez akychkolvek
pochybnosti zhodny s podpisom na Plnomocenstve ulozenom v Banke, pri ktorého
podpisovani Klient preukazal svoju totoznost dokladom totoznosti. Pri vykonavani
Bankového obchodu prostrednictvom technickych zariadeni sa totoznost preukazuje
osobitnym identifikatnym Cislom alebo obdobnym kdédom, ktory Banka prideli Klientovi
a autentifikaénym udajom, ktory Banka dohodne s Klientom. U maloletého Klienta, ktory
nema doklad totoZnosti, overuje Banka totoZnost jeho zakonného zastupcu a tento
zastupca predklada doklad, z ktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie, a tiez
rodny list maloletého Klienta.

Za doklad totoZnosti sa povazuje: ob&iansky preukaz, cestovny doklad, doklad o pobyte
pre cudzinca, ak obsahuje fotografiu a doklad totoZnosti ob&anov ¢lenskych Statov
Eurépskych spolodenstiev. Banka je opravnena v fiou stanovenych pripadoch od
Klienta ziadat doplfujuci doklad totoznosti.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Ak za Klienta kona zastupca, €i uz na zaklade zakona alebo na zaklade plnomocenstva,
Banka overuje totoznost zastupcu a zastupca predklada Banke doklad, z ktorého je
zrejmé opravnenie na zastupovanie. Fyzicka osoba konajica za pravnickd osobu
preukazuje totoZnost rovnakym spdsobom ako Klient - fyzicka osoba.
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4.1.

3.3.6.

3.3.7.

Banka je opravnena identifikovat Klienta a pozadovat preukazanie totoznosti Klienta
alebo o0sOb konajucich vjeho mene. Banka je opravnena viest evidenciu takto
ziskanych udajov v rozsahu stanovenom vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.
Banka je opravnena poskytovat Bankové produkty Klientom prostrednictvom
technickych zariadeni umozniujucich dialkovd komunikaciu, ak to technické podmienky
a prostriedky dialkovej komunikacie umoziuju. Banka a Klient sa dohodli, Ze pri
dialkovej komuniké&cii s Bankou Klient preukazuje svoju totoznost IdentifikaCnym &islom
a AutentifikaCnym ¢&islom. Banka je opravnend odmietnut vykonanie Bankového
obchodu, ak ma akukolvek pochybnost o totoznosti osoby, ktorej totoznost sa overuje
tymto spésobom, alebo ak Klientom uvedené Identifikatné C&islo alebo Autentifikacné
Cislo sa bez akejkolvek vynimky nezhoduju s udajmi vedenymi Bankou.

B. OSOBITNA CAST

UCET, VKLADOVY UCET A VKLADNA KNIZKA

Uget

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

Banka zriaduje Klientovi ako majitelovi Gétu Uget na zaklade pisomnej Zmluvy o
beznom Ué&te, ktorou Klientovi prideli &islo U&tu ako jedineény identifikator. Banka a
Klient uzatvaraju Zmluvu o beznom uc&te na dobu neurcitd, ak v nej nie je dohodnuté
inak.

V Zmluve o beznom Uéte dohodne Banka a Klient menu, v ktorej bude Uget zriadeny.
Banka zriaduje U&ty v menach, ktoré uréuje Zverejnenim.

Nakladanie s prostriedkami na Uéte je podmienené viozenim Minimalneho vkladu, ktory
Banka ur€uje Zverejnenim.

Uget Klienta - fyzickej osoby nepodnikatela nie je uréeny na podnikatelské ugely. Pre
dariové Géely sa ma za to, Ze Uéet nie je uréeny na podnikanie.

Nazov Ustu fyzickej osoby tvori spravidla priezvisko, meno a titul. Nazov Uétu fyzickej
osoby podnikatela tvori spravidla obchodné meno v sulade so zivnostenskym
opravnenim, resp. v sulade s vypisom zo zivnostenského registra, prip. iného registra,
v ktorom je fyzicka osoba podnikatel zapisana, alebo priezvisko, meno a titul v sulade
s inou listinou ako zivnostenskym opravnenim, ktora osvedc€uje opravnenie vykonavat
podnikatelsku &innost. Nazov Ugtu pravnickej osoby tvori spravidla jej obchodné meno
podla vypisu zobchodného registra alebo iného zakonom urCeného dokladu,
osvedE&ujuceho vznik alebo existenciu pravnickej osoby.

Banka je opravnend, z dévodu zmien v technickom alebo informaénom systéme Banky
alebo zmien v obchodnej politike Banky alebo zmien pravnych predpisov, zmenit' &islo
Ugtu, pricom zmenu &isla Utu Klientovi ozndmi Zverejnenim s obvyklym &asovym
predstihom, nie v3ak skor, ako dva mesiace pred dfiom uginnosti zmeny.

Klient je opravneny pisomne splnomocnit tretie osoby na nakladanie s vkladom na
svojom Uéte na zaklade Plnomocenstva alebo osobitného plnomocenstva. Na
porovnanie spbsobu konania Klienta je Banka opravnena pouzit Vzorovy podpis a
Vzorovu peciatku.

Uginnost plnomocenstva, jeho zmeny, zru$enie alebo obmedzenie zadina druhym
Obchodnym driom nasledujucim po dni doruenia plnomocenstva alebo iného
pisomného dokumentu Banke, ak z plnomocenstva nevyplyva neskorsi datum ucinnosti
plnomocenstva. Banka je opravnena suhlasit, aby u€innost plnomocenstva nastala uz
okamihom dorucenia vy3Sie uvedenych dokumentov Banke.

PInomocenstvo plati az do odvolania, napriek tomu, Ze nastala zmena skuto&nosti,
ktoré su podkladom na vyhotovenie PInomocenstva.

Bez ohladu na rozsah Plnomocenstva , Opravnena osoba nie je opravnena k nizSie
uvedenym Ukonom v mene Klienta, pokial Klient nedoru€i Banke osobitny Pokyn,
ktorym ju k tymto konom splnomochuje:

a) na zmenu, doplnenie, zruSenie Zmluvy o beznom ucte,

b) na zmenu, doplnenie, zruSenie PInomocenstva,

¢) na akykolvek pravny ukon, ktory Banka urci Zverejnenim za vztahujuci sa vylucne
na Klienta.

Klient méze poziadat Banku o obmedzenie nakladania s prostriedkami na Uéte formou
vinkulacie, podmienky ktorej Banka s Klientom pisomne dohodne.
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4.1.12.

4.1.13.
4.1.14.

4.1.15.
4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

4.1.21.
4.1.22.

4.1.23.

Ak sa Banka hodnovernym spdsobom dozvie o umrti Klienta, Uget dalej urodi a
neuétuje Poplatky za vedenie U&tu. Banka opatovne zaéne Uétovat Poplatok za vedenie
Uétu diiom predloZenia pravoplatného uznesenia opravnenym dedi¢om. Banka umozni
nakladat s prostriedkami na Uéte, prip. U&toch podla pokynov stidu alebo iného organu,
ktory vykonava dedi¢ské konanie, ak nie je dohodnuté inak. Ustanovenie tohto bodu sa
nepouZije v pripade ak je Uget vedeny formou Spolo¢ného vkladu.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Klient zabezpeéi na Ugte finanéné prostriedky minimélne vo vyske postadujlcej na

Uhradu jeho splatnych zavazkov voci Banke vyplyvajucich z VOP, Platobnych prikazov

Klienta alebo Opravnenych oséb a Zmluvy o beznom uéte (vratane urokov a Poplatkov),

ako aj inych Zmlav uzatvorenych medzi Bankou a Klientom v suvislosti s inymi

Bankovymi produktmi poskytovanymi Bankou Klientovi, ak nie je pri tychto Bankovych

produktoch dohodnuté inak.

Vys$ku Minimalneho zostatku uréuje Banka Zverejnenim.

Ak ku dfiu splatnosti Poplatkov a dal$ich nakladov spojenych s vedenim Ué&tu nebude

na Uste dostatok prostriedkov na ich Ghradu, dohodli sa Klient a Banka na tom, Ze

Banka je opravnena uspokojit splatné Poplatky vo forme zataZenia U&tu, iked

neexistuje Klientova pohladavka z jeho U&tu. Na takto vzniknuty debetny zostatok sa

vztahuju ustanovenie bodu 7. VOP. Klient je povinny vyrovnat debetny zostatok bez
zbyto&ného odkladu a uhradit Banke uroky z preCerpania, vysku ktorych Banka urcuje

Zverejnenim, a to od okamihu vzniku debetného zostatku az do jeho vyrovnania.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Ak Klient gerpa prostriedky na Uéte tak, Ze éerpanim vznikne debetny zostatok na Uéte,

prava a povinnosti zmluvnych stran sa spravuju podla bodu 7. VOP. Klient je povinny

vyrovnat debetny =zostatok bez zbyto€ného odkladu a uhradit Banke uroky

z preCerpania, vysSku ktorych Banka uruje Zverejnenim, a to od okamihu vzniku

debetného zostatku az do jeho vyrovnania

K ukoné&eniu zmluvného vztahu a zrudeniu Uétu dochadza v tychto pripadoch:

a) po uplynuti doby, na ktort bol Uget zriadeny,

b) na zaklade dohody o zruseni U&tu medzi Bankou a Klientom,

¢) po vypovedani Zmluvy o beznom ucte,

d) dalSimi spdsobmi upravenymi VOP, Zmluvou o beznom uéte alebo prisluSnymi
pravnymi predpismi.

Banka je opravnena Zmluvu o beznom uc¢te kedykolvek pisomne vypovedat bez

uvedenia dévodu. Vypoved nadobuda ucinnost uplynutim:

a) dvoch mesiacov odo dria jej doru€enia Klientovi, ak je Klientom spotrebitel v zmysle
zékona o platobnych sluzbach;

b) troch kalendarnych dni odo dfia jej doru€enia Klientovi, ak Klientom nie je spotrebitel
v zmysle zakona o platobnych sluzbach; pre tento uc€el sa ustanovenie § 33 ods. 3
zékona o platobnych sluzbach nepouZije;

ak v8ak Banka vypovie Zmluvu o beznom ucte z dévodu podvodného konania Klienta,

ucinky vypovede nastavaju diom dorucenia vypovede Zmluvy o beznom ucte Klientovi.

Zru$eny s ucinnostou od 15.01.2009.

Zmluvu o beznom ucte je Klient opravneny pisomne vypovedat, pri€om je povinny vo

vypovedi uviest spdésob, akym Banka nalozi s prostriedkami na Ugte. Vypoved

nadobuda uc€inky uplynutim tretieho dia odo dfia jej doru€enia Banke, s vynimkou, ak

k Ustu boli poskytnuté akékolvek iné Bankové produkty, ktoré svojou povahou

a vzhladom na svoj charakter predpokladaju existenciu U&tu, ked Zmluva o beznom

Uste zanika zanikom posledného zo véetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Uétom suvisia

alebo aZ uplynutim lehoty uréenej Bankou podla obchodnych zvyklosti od zaniku

posledného zo vsetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Ustom suvisia. Pokial bola k U&tu

vydana elektronickd Platobnd karta, Zmluva o beZnom ucte zanika najskér 8

kalendarnych dni po zaniku zmluvy, na zéklade ktorej Banka vydala Klientovi k Ugtu

Platobnti kartu. Pokial bola k Uétu vydand embosovana Platobna karta, Zmluva

0 beznom ucte zanika najskér 30 kalendarnych dni po zaniku zmluvy, na zaklade ktorej

Banka vydala Klientovi k U&tu Platobnu kartu.

Banka naloZi s prostriedkami, ktoré zostali na Uéte po uhradeni a vyrovnani véetkych

zavazkov Klienta voci Banke podla pisomnej dispozicie Klienta. Ak neurci Klient do

uplynutia vypovednej doby spdsob, akym méa Banka nalozZit' s pefiaznymi prostriedkami
na Ugte, Banka eviduje zostatok pefiaznych prostriedkov v domacej mene a netro&i ho.
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4.1.1

4.2

4.1.24.

4.1.25.
4.1.26.

Ak bol na Ugte ku diiu jeho zrudenia debetny zostatok, Banka po zrugeni Uétu eviduje
Pohladavku voci Klientovi v domacej mene.

O zruseni Ugtu a datume, ku ktorému Banka Uget zrusila, a o naloZeni so zostatkom
prostriedkov na Uéte, Banka informuje Klienta.

Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014.

Banka je opravnena poskytnut k U&tu Povolené prederpanie; po poskytnuti Povoleného
preCerpania Banka umozni Klientovi vyuzivat Povolené precerpanie tak, Ze bude
realizovat’ Platobné prikazy Klienta na prevod alebo vybery hotovosti z U&tu, a to aj ak
nebude existovat Klientova pohladavka vogi Banke z U&tu.. Ak Banka poskytla Klientovi
Povolené pre€erpanie, ktoré sa neriadi ustanoveniami osobitnych obchodnych
podmienok Banky, alebo vyluéne Zmluvou, pouziju sa primerane ustanovenia bodu 7.
VOP.

Spoloény vklad na Uéte

4.1.1.1.

4.1.1.2.

4.1.1.3.

4.1.1.4.

4.1.1.5.

4.1.1.6.

4.1.1.7.

4.1.1.8.
4.1.1.9.

Banka je opravnena zriadit Uget pre dvoch alebo viacerych Klientov, pri¢om kazdy ma

rovnaké prava a povinnosti. Z pravnych ukonov tykajlcich sa Spoloéného vkladu su

opravneni a povinni vSetci Klienti spolo€ne a nerozdielne.

Klienti si opravneni vykonavat uUkony tykajuce sa Spolo¢ného vkladu samostatne,

S vynimkou:

a) udelenia, zmeny a odvolania plnomocenstva Opravnenych oséb,

b) akéhokolvek iného ukonu, ak Banka ur€i Zverejnenim, Ze tento ukon je mozné
vykonat iba Klientmi spolo¢ne.

Nazov Ué&tu, na ktorom je zriadeny Spolo¢ny vklad sa spravidla sklada z priezviska,

mena a titulu Klientov.

Banka neskima vzajomné naroky Klientov na pefiazné prostriedky na Uéte a nenesie za

tieto naroky alebo iné vzajomné vztahy Klientov Ziadnu zodpovednost.

V pripade Umrtia niektorého z Klientov st opravneni nakladat s prostriedkami na Uéte,

na ktorom je zriadeny Spolo¢ny vklad, ostatni Klienti.

Kore$pondenciu tykajucu sa Ué&tu, na ktorom je zriadeny Spoloény vklad, Banka

dorucuje podla bodu 10. VOP. V pripade dorucovania len jednému z Klientov nastavaju

ucinky dorucenia aj ostatnym Klientom.

Ustanovenia tejto ¢asti VOP sa pouziju primerane pre vkladna knizku a Vkladovy Gcet.

Spolo¢ny vklad Banka nezriaduje maloletym Klientom.

Ktorykolvek z majitefov Uétu vedeného formou Spolo&ného vkladu je opravneny aj

samostatne zriadit Uget alebo Vkladovy udet a previest na takyto Uget alebo Vkladovy

Ucet pefazné prostriedky z U&tu vedeného formou Spoloéného vkladu; majitefom

takéhoto U&tu alebo Vkladového uétu su vsetci majitelia UStu vedeného formou

Spolo¢ného vkladu.

Terminované vklady na Vkladovom ucéte

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

424,

4.2.5.

Banka zriadi Klientovi terminovany vklad na Vkladovom uéte na zaklade Zmluvy o
vkladovom Uuc¢te v dohodnutej mene a na dohodnuti Dobu viazanosti, ktord modzu
Banka s Klientom dohodnut aj opakovane.

Dobu viazanosti, vySku urokovych sadzieb, Minimalneho vkladu, Minimalneho
zostatku a meny, v ktorych Banka zriaduje Vkladovy ucet, uréi Banka Zverejnenim.

Ak Klient s vkladom po Dobu viazanosti nenakladal, uro&i Banka vklad po celu Dobu
viazanosti urokovou sadzbou uréenou Bankou Zverejnenim v den vioZenia vkladu na
Vkladovy ucet. Ak bolo v Zmluve o vkladovom uéte dohodnuté opakovanie Doby
viazanosti, Banka uroCi vklad po kazdu dalSiu Dobu viazanosti urokovou sadzbou
uréenou Bankou Zverejnenim v Derfi opakovaného zriadenia vkladu. Klient méze
poziadat Banku o obmedzenie nakladania s prostriedkami na Vkladovom ucte formou
vinkulacie, podmienky ktorej Banka s Klientom pisomne dohodne.

Ak Klient Nakladal s vkladom poCas Doby viazanosti, Banka vklad uroCi urokovou
sadzbou uréenou Bankou Zverejnenim v der, v ktorom Klient Nakladal s vkladom;
ustanovenie bodu 4.2.3. tychto VOP sa v tomto pripade nepouzije.

V Deh splatnosti vkladu, ktory je zarover Driom opakovaného zriadenia vkladu, je
Klient opravneny zvysit alebo znizit vySku vkladu na Vkladovom uéte. Klient pri
Nakladani s vkladom v Defi splatnosti je povinny dodrzat Minimalny zostatok, a to aj
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4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

pre kazdu dalSiu Dobu viazanosti, ak bolo v Zmluve o vkladovom ucte dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.
Klient je opravneny pocas Doby viazanosti oznamit Banke umysel Nakladat s vkladom
v Den splatnosti, pricom uvedie vySku pefiaznych prostriedkov, s ktorymi chce v Den
splatnosti nakladat a Uget, na ktory ma Banka vklad previest. Aj ked Klient s takto
urenou cCastou vkladu v Den splatnosti nenakladal, znizi sa o tieto penazné
prostriedky vklad pre kazdu dalSiu Dobu viazanosti. Tieto penazné prostriedky Banka
eviduje a neuro€i ich. Klient je opravneny pocas Doby viazanosti oznamit Banke
umysel zvysit vklad na Vkladovom ucte v Den splatnosti, pricom uvedie vysku
pefiaznych prostriedkov, o ktoré méa byt vklad na Vkladovom Géte zvySeny a Uget, z
ktorého ma Banka penazné prostriedky v Den splatnosti previest. ZvySenie alebo
znizenie vkladu na Vkladovom ucéte sa vykona len v Defi opakovaného zriadenia
vkladu.
V pripade, ak budu na Vkladovy ucCet poCas Doby viazanosti pripisané penazné
prostriedky, tieto periazné prostriedky sa stanu suc€astou vkladu v najbliz8i nasledujuci
Den opakovaného zriadenia vkladu a do tohto dfia budu uroené urokovou sadzbou
uréenou Bankou Zverejnenim.
Penazné prostriedky, ktoré budu pripisané na Vkladovy ucet v Deh” opakovaného
zriadenia vkladu, sa stanu sucastou vkladu v Def opakovaného zriadenia vkladu.
Klient je opravneny, ak bolo v Zmluve o vkladovom ué¢te dohodnuté opakovanie Doby
viazanosti, zmenit dohodnuty poéet opakovani alebo zru$it pocet opakovani Doby
viazanosti. Klient je dalej opravneny zmenit dohodnuty spdsob nakladania s arokmi. O
takéto zmeny je Klient poziada Banku pisomne v Obchodnom mieste, ktoré vedie
Vkladovy ucet, alebo prostrednictvom Elektronickej sluzby, ktorej technicky charakter
umoziuje Klientovi dorucit’ Banke tuto ziadost, a to najneskér v def predchadzajuci
Driu splatnosti. Ziadost Klienta podla tohto bodu nadobuda G&innost Obchodnym dfiom
nasledujucim po dni doru€enia Ziadosti Banke, ak Banka neur¢i Zverejnenim inak, a
danym drfiom sa stava sucastou Zmluvy o vkladovom ucéte. Banka je opravnena
suhlasit s tym, aby u€innost’ zZiadosti nastala uz okamihom jej doru€enia Banke a tymto
driom sa stala su€astou Zmluvy o vkladovom ucte.
Ak bolo vZmluve o vkladovom uc&te dohodnuté opakovanie Doby viazanosti bez
pripisania urokov kistine ku Dnu splatnosti, Banka vyplati Uroky dohodnutym
spbsobom.
Banka vykona v Den splatnosti, ktory nie je zaroveri Dfiom opakovaného zriadenia
vkladu, vyplatu vkladu dohodnutym spésobom.
Zmluva o vkladovom ucte zanika a Vkladovy u€et Banka zrusi:
a) ku driu uplynutia lehoty, ak Klient do 3 mesiacov od platnosti Zmluvy o vkladovom
ucte nevlozi na Vkladovy ucet vklad dohodnuty v Zmluve o vkladovom ucte, alebo
b) ku dfiu Nakladania s vkladom na Vkladovom ucéte, ak Klient Nakladal s vkladom na
Vkladovom ucte pred Diiom splatnosti, alebo
c) ku Dru splatnosti, ak Klient pri Nakladani s vkladom v Defi splatnosti nedodrzal
Minimalny zostatok, alebo
d) na zaklade dohody o zruseni Vkladového u¢tu medzi Bankou a Klientom.
Po zaniku Zmluvy o vkladovom uéte Banka zostatok vkladu eviduje v domacej mene
aneuroCi ho. Banka nalozi s prostriedkami, ktoré zostali na Vkladovom ucte po
uhradeni a vyrovnani vSetkych zavazkov Klienta voCi Banke podla pisomnej dispozicie
Klienta. Ak bol na Vkladovom ué&te ku dfu jeho zruSenia debetny zostatok, Banka po
zru8eni Vkladového uétu eviduje Pohladavku vodi Klientovi v domacej mene.
Banka je opravnend, z dévodu zmien v technickom alebo informaénom systéme Banky
alebo zmien v obchodnej politike Banky alebo zmien pravnych predpisov, zmenit islo
Vkladového uc&tu, pricom zmenu d&isla Klientovi ozndmi Zverejnenim s obvyklym
C¢asovym predstihom, nie vSak skér ako dva mesiace pred dfiom ucinnosti zmeny.

4.2.1. Uget sporenia

4.2.1.1.

Banka zriadi Klientovi Uget sporenia na zaklade Zmluvy o Uéte sporenia v mene
uréenej Bankou Zverejnenim. Banka zriadi Klientovi Uget sporenia k U&tu uvedenému
v Zmluve o Ugte sporenia. Doba viazanosti vkladu na Ugte sporenia je mesaéna,
pravidelne sa opakujuca do zaniku Zmluvy o U&te sporenia.
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4.2.1.2.

4.2.1.3.

4.2.1.4.

4.2.1.5.

4.2.1.6.

4.2.1.7.

4.2.1.8.
4.2.1.9.

4.2.1.10.

4.21.11.

4.2.1.12.

4.2.1.13.

V Zmluve o Uéte sporenia si Klient uréi Sumu sporenia, ktord neméze byt vy$sia ako

Maximalna suma sporenia a nizSia ako Minimalna suma sporenia, Den sporenia, Prvy

vklad, v pripade ak chce vlozit aj Mimoriadny vklad. Banka ur¢i Zverejnenim

podmienky vkladania Mimoriadneho vkladu na Uget sporenia.

Klient je opravneny zmenit Sumu sporenia pisomnou ziadostou doru¢enou Banke. Ak

Klient v ziadosti dodrzal rozsah Minimalnej sumy sporenia a zaroven Maximalnej

sumy sporenia, doru€enie ziadosti sa Obchodnym dfiom nasledujucim po dni

dorudenia povazuje za zmenu Zmluvy o Uéte sporenia v &asti Suma sporenia.

Ustanovenie predchadzajiucej vety plati za predpokladu, ze Banka takuto zmenu

Zmluvy o Uéte sporenia neodmietla pisomnym oznamenim dorugenym Klientovi

najneskdr do pat Obchodnych dni odo dfia doru€enia Ziadosti o zmenu vysky Sumy

sporenia.

Klient berie na vedomie, Ze pre Uspedné zriadenie U&tu sporenia, alebo pre Uspes$né

prevody Sum sporenia a Prvého vkladu v Den sporenia, sa penazné prostriedky vo

vyske Sumy sporenia, pripadne vo vyske Prvého vkladu, musia nachadzat na Uéte

pocas celého Dia sporenia, aby Banka mohla vykonat’ Klientom pozadované prevody

v prospech Uétu sporenia.

Banka nie je povinna prijimat na Uget sporenia:

a) penazné vklady uskuto€nené hotovostnym spdsobom,

b) platby inym bezhotovostnym spdésobom ako je dohodnuté v Zmluve o Udte
sporenia,

c) platby uskuto&nené v prospech Uétu sporenia v iny defi ako je Deri sporenia.

Za U&elom bezhotovostného prevodu Prvého vkladu a Sumy sporenia z Ustu na Uget

sporenia Bankou a bezhotovostného prevodu stim z Uétu sporenia na Uget, sa Banka

a Klient dohodli, Ze Banka je opravnena v zmysle § 3 ods. 2, pism. c) zakona

o platobnych sluzbach, previest penazné prostriedky vo vySke Sumy sporenia

a Prvého vkladu z Ugtu na Uget sporenia a pefiazné prostriedky tvoriace nadlimitnt

sumu Mimoriadneho vkladu z Uétu sporenia na Ucet, ato aj bez predloZenia

Platobného prikazu Klientom Banke, k ¢omu Klient dava Banke suhlas. Ustanovenie

predchadzajucej vety upravujuce Prvy vklad sa nepouzije, ak sa Prvy vklad v prvy Der

sporenia nepripiSe na Uget sporenia z dévodu nedostatku pefiaznych prostriedkov na

Ugte; v tomto pripade je Klient povinny previest na U&et sporenia pefiazné prostriedky

miniméalne vo vyske Sumy sporenia bezhotovostnym prevodom z Uétu.

Banka je opravnena odmietnut bezhotovostny prevod v prospech Ué&tu sporenia, ak

suma prevodu presahuje maximalnu stanovenu vySku Mimoriadneho vkladu za dany

kalendarny rok.

Vypis z U&tu sporenia bude spoloény s vypisom pre Uget.

Klient je opravneny Nakladat s vkladom na Ué&te sporenia v Defi sporenia, a to

vyluéne bezhotovostnym prevodom pefiaznych prostriedkov z U&tu sporenia na Uget

na zaklade Platobného prikazu predloZzeného Klientom Banke najneskér v Den

sporenia.

Klient nie je opravneny pri Nakladani s vkladom na U&te sporenia v Defi sporenia

nakladat’ so sumou penaznych prostriedkov nizSou ako je 50 % z vySky zostatku na

Ugte sporenia evidovaného na Uéte sporenia v defi predchadzajici tomuto Driu

sporenia.

Banka nie je povinna z pefiaznych prostriedkov na Ugte sporenia podla Pokynu

Klienta:

a) vyplatit Klientovi poZzadovand sumu pefiaznych prostriedkov na Uéte sporenia
v hotovosti, alebo

b) uskutoCnit v mene Klienta iné ako vbode 4.2.1.9. a4.2..10. uvedené
bezhotovostné prevody pefiaznych prostriedkov z U&tu sporenia nim uréenym
osobam, alebo

C) uskutoCnit v mene Klienta bezhotovostné prevody penaznych prostriedkov
z Ustu sporenia, pri ktorych Klient nepredloZil Banke Platobny prikaz v zmysle
bodu 4.2.1.9.

Na Nakladanie s vkladom na Uéte sporenia sa vztahuju rovnaké podmienky ako si

Klient urgil pre Nakladanie s vkladom na Ugte.

Ak Klient nenakladal s vkladom na Uéte sporenia pred Dfiom sporenia, Uro&i Banka

vklad na Uéte sporenia v obdobi medzi zagiatkom Grokového obdobia, ktorym je Def

sporenia a koncom urokového obdobia, ktorym je deri predchadzajuci dalSiemu Driu

13243



4.3.

4.4,

sporenia, urokovou sadzbou ur€enou Bankou Zverejnenim v Def sporenia, ktory je

zadiatkom Urokového obdobia. Banka pripisuje Uroky na Uget sporenia mesaéne v

Den sporenia.

4.2.1.14. Ak Klient Nakladal s vkladom na Uéte sporenia v iny def ako Den sporenia, alebo ak
déjde k zaniku Zmluvy o Uéte sporenia a zruseniu U&tu sporenia v iny defi ako Def
sporenia, Banka Uro&i vklad na Uéte sporenia v obdobi medzi zagiatkom urokového
obdobia, ktorym je Der sporenia a koncom urokového obdobia, ktorym je der
predchadzajici driu, kedy Klient Nakladal s vkladom na Ué&te sporenia alebo kedy bol
zrueny Uget sporenia, drokovou sadzbou uréenou Bankou Zverejnenim v def, ktory
je poslednym dfiom urokového obdobia; ustanovenie bodu 4.2.1.13. sa v tomto
pripade nepouzije.

4.2.1.15. Klient je opravneny vypovedat Zmluvu o Uéte sporenia kedykolvek, bez udania
dévodu. Banka zrusi Uget sporenia v posledny defi vypovednej lehoty.

4.2.1.16. Banka je opravnena vypovedat Zmluvu o Uéte sporenia, najma v pripadoch:

a) ak do jedného mesiaca od nadobudnutia platnosti a u¢innosti Zmluvy neboli na
Uget sporenia pripisané pefiazné prostriedky najmenej vo vyske Minimalnej
sumy sporenia;

b) ak boli na Uget sporenia pri prvom prevode pefiaznych prostriedkov na Uget
sporenia po nadobudnuti platnosti a u€innosti Zmluvy, pripisané penazné
prostriedky vo vySke nedosahujucej Minimalnu sumu sporenia alebo
presahujucej Maximalnu sumu sporenia s vynimkou pripadu Mimoriadneho
vkladu;

c) ak tri po sebe nasledujuce Dni sporenia neboli na U&et sporenia pripisané
Ziadne penazné prostriedky;

d) ak na zaklade Klientom Banke doruc¢eného Pokynu priSlo v Def sporenia
k Nakladaniu s vkladom na Uéte sporenia vo vyske niz$ej ako 50 % z vysky
zostatku na Uéte sporenia evidovaného na Uéte sporenia v defi predchadzajuci
tomuto Driu sporenia.

Vypoved nadobuda ucinnost uplynutim tretieho dfia odo dria jej doru€enia Klientovi.

4.2.1.17. Banka a Klient sa dohodli, e Zmluva o Uéte sporenia zanika a U&et sporenia Banka
zrusi:

a) ku dfiu doru€enia Pokynu Klientom Banke, ak na zaklade doruéeného Pokynu
by malo prist k Nakladaniu s vkladom na Ué&te sporenia pred Diiom sporenia;

b) ku dfiu nakladania s vkladom na U&te sporenia, ak po Nakladani s vkladom na
Uéte sporenia v Defi sporenia nezostali na Uéte sporenia pefiazné prostriedky
minimalne vo vy8ke Minimalnej sumy sporenia;

c) ak bol zruseny Uget;

d) ku dfiu uplynutia lehoty, ak do 3 mesiacov od platnosti a G€innosti Zmluvy
nebudu na Uget sporenia pripisané pefiazné prostriedky vo vySke Miniméalnej
sumy sporenia.

4.2.1.18. Ustanovenie bodu 17. VOP nie je ustanoveniami bodov 4.2.1. 15 — 4.2.1.17 dotknuté.

4.2.1.19. Banka a Klient sa dohodli, Ze zostatok pefiaznych prostriedkov na Ué&te sporenia po
zaniku Zmluvy o Ugte sporenia, po vyrovnani a uhradeni vSetkych zavézkov Klienta
voCi Banke, je Banka opravnena, v zmysle § 3 ods. 2, pism. ¢) zakona o platobnych
sluzbach, previest na Uget, ato aj bez predloZenia Platobného prikazu Klientom

Banke, k omu Klient dava Banke suhlas. Ak po zaniku Zmluvy o Uéte sporenia nie je

mozné naloZit s peflaznymi prostriedkami na U&te sporenia podia predchéadzajucej

vety, Banka naloZi s pefiaznymi prostriedkami na U&te sporenia, po vyrovnani

a uhradeni v8etkych zavazkov Klienta voci Banke, podla pisomnej dispozicie Klienta.

Vkladna knizka

4.3.1. Vkladna knizka je cenny papier potvrdzujici prijatie vkladu Bankou, t. j. vznik a
existenciu zavazkového vztahu medzi Klientom ako vkladatelom a Bankou.

4.3.2. Pravne vztahy medzi Bankou a Klientom pri uzatvarani Zmluvy o vklade a naslednom
vydavani vkladnej knizky Bankou su upravené v osobitnych obchodnych podmienkach.

Urogenie
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44.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6

4.4.7

Zostatok na Uéte, Vkladovom Uéte alebo vkladnej knizke je urodeny v mene, v ktorej st
Uget, Vkladovy udet alebo vkladna knizka vedené a v sulade s Grokovymi sadzbami,
ktoré Banka ur&i Zverejnenim. Uro&enie prostriedkov sa zagina diiom, ktory uréi Banka
Zverejnenim a konéi diiom predchadzajlcim diiu ich vyberu z Uétu, Vkladového uétu
alebo vkladnej knizky alebo prevodu z Uétu alebo Vkladového Gétu. Banka pripisuje
uroky na Uget mesaéne, a to k poslednému kalendarnemu dfiu mesiaca, pokial Banka
Zverejnenim neurci inak.

Banka je opravnena, z vaznych objektivhych dévodov uvedenych v bode 19.17 tychto
VOP, jednostranne zmenit Urokové sadzby a terminy pripisovania urokov; zmeny
Banka ur¢i Zverejnenim.

Béazu urodenia, z ktorej Banka vychadza pri vypoéte urokov na Uéte, Vkladovom Uéte
a vkladnej knizke ur¢i Banka Zverejnenim.

Uroky z vkladov na Uéte, Vkladovom uéte a vkladnej knizke podliehaju zdaneniu
v zmysle platnych pravnych predpisov a medzinarodnych zmlav, ktorymi je Slovenska
republika viazana. Pre potreby zdarfiovania Banka zostatok vkladu na Uéte, Vkladovom
Uucte a vkladnej knizke, vedenych vo forme Spolo¢ného vkladu, rozdeluje v rovhakom
pomere.

Klient je povinny preukazat Banke doklady osvedCujuce skuto€nosti majuce vplyv na
uréenie sadzby dane z prijmu z jeho U&tu, Vkladového Gétu alebo vkladnej knizky (napr.
potvrdenie cudzozemca o danovom domicile). V pripade nesplnenia tejto povinnosti, ak
Banka odvedie nespravnu vysku dane spravcovi dane a ak spravca dane vyrubi
nedoplatok dane a penéle za nespravny odvod, je Banka opravnena uspokojit svoje
Pohladavky z Ué&tu, Vkladového uétu alebo vkladu na vkladnej knizke alebo
akéhokolvek Klientovho U&tu vedeného Bankou.

Klient je opravneny poziadat o zmenu podmienok uroenia zostatku pefiaznych
prostriedkov na Uéte dohodnutych v Zmluve o beZnom uéte, a to tak, Ze poZiada o
nedro&enie pefiaznych prostriedkov na Uéte, alebo o Gro&enie pefiaZznych prostriedkov
na Udte Grokovou sadzbou uréenou Bankou Zverejnenim. O takéto zmeny Klient Ziada
pisomne v Obchodnom mieste, ktoré vedie Uget, alebo prostrednictvom Elektronickej
sluzby, ktorej technicky charakter umoznuje Klientovi dorulit Banke tuto Zziadost.
Ziadost Klienta podla tohto bodu nadobuda Gginnost Obchodnym dfiom nasledujicim
po dni doruCenia ziadosti Banke, ak Banka neurci Zverejnenim inak a danym dfiom sa
stava suCastou Zmluvy o beznom ucte. Banka je opravnena suhlasit s tym, aby
ucinnost’ Ziadosti nastala uz okamihom jej doruenia Banke a tymto diom sa stala
sucastou Zmluvy o beznom ucte.

Klient je opravneny poziadat o zmenu podmienok pripisovania urokov na Uget, a to na
pripisovanie ro€ne — vzdy k 31.12. prislusného kalendarneho roka, polro¢ne — vzdy
k poslednému dnu prislusného kalendarneho polroka, Stvrtro¢ne — vZdy k poslednému
diiu prislusného kalendarneho Stvrtroka, mesaéne - vzZdy k poslednému dfu
prislusného kalenddrneho mesiaca. O takéto zmeny Ziada Klient pisomne v
Obchodnom mieste, ktoré vedie Ulet, alebo prostrednictvom Elektronickej sluzby,
ktorej technicky charakter umozfuje Klientovi dorugit Banke tito Ziadost. Ziadost
Klienta podla tohto bodu nadobdda ucinnost Obchodnym dhom nasledujucim po dni
dorucenia ziadosti Banke, ak Banka neurci Zverejnenim inak a danym dfiom sa stava
sucastou Zmluvy o beznom ucte. Banka je opravnena suhlasit s tym, aby G&innost
Ziadosti nastala uz okamihom jej doru€enia Banke a tymto dfiom sa stala sucastou
Zmluvy o beZnom ucte.

4.5. Obmedzenia Nakladania s vkladom

45.1

Banka neumozni Klientovi Nakladat s vkladom na Uéte, Vkladovom Uéte, vkladnej

knizke alebo inom Bankovom produkte, v pripade:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekucie prikazanim pohladavky z uétu v banke
nariadeného sudom, exekutorom, dafovym udradom alebo inym opravnenym
organom, alebo

b) vykonu rozhodnutia alebo exekucie predajom cennych papierov a predlozenim
vkladnej knizky nariadeného sudom, exekutorom, darnovym uUradom alebo inym
opravnenym organom, alebo

c) rozhodnutia organu ¢inného v trestnom konani alebo sudu, alebo

d) vyhlasenia konkurzu na majetok Klienta.
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45.2

45.3

454

455

4.5.6

4.5.7

45.8

Banka je opravnend obmedzit Nakladanie s vkladom na Uéte, Vkladovom udte,

vkladnej knizke alebo inom Bankovom produkte, a to na nevyhnutne potrebny ¢as:

a) v pripade, ak Banka nadobudne podozrenie, Ze pefiazné prostriedky na Udte,
Vkladovom ucte, vkladnej knizke alebo inom Bankovom produkte, su uréené na
spachanie trestného ¢inu, pochadzaju z trestnej ¢innosti alebo z U¢asti na trestnej
¢innosti, alebo Ze konanie Klienta nie je v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi alebo VOP alebo hrozi bezprostredné spdsobenie Skody
Klientovi,

b) z dbévodov tykajucich sa bezpelnosti platobnej operacie alebo podozrenia z
neautorizovanej alebo podvodnej platobnej operacie,

c) ak na Ugte Klienta vzniklo nepovolené pregerpanie pefiaznych prostriedkov.
Ak vykonu rozhodnutia alebo exekucii prikdzanim pohladavky z Gétu podlieha aj Uget,
na ktorom je poskytnuté Povolené preCerpanie alebo kontokorentny uver, je Banka
opravnena po zacati vykonu rozhodnutia alebo exekucie zastavit poskytovanie
Povoleného preCerpania alebo Cerpanie kontokorentného Uuveru a zZiadat jeho
pred¢asné splatenie.
V pripade, ak Banka nezastavi poskytovanie Povoleného preCerpania alebo Cerpanie
kontokorentného dveru po zacati vykonu rozhodnutia alebo exekucie, Banka je
opravnena uhradit v prospech vykonu rozhodnutia alebo exekucie pefiazné prostriedky
pripisané na Uget po zadati konania tykajuceho sa vykonu rozhodnutia alebo
exekuc€ného konania, a to aj v pripade, ak takymto odpisanim pefaznych prostriedkov
z Ugtu vznikne na Uéte nepovolené prederpanie.
Klient je povinny Banku pisomne informovat o tom, Ze pefazné prostriedky na jeho
Uéte, Vkladovom uéte alebo inom Bankovom produkte, alebo vklad na jeho vkladnej
knizke, su vylu€ené alebo nepodliehaju vykonu rozhodnutia alebo exekucii.
Banka je opravnena zrealizovat Platobny prikaz Klienta z pefaznych prostriedkov,
nakladanie s ktorymi je obmedzené vramci zacatého exekuéného konania alebo
vykonu rozhodnutia iba v pripade, ak realizaciu takéhoto Platobného prikazu Klienta
umoziuje vSeobecne zavazny pravny predpis a Klient spolu s Platobnym prikazom
dorucil Banke pisomnu ziadost, z ktorej vyplyva, Zze sa jedna o realizaciu Platobného
prikazu z pefnaznych prostriedkov, nakladanie s ktorymi je obmedzené. Banka nie je
povinna umoznit Klientovi uhradu pohfadavky vymahanej vykonom rozhodnutia alebo
exekuciou z Povoleného precerpania alebo z kontokorentného Gveru.

V pripade, ak Banka zrusi Uget, Vkladovy U&et, vkladnu knizku alebo iny Bankovy

produkt, nakladanie s pefiaznymi prostriedkami na ktorom je obmedzené v ramci

zaCatého exekuéného konania alebo vykonu rozhodnutia, Banka pefazné prostriedky

z takéhoto Ugtu, Vkladového Gétu, vkladnej knizky alebo iného Bankového produktu

nevyplati Klientovi, ale ich uhradi podla pokynov organu vykonavajuceho vykon

rozhodnutia alebo exekuciu.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

5. PLATOBNE SLUZBY

5.1. V3eobecné podmienky

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Banka vykonava platobné operacie na zaklade Platobného prikazu predlozeného

Klientom Banke.

Platobny prikaz Klient predklada Banke:

a) formou pisomného Platobného prikazu na tladivach a dokumentoch Banky alebo
S jej suhlasom na inych vhodnych tlagivach,

b) formou suboru dat na technickych nosi¢och dat, a to na zaklade vopred
uzatvorenej pisomnej zmluvy s Bankou,

c) spdésobom dohodnutym v zmluvach o poskytovani a pouzivani niektorej
z Elektronickych sluzieb alebo v zmluvach o vydani a pouzivani Platobnej karty,

d) inym spbdsobom umozniujucim dorucenie Platobného prikazu Klientom Banke.

Platobny prikaz musi obsahovat tieto povinné nalezitosti:

a) udaje o platitelovi a prijemcovi platby,

b) suma platobnej operacie,

c) oznacenie meny, priCom pokial nie je pri Domacom prevode mena oznacena,
znamena to, Ze ide o platobnu operaciu v domacej mene,
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5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.
5.1.12.
5.1.13.
5.1.14.

5.1.15.

d) suhlas na vykonanie platobnej operacie, ktory sa udeluje vo forme podpisu
(podpisov), prip. aj peciatky, ak je jej pouzivanie uréené Klientom pre spdsob
nakladania s prostriedkami na Uéte v stlade s PInomocenstvom okrem platobnych
operacii predkladanych Banke prostrednictvom Elektronickych sluzieb alebo
Platobnej karty, pri ktorych je forma a postup udelenia suhlasu s platobnou
operaciou (autorizacia) upravena v osobitnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie tychto Bankovych produktov,

e) miesto a datum vyhotovenia Platobného prikazu.
Banka wurli dalSie povinné nalezitosti pre jednotlivé typy Platobného prikazu
Zverejnenim.
Na Platobnom prikaze mézu byt uvedené dalSie dopliujuce informacie umoziujuce
identifikaciu platby; Banka oznami dopliujuce informacie banke prijemcu v rozsahu
svojich technickych moznosti. Banka nenesie zodpovednost za nevykonanie alebo
chybné vykonanie platobnej operacie, ak bolo zapri¢inené doplfiujicou informaciou.
Pri trvalom prikaze na uhradu je Klient povinny dohodnut s Bankou aj vysku a splatnost’
jednotlivych uhrad.
Za uplnost, vecnu spravnost a pravdivost udajov uvedenych v Platobnom prikaze,
najma udajov, ktoré by spbsobili chybné smerovanie platobnej operacie, je zodpovedny
Klient. Banka zodpoveda za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operacie,
ktoré sama zapriCinila. Banka a Klient, ktory nie je spotrebitefom v zmysle zakona o
platobnych sluzbach, sa dohodli, ze ustanovenie § 10 zakona o platobnych sluzbach sa
na ich zmluvny vztah neuplatni, priom Banka vyvinie primerané usilie na to, aby
priebeh takejto platobnej operacie na strane Banky vyhladala a zistila. Platobné
operacie, ktoré neboli Klientom, ktory je platitelom, autorizované, je mu Banka povinna
bez zbyto¢ného odkladu vratit, a to za podmienok a v pripadoch vymedzenych Zmluvou
alebo osobitnym predpisom.

Banka je opravnena prijat Platobny prikaz, ak je v sulade s bodom 12.2.1. a5.1.3.

VOP. Okamihom prijatia Platobného prikazu je okamih, kedy bol Platobny prikaz

doruceny Banke najneskoér v lehote stanovenej Bankou Zverejnenim, pokial Platobny

prikaz spifia véetky podmienky na jeho vykonanie stanovené Zmluvou, VOP alebo
osobitnym pravnym predpisom. Ak nie je takymto okamihom Obchodny den alebo je
tymto okamihom Obchodny deh po Bankou stanovenej lehote, povazuje sa Platobny
prikaz je mozné odvolat' len na zaklade dohody medzi Bankou a Klientom. Suhlas na
vykonanie platobnej operacie mdze platitel odvolat najneskdr do okamihu, kedy sa

Platobny prikaz stava neodvolatelny v zmysle platnych pravnych predpisov. Za

odvolanie Platobného prikazu je Banka opravnena uctovat Poplatok v zmysle

Sadzobnika.

Banka je na poZiadanie Klienta opravnena potvrdit doru€enie pisomného Platobného

prikazu ddtumom, €asom a podpisom zamestnanca Banky.

Platobné operacie v cudzej mene vykonava Banka v sulade so vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi z devizovej oblasti a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi

upravujucimi platobné sluzby. Klient berie na vedomie a zavazuje sa plnit povinnosti
ulozené mu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi z devizovej oblasti a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi platobné sluzby.

Banka je opravnena od Klienta pred vykonanim prevodu (vratane pripisania na Uget)

poZadovat predloZenie dokladov preukazujucich ucel alebo inu skuto&nost’ poZadovanu

osobithym predpisom tykajucu sa prevodu a Klient je povinny tieto doklady predloZit.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2010.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Ak Banka pri prevode, kde je prijemcom Klient Banky, zisti nesulad medzi &islom Uétu

prijemcu a nazvom U&tu prijemcu, je opravnena vykonat prevod vyluéne na zaklade

&isla Uétu prijemcu. Za $kodu tymto spdsobent Klientovi Banka nezodpoveda.

Banka nezodpoveda za lehoty a spbsob spracovania Platobného prikazu u inych

poskytovatelov platobnych sluzieb, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

Pokial Klient uvedie v Platobnom prikaze €islo uCtu platitela v inej Struktire ako v

Struktdre urCenej osobitnym predpisom pre uréity druh platobnej operacie, Banka je

opravnena upravit' Struktiru Cisla uctu platitela uvedeného v Platobnom prikaze do

Struktury C&isla uétu ur€enej osobithnym predpisom. Za Skodu spbdsobenu neuvedenim
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Cisla uctu platitela alebo Cislo uétu prijemcu v Strukture pozadovanej osobitnym
predpisom, Banka nezodpoveda.

5.1.16. Zanik Zmluvy alebo jej neplatnost nema vplyv na platnost vykonanych Pokynov alebo

akychkolvek ukonov Banky, tykajucich sa takejto Zmluvy.

5.1.17. Klient, ktory je spotrebitefom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, ma pravo

poziadat Banku o informacie tykajlice sa poskytovania platobnych sluzieb v rozsahu
vymedzenom osobithnym predpisom. Banka poskytne tieto informacie Klientovi
kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom v listinnej forme
alebo na inom trvanlivom médiu v zmysle osobitnych predpisov. Banka a Klient, ktory
nie je spotrebitefom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa dohodli, Zze § 38 a § 43
ods. 1 zakona o platobnych sluzbach sa na ich zmluvny vztah neuplatni.

5.2. Formy platobnych operacii

5.2.1.

5.2.2.

Banka vykonava bezhotovostné platobné operacie na zaklade:

a) prikazu na thradu (jednorazového, jednotlivého, trvalého, hromadného),

b) prikazu na inkaso (jednotlivého, hromadného),

¢) Prikazu,

d) Pokynu daného Banke prostrednictvom Platobnej karty,

e) Pokynu dohodnutého medzi Klientom a Bankou v osobitnej zmluve.

Banka vykonava hotovostné platobné operacie na zaklade:

a) vkladu alebo vyberu pefaznej hotovosti prostrednictvom vyberového alebo
vkladového pokladniéného dokladu na Uget alebo na uget prijemcu,

b) vyberu alebo vkladu pefiaznej hotovosti prostrednictvom Platobnej karty.

5.2.3 Banka ako banka platitela vykonava Inkaso na zaklade Suhlasu s inkasom a prevodného

524

prikazu na Inkaso doru¢eného bankou prijemcu platby, za podmienok a v lehotach
stanovenych Bankou Zverejnenim.

Klient — platitel berie na vedomie, Ze Banka nie je opravnena vykonat Inkaso, pokial
Klient neudelil Mandat prijemcovi platby.

5.2.5 Banka ako banka prijemcu vykonava Inkaso na zaklade osobitnej zmluvy uzatvorenej

s prijemcom platby ana zaklade doru¢eného Platobného prikazu na Inkaso
predlozeného prijemcom platby Banke, v Struktire, za podmienok a v lehotach
stanovenych Bankou Zverejnenim.

5.3. Vykonavanie platobnych operacii

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

Banka nie je povinna prijat alebo vykonat Platobny prikaz:

a) ktory nie je v sulade s bodom 12.2.1. a bodom 5.1.3. VOP,

b) v ktorom su udaje opravované, preciarknuté, neuplné, nie su vyplnené spésobom
obvyklym v bankovej praxi; Platobny prikaz, v ktorom su udaje opravené v sulade
s osobitnym predpisom je Banka opravnena, nie vSak povinna, prijat alebo
vykonat,

c) na vykonanie ktorého nie je na U&te dostatok prostriedkov; ak je sti&asne splatnych
niekolko Platobnych prikazov, na vykonanie ktorych nie je dostatok prostriedkov na
Ugte, uréuje poradie vykonania Platobnych prikazov Banka,

d) ak su finanéné prostriedky na Uéte alebo Vkladovom uéte blokované v zmysle
osobitnych pravnych predpisov, s vynimkou Platobného prikazu Klienta
doruéeného Banke v zmysle § 95 ods. 3 Exekuéného poriadku.

Banka nie je povinna vykonat Platobny prikaz, ktorého vykonaniu brani iny Pokyn

Klienta, vSeobecne zavazny pravny predpis, rozhodnutie orgdnu verejnej moci alebo ina

pravna skuto¢nost' zavazujuca Banku.

Banka je v oddvodnenych pripadoch opravnend odmietnut prijatie alebo vykonanie

Platobného prikazu. Tuto skutoénost poskytne alebo spristupni Klientovi, ktory Platobny

prikaz predlozil, v zakonom stanovenych lehotach a spésobom dohodnutym v bode 10.

VOP s prihliadnutim na spbsob, akym bol Platobny prikaz Banke doru¢eny. Banka je

opravnena uctovat za takéto oznamenie Poplatok v zmysle Sadzobnika.

Banka odpisuje prostriedky z Uétu Klienta na zaklade Platobného prikazu. Banka

vykona prikaz na Inkaso z U&tu za predpokladu predchadzajuceho udelenia Suhlasu s

inkasom ako aj za predpokladu splnenia podmienok pre vykonanie Inkasa, ak jeho
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5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

5.3.12.

vykonaniu nebrani iny Pokyn Klient doru¢eny Banke najneskdr do okamihu, do ktorého

je mozné odvolat Suhlas s inkasom.

Bez Platobné ho prikazu je Banka opravnena odpisat prostriedky z Uétu Klienta:

a) v pripade zaniku Zmluvy o beznom ucte,

b) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sudu o nariadeni vykonu
rozhodnutia prikazanim pohfadavky z u¢tu vedenom poskytovatelom platobnych
sluzieb,

¢) na zaklade exekuéného prikazu podfa osobitnych predpisov,

d) na uhradu Poplatkov v sulade so Sadzobnikom a nakladov podfa bodu 16. VOP,

e) na uhradu Pohladavok Banky,

f)  prirealizacii zrazky dane podla platnych pravnych predpisov,

g) pri oprave chybného vykonania Uhrady v zmysle osobitného predpisu a podla
podmienok vymedzenych v bode 5.4. VOP,

h) z inych dévodov, pokial s uvedené vo VOP, v inych obchodnych podmienkach
vydanych Bankou, alebo v Zmluvach uzavretych s Klientom.

Banka je opravnena vykonat prevod podla predchadzajucej vety aj v pripade, ak na

Uéte Klienta nie je dostatok prostriedkov na jeho vykonanie a na Uéte Klienta evidovat

debetny zostatok.

Banka a Klient sa dohodli, ze Banka je z dovodu, ak je Klient v omeskani so splatenim

Pohladavky, ktord vod&i nemu Banka eviduje, opravnena odpisat z U&tu alebo

Vkladového uc¢tu penazné prostriedky vo vySke Pohladavky, a to aj bez predlozenia

Platobného prikazu. V zmysle tohto bodu je Banka opravnena postupovat' aj v pripade

ak na Uéte alebo Vkladovom uéte nie je dostatok prostriedkov a ziétovanim na tarchu

Uétu alebo Vkladového G&tu bude Banka na Uéte alebo Vkladovom Uéte evidovat

nepovoleny debetny zostatok.

Ak Banka odpisuje pefiazné prostriedky podla bodu 5.3.5. pism. b) alebo c) VOP z U&tu

vedeného v mene odliSnej od meny, v ktorej je vedeny vykon rozhodnutia alebo

exekucia podla osobitného predpisu, prevod sa vykona vymennym kurzom, ktory urCi

Banka Zverejnenim.

Banka nie je povinna vykonavat Ciastkové uhrady platieb, okrem pripadov, ked jej to

uklada osobitny pravny predpis.

Lehoty na predlozenie Platobného prikazu ana jeho vykonanie Banka urluje

Zverejnenim.

Klient je opravneny urcit v Platobnom prikaze den splatnosti (den, kedy bude Platobny

prikaz vykonany), ak nie je urCené inak. Pri CezhraniCnych prevodoch, je Klient

opravneny urcit ako defi splatnosti Platobného prikazu iba Obchodny def. Klient je
povinny uréit v Platobnom prikaze def splatnosti finan&nych prostriedkov tak, aby
takyto den spadal do lehoty ur€enej Bankou Zverejnenim.

Banka pri Domacich prevodoch odpiSe finanéné prostriedky na zaklade Platobného

prikazu z U&tu v den splatnosti, ktory je uvedeny v Platobnom prikaze. Pokial je defi

splatnosti uvedeny na Platobnom prikaze zhodny s diiom jeho dorucenia Banke, Banka
odpise finanéné prostriedky z U&tu v defi splatnosti Platobného prikazu, ak ho Klient
dorucil Banke najneskdr do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Ak nie je den splatnosti

v Platobnom prikaze uvedeny, odpi$e Banka finan&né prostriedky z Uétu v Bankovy

den, v ktorom bol Platobny prikaz Banke dorueny, ak ho Klient dorucil Banke

najneskér do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Pri Platobnom prikaze, v ktorom nie je
uvedeny deri splatnosti, doru¢eny Banke po dobe uréenej Bankou Zverejnenim, Banka
odpise finan&né prostriedky z U&tu v nasledujuci Bankovy def.

Banka je pri Cezhrani¢nych prevodoch opravnena vykonat Platobny prikaz a odpisat

finan&né prostriedky na zaklade Platobného prikazu z Utu v def uvedeny Klientom v

Platobnom prikaze a ak takyto defi v Platobnom prikaze nie je uvedeny, alebo ak je

tento deri zhodny s diiom dorucenia Platobného prikazu Banke, tak v defi doru€enia

Platobného prikazu Banke, ktory je Obchodnym dnom, ak ho Klient dorucil Banke

najneskér do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Ak takyto Platobny prikaz dorudil

Klient Banke po dobe uréenej Bankou Zverejnenim alebo v Platobnom prikaze urcil ako

den splatnosti den, ktory nie je Obchodnym dfiom, povazuje za takyto Platobny prikaz

za prijaty nasledujuci Obchodny def; v tento deri je Banka opravnena odpisat’ financné
prostriedky z U&tu. Odo diia, v ktorom je Banka opravnena odpisat finanéné prostriedky
na zaklade Platobného prikazu z U&tu, v lehote, ktort uréi Banka Zverejnenim pre
vykonanie Platobného prikazu, vykona Banka vecnu kontrolu nalezitosti Platobného
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5.3.13.

5.3.14.

5.3.15.

5.3.16.

5.3.17.

5.3.18.

5.3.19.

5.3.20.

5.3.21.

prikazu uréenych Bankou Zverejnenim. Vecna kontrola naleZitosti Platobného prikazu
Bankou je overenie moznosti existencie udaju uvedeného Klientom v Platobnom
prikaze. Pokial Platobny prikaz obsahuje vSetky nalezitosti vyZadované osobitnym
predpisom a dohodnuté s Bankou, pricom Bankou vykonana vecna kontrola nezistila
nedostatok, Banka v sulade s lehotou uréenou Bankou Zverejnenim Platobny prikaz
vykona. Pokial Bankou vykonana vecna kontrola zistila nedostatok, Banka je opravnena
takyto Platobny prikaz Klienta odmietnut v zmysle bodu 5.3.3 VOP.
Ak Klient predlozil Banke na vykonanie v ten isty defi niekofko Platobnych prikazov bez
uvedenia dni ich splatnosti alebo s dfiami splatnosti zhodnymi s dfiom ich dorucenia
Banke, je Banka opravnena urdit poradie ich vykonania.
Pri trvalych prikazoch na uhradu s tym istym diiom splatnosti nie je mozné urc€it poradie
ich vykonania. Poradie vykonania tychto Platobnych prikazov uréuje Banka.
Ak ide o vklad hotovosti, Banka pripi$e finanéné prostriedky na Uget, alebo ak ide o
vyplatu v hotovosti inak, Banka ich poskytne alebo spristupni prijemcovi v Obchodny
den, kedy ziskala pravo s finanénymi prostriedkami nakladat a v lehotach stanovenych
Bankou Zverejnenim a poskytne alebo spristupni Klientovi potrebné podklady k ich
zUcCtovaniu. Banka a Klient sa dohodli, ze Banka je pred pripisanim finanénych
prostriedkov na U&et opravnena sumu platobnej operécie znizit o Poplatky uplatnitelné
v zmysle Sadzobnika. Ak takto Banka urobi, v informacii v zmysle bodu 5.5. VOP
uvedie Banka oddelene pInd sumu platobnej operacie a sumu zuctovanych Poplatkov.
Banka pripisuje sumu platobnej operacie na Uget Klienta s referenénym datumom, kedy
je suma platobnej operacie pripisana na ucet Banky. Banka je opravnena pripisat sumu
Platobnej operacie aj skér, ak ale v takomto pripade Banke nepride na jej ucet suma
platobnej operacie, Banka je takto neopravnene poskytnuté finanéné prostriedky
opravnena odpisat z U&tu Klienta aj bez predloZenia Platobného prikazu Klienta
v zmysle § 3 ods. 2 pism. c) zakona o platobnych sluzbach a do tohto momentu je
zaroven opravnena postupovat obdobne ako je stanovené v bode 5.3.17 VOP.
Ak Klient udelil Banke Suhlas s inkasom v prospech konkrétneho prijemcu platby , je
tento Suhlas s inkasom platny a uéinny aj v pripade zmeny ¢&isla Uc¢tu prijemcu platby.
V sulade so zakonom o platobnych sluzbach sa v suvislosti so suhlasom s inkasom
udelenym Klientom - platitefom v prospech prijemcu Banka a Klient dohodli, ze Klient
nema narok na vratenie finanénych prostriedkov vzmysle § 13 ods. 1 zakona
o platobnych sluzbach, ak su splnené podmienky uvedené v § 13 ods. 5 zakona
o platobnych sluzbach a ze pri Klientovi, ktory nie je spotrebitefom v zmysle zakona o
platobnych sluzbach, sa § 13 a § 14 zakona o platobnych sluzbach v celom rozsahu
neuplatni.
V pripade prevodu v inej mene ako je mena, v ktorej je Uget vedeny, prepo&ita Banka
sumu prevodu vymennym kurzom, ktory uréi Zverejnenim.
Klient berie na vedomie, Ze pokial Platobny prikaz na Cezhraniény prevod nie je
vyplneny Uplne, v sulade s plathymi pravnymi predpismi a spésobom obvyklym
v bankovej praxi, je Banka opravnena umoznit Klientovi nakladat s tymito pefnaznymi
prostriedkami az po upresneni Udajov platitefom, poskytovatelom platobnych sluzieb
platitela alebo sprostredkovatelom, pri¢om za oneskorenie a $kodu vzniknutu Klientovi
alebo tretej osobe Banka nezodpoveda.
Lehoty sulvisiace s vykonavanim hotovostnych platobnych operacii uréuje Banka
Zverejnenim.
Banka je opravnena podmienit vykonavanie hotovostnych platobnych operacii
predchadzajucim ozndmenim zo strany Klienta. Vy3ku sumy hotovostnej platobnej
operacie, ktoru Banka podmieni oznamenim a lehotu pre oznamenie hotovostnej
platobnej operacie, uruje Banka Zverejnenim.
Banka je opravnena pri vybere hotovosti v cudzej mene, vyplatit ¢ast’ prostriedkov v
domacej mene, ak Banka nema k dispozicii v Obchodnom mieste, v ktorom sa vyplata
vykonava, platidla nominalnej hodnoty potrebné na vyplatenie prostriedkov v cudze;j
mene.
Klient, ktory je platitefom Inkasa je opravneny, dat Banke Pokyn na:
a) vykonavanie akychkolvek Inkas z jeho Uétu,
b) obmedzenie Inkasa na urcitu sumu, periodicitu, alebo oboje,
c) zablokovanie akéhokolvek Inkasa z jeho Uétu,
d) zablokovanie akéhokolvek Inkasa prichadzajuceho od jedného alebo viacerych
jednoznadne identifikovanych prijemcov platieb,
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5.3.22

5.3.23

5.3.24

e) autorizaciu Inkas iniciovanych iba jednym alebo viacerymi jednoznacéne

identifikovanymi prijemcami platieb vo forme a v rozsahu Suhlasu s inkasom.

Pokyn dorué¢eny Banke podla bodu 5.3.21 je voc&i Banke ucinny dnom jeho dorucenia

Banke, ak spifia vSetky Bankou stanovené nalezitosti, pokial nie je medzi Klientom

a Bankou dohodnuté inak.

Klient berie na vedomie, Ze:

a) Suhlas s inkasom v prospech jedného alebo viacerych prijemcov platieb rusi
predchadzajuci Pokyn Klienta uvedeny v bode 5.3.21 pism. a),

b) Suhlas s inkasom v prospech jedného alebo viacerych prijemcov platieb nerusi
predchadzajuce Suhlasy s inkasom v prospech inych prijemcov platieb, pokial' Klient
neda Banke jednoznaény Pokyn na ich zruSenie,

c) Suhlas sinkasom v prospech konkrétneho prijemcu platieb Banka zrusi len na
zaklade konkrétneho Pokynu Klienta na jeho zrusenie,

d) Pokyn Klienta uvedeny vbode 5.3.21 pism. c) doCasne obmedzi vSetky
predchadzajuce Suhlasy s inkasom, a to doby, kedy Klient opatovne neda Banke iny
Pokyn,

e) Pokyn uvedeny v bode 5.3.21 pism. a), je povazovany za Suhlas s inkasom na
véetky inkasa, ktoré maju byt vykonané z jeho Uétu.

Banka a Klient, ktory nie je spotrebitelom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa

dohodli, ze § 6, § 8 ods. 3, § 10, 12, 13, 14,22, § 31 az43 a § 44 ods. 1 a ods. 4

zakona o platobnych sluzbach sa neuplatnia vtej Casti, kde sa Banka s Klientom

dohodli v Zmluve inak, alebo ak nie je dané ustanovenie vyslovne vylu¢ené.

5.4 Oprava chybného vykonania uhrady

54.1.

54.2.

5.4.3.

54.4.

5.4.5.

Klient sa zavazuje oznamit' neautorizovanu alebo chybne vykonanu platobnu operaciu
Banke a uplatnit narok na napravu v Banke bez zbyto€ného odkladu, najneskér viak
v lehote urCenej Reklamaénym poriadkom.

Banka a Klient sa dohodli, Zze ak Banka zapricinila chybné vykonanie uhrady, ktora je
Domacim prevodom, priCom banka platitela a banka prijemcu poskytuju platobnu
sluzbu na uzemi Slovenskej republiky, je Banka opravnena vykonat opravné
zuctovanie, v dosledku ktorého nastalo bezdévodné obohatenie prijemcu. Opravnym
zuctovanim sa pritom rozumie oprava chybne vykonanej j uhrady opravnym zuctovanim
na Uget alebo z Ustu Klienta a to bez zbyto&ného odkladu ako sa o tejto skutoénosti
dozvie alebo ju zistila.

Opravné zucétovanie Banka nevykond, ak chybné zuctovanie alebo chybné vykonanie
Platobného prikazu zapricinil Klient svojou chybou.

Ak je to mozZné, Banka informuje o vykonani opravného zu&tovania, ktoré vykonava
alebo vykonala v pisomnej alebo elektronickej forme Klienta, ktorému su v désledku
opravného zuétovania odpisané finanéné prostriedky z Uétu, alebo Klienta, ktorému su
z toho istého dévodu finanéné prostriedky na Uget pripisané.

Ak doSlo k chybnému zu&tovaniu z dévodu chyby osoby, ktora je opravnena vykonat
opravné zuctovanie a takato osoba oznami tuto skutoCnost Banke, je Banka za tymto
ucelom opravnena na Uéte, Vkladovom Uéte alebo vkladnej knizke Klienta zablokovat
finanéné prostriedky vo vyske chybného prevodu az do doby, kym takato osoba da
pokyn na vykonanie opravného zuctovania.

5.5 Spravy o z(&tovani a stave na Ugte alebo Vkladovom Géte alebo inom Bankovom produkte

5.5.1.

Banka informuje Klienta o stave prostriedkov na U&te alebo Vkladovom Géte
a vykonanych obratoch na Uéte alebo Vkladovom Gé&te vypisom. Pri zriadeni Uégtu alebo
Vkladového 0&tu dohodne Banka s Klientom spOsob preberania vypisu, osoby
opravnené preberat vypisy za Klienta a periodicitu vyhotovovania vypisu. Klient je
opravneny zmenit spdsob preberania vypisov, periodicitu vyhotovovania vypisov, formu
uvadzania poplatkov na vypise a adresu na doruCovanie vypisov a dokumentov
k Bankovému produktu Klienta. O takéto zmeny Klient ZzZiada pisomne alebo
prostrednictvom Elektronickej sluzby. Ziadost Klienta podia tohto bodu nadobuda
ucinnost Obchodnym dfiom nasledujucim po dni doru€enia Ziadosti Banke, ak Banka
neur€i Zverejnenim inak a danym dfiom sa stadva sucastou Zmluvy o beZnom ucte,
resp. Zmluvy o vkladovom uéte. Banka je opravnena suhlasit s tym, aby u&innost
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5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.
5.5.5.
5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.

5.5.9.

Ziadosti nastala uz okamihom jej doruCenia Banke a tymto dfiom sa stala sucastou
Zmluvy o beznom ucte, resp. Zmluvy o vkladovom ucte. Vypis mdze byt doru€ovany aj
inym spésobom dohodnutym v Zmluve.

5.5.1.1. Ak sa Banka a Klient v Zmluve dohodli na dorucovani vypisov Klientovi
postou, je Klient opravneny ur€it adresu na doru€ovanie vypisov vyluéne
adresu na uzemi Slovenskej republiky. Banka je opravnena z dévodu ochrany
bankového tajomstva zmenit dohodnuty spbsob doru€ovania vypisov na
doru€ovanie formou osobného prevzatia vypisu v Obchodnom mieste
v pripade, ak sa zasielka s vypisom vrdtila Banke oznatena ako
nedoruditelna, ak ma byt zasielka s vypisom zaslana na adresu mimo Uuzemia
Slovenskej republiky alebo ak ma Banka hodnoverne preukazané, ze Klient
zomrel.

5.5.1.2. Ak sa Banka a Klient v Zmluve dohodli na dorucovani vypisov Klientovi
osobne, je Klient opravneny prevziat si svoj vypis na ktoromkolvek
Obchodnom mieste.

5.5.1.3. Ak sa Banka a Klient v Zmluve dohodli na preberani vypisov na poziadanie, je
Klient opravneny poziadat Banku o vystavenie vypisu z Udtu a v def
nasledujuci po dni poziadania osobne prevziat tento vypis.

5.5.1.4. Osoba opravnena preberat vypisy je osobou, ktora je opravnena sa
oboznamovat s bankovym tajomstvom.

Vypis zo zaznamov Banky je voci Klientovi dokladom potvrdzujucim spravnost’ udajov
uvedenych vo vypise.

V pochybnostiach pri vypisoch v elektronickej a papierovej forme je pre Klienta zavazny
vypis v papierovej forme.

Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014.

Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014.

Spravnost zostatku prostriedkov na Uéte k poslednému dfiu v roku potvrdi Klient Banke
do 14 kalendarnych dni po doru€eni vypisu. Ak Banka neobdrzi od Klienta v uvedenej
dobe v pisomnej forme namietky vocli spravnosti zostatku, povazuje na ucely
inventarizacie zostatok prostriedkov na Ugte alebo Vkladovom Uéte za Klientom
schvaleny. Tym nie je dotknuté pravo Klienta uplatnit poziadavku na odstranenie chyb
v zUctovani v lehote uréenej Reklamacnym poriadkom.

Banka spristupni Klientovi raz mesacne bezplatne informacie tykajuce sa vykonanych
platobnych operacii v rozsahu vymedzenom v § 40 a § 41 zdkona o platobnych
sluzbach, v ktoromkolvek Obchodnom mieste. Toto sa neuplatni, ak sa Banka
s Klientom v Zmluve, ktora je rdmcovou zmluvou v zmysle zdkona o platobnych
sluzbach, dohodla na inom spdsobe bezplatného poskytovania alebo spristupfiovania
tejto informacie na mesacnej alebo CastejSej periodicite. Banka je opravnena za
dodato¢né alebo CastejSie poskytovanie informacie podla § 40 a 41 zakona o
platobnych sluzbach alebo za ich zasielanie inymi komunikaénymi prostriedkami, nez
ako bolo dohodnuté v Zmluve, ktora je ramcovou zmluvou v zmysle zakona o
platobnych sluzbach, uctovat Poplatok v zmysle Sadzobnika.

Banka a Klient, ktory nie je spotrebitelom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa
dohodli, ze § 40 a 41 zakona o platobnych sluzbach sa na ich zmluvny vztah zalozeny
Zmluvou, ktord je v zmysle zdkona o platobnych sluZzbach povaZovand za rdmcovu
zmluvu, v celom rozsahu neuplatni.

Banka nebude oznamovat Klientovi vySku zostatku na Vkladovom uéte ku koncu
kalendarneho roka.

6. INE BANKOVE OBCHODY

6.1. Uzamykatelné schranky

6.1.1.

6.1.2.

Banka doruduje Klientovi vypisy z U&tu alebo Vkladového UG&tu prostrednictvom
uzamykatelnej schranky za podmienok dohodnutych medzi Bankou a Klientom v
Zmluve. Podmienka dorugenia vypisu v zmysle Zmluvy prostrednictvom uzamykatelne;j
schranky je splnena vioZzenim vypisu do uzamykatelnej schranky.

.Zru8ené s ucinnostou od 01.02.2014.
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6.1.3. Pri podpise zmluvy o doru¢ovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky
Klient prevezme od Banky klU¢e od uzamykatelnej schranky. Stratu prevzatych klfucov
je Klient povinny ihned oznamit Banke. Pri strate klu€ov Banka vymeni uzaver
uzamykatelnej schranky na naklady Klienta.

6.1.4. Klient je opravneny prevziat vypisy z uzamykatelnej schranky pocas pokladniénych
hodin Obchodného miesta Banky.

6.1.5. Klient sa zavazuje pouzivat uzamykatefnu schranku identifikovanu v Zmluve, vyluéne
na preberanie vypisov, ktoré mu Banka do tejto schranky dorucila. Klient sa zavazuje
vypisy z uzamykatelnej schranky preberat, inak Banka nie je povinna doru€ovat vypisy
do preplnenej uzamykatelnej schranky.

6.1.6. Klient zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Banke v désledku pouzitia uzamykatelnej
schranky inym spdsobom ako je uvedené v bode 6.1.5.

6.1.7. Klient je opravneny splnomocnit’ tretie osoby na nakladanie s obsahom uzamykatelne;j
schranky tym, Ze im odovzda klfu¢e od uzamykatelnej schranky, pricom Banka za
takuto osobu povazuje kazdého, kto klu¢e od uzamykatelnej schranky ma. Klient
suhlasi, Ze takato tretia osoba je opravnena oboznamovat sa s informaciami tykajacimi
sa Klienta, ktoré tvoria predmet bankového tajomstva v rozsahu informacii, ktoré su
Klientovi sprostredkované prostrednictvom uzamykatefnej schranky. Klient zodpoveda
za Skodu spdsobenu tymito tretimi osobami tak, ako keby tuto Skodu spbsobil sam.

6.1.8. Zmluvu o doruCovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky zmluvné strany
uzatvaraju na dobu neur¢iti a zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou zanika:

a) pisomnou vypovedou Banky s 15-dfiovou vypovednou lehotou, ktora zacina plynut
driom jej dorucenia Klientovi,

b) pisomnou vypovedou Banky, ktora nadobuda ucinnost diiom jej doru€enia Klientovi,
v pripade ak dojde k poruseniu akejkolvek povinnosti Klienta ustanovenej v Zmluve
alebo vo VOP,

¢) pisomnou vypovedou Klienta s trojdfiovou vypovednou lehotou, ktora zacina plynut
driom jej doru€enia Banke,

d) dohodou.

6.1.9. Klient je povinny najneskdér do 3 dni od ukoncenia platnosti a ucginnosti zmluvy
o doru€ovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky, vratit Banke kluce od
uzamykatelnej schranky a vyprazdnit uzamykatelnd schranku. V opaénom pripade je
Banka opravnend vymenit uzaver uzamykatelnej schranky na naklady Klienta.

6.2. Zmenarenskeé sluzby

6.2.1. Banka poskytuje zmenéarenské sluzby, ktorych predmetom je nakup alebo predaj
finan&nych prostriedkov v cudzich menach uréenych Bankou Zverejnenim.
6.2.2. Banka ur¢i Zverejnenim vymenné kurzy, ktorymi bude poskytovat zmenérenské sluzby.

7. UVERY

Tieto ustanovenia VOP upravuju zavazkovo-pravne vztahy medzi Bankou a Klientom — fyzickou
osobou, nepodnikatefom, vzniknuté na zaklade zmluvy o uUvere, v ktorej sa Banka ako veritel
zavazuje, ze na poziadanie Klienta - fyzickej osoby, nepodnikatela ako dlznika poskytne v jeho
prospech penazné prostriedky v urCitej mene a do urcitej sumy a Klient - fyzicka osoba, nepodnikatefl
ako dIznik sa zavazuje poskytnuté pefazné prostriedky vratit’ a zaplatit’ aroky, ak nie je dohodnuté
inak.

7.1. Odkladacie podmienky

Poskytnutie uveru je podmienené splnenim vSetkych dohodnutych odkladacich podmienok, ato najma
doru¢enim dokumentov preukazujicich schopnost’ Klienta splacat’ uver a dokumentov preukazujacich existenciu
dostato¢ného zabezpeCenia poskytnutého uveru. Splnenie odkladacich podmienok musi Klient preukézat’

spdsobom uspokojivym pre Banku po formalnej a vecnej stranke.

7.2. Poskytnutie uveru
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7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

Banka poskytne uUver Klientovi alebo umozni cerpat uver, ak Klient spini vSetky
podmienky podfa ¢lanku 7.1. apodla Zmluvy a pokial nenastala alebo netrva
ktorakolvek zo skutoCnosti uvedenych v ¢lanku 7.6.1.

Banka je opravnena pred uzatvorenim Uverového vztahu, ako aj kedykolvek pocas
trvania uverového vztahu, preverovat schopnost Klienta splacat uver a pozadovat od
Klienta predlozenie listin preukazujucich schopnost Klienta splacat uver. Listiny je
Klient povinny predlozit Banke v origindlnom vyhotoveni alebo v uradne overenych
képiach, pokial Banka neurdi inak. Banka je opravnena pred uzatvorenim uverového
vztahu pozadovat od Klienta dostatoéné Zabezpecenie Uveru.

Banka poskytne kontokorentny aver, t. j. pefiazné prostriedky do vySky maximalneho
uverového radmca urCeného v zmluve o Uvere, ktoré su Klientovi ako dlznikovi
poskytnuté Bankou ako veritelom tak, Ze realizuje Platobné prikazy Klienta na prevod
alebo vybery hotovosti z Ugtu, ku ktorému Banka kontokorentny tver poskytla, a to aj
ak nebude existovat Klientova pohladavka z Uétu, ktora vznikla v dosledku pripisania
platieb uskutodnenych v prospech jeho Uétu alebo vkladom v hotovosti na tento Uget.
Banka je opravnena odmietnut vykonanie Platobného prikazu Klienta, ak by v désledku
vykonania takéhoto Platobného prikazu vySka Cerpaného kontokorentného uveru
prekrogila maximalnu vySku dohodnutého kontokorentného uveru. V takychto pripadoch
Banka nezodpoveda za pripadné Skody, ktoré by Klientovi vznikli nevykonanim
takychto Platobnych prikazov.

Banka poskytne splatkovy uver, t.j. pefiazné prostriedky do vySky uréenej v zmluve o
uvere a po splneni podmienok uvedenych v zmluve o Uvere, a to takym spésobom, ze
pripiSe penazné prostriedky v prospech uctu uvedeného v zakladnych podmienkach
zmluvy o uvere. Vratenie poskytnutych pefiaznych prostriedkov a urokov sa uskutocni
formou splatok Klienta.

7.3. Splacanie Gveru

7.3.1.

7.3.2.

Splacanie kontokorentného Gveru

Pohladavka z averu, ktora sa sklada z istiny, jej sucasti a prisluSenstva, bude v ¢ase do

konec¢nej splatnosti kontokorentného Uveru splacana formou zapocitania pohfadavky

z Gveru Banky voéi Klientovej pohladavke z Uétu, a to v momente vzniku pohladavky

z Ustu a v rozsahu, v ktorom sa pohladavky kryju alebo spésobom dohodnutym medzi

Bankou a Klientom. Pravo Klienta na cCerpanie kontokorentného uUveru do vySky

uverového ramca trva az do terminu konecnej splatnosti tveru.

Ak ku dfiu splatnosti urokov, urokov z omes$kania, Poplatkov a inych nakladov

spojenych s kontokorentnym Gverom nebude na Uéte dostatok prostriedkov na ich

Uhradu a dohodnuty uverovy ramec bude vyCerpany v celej dohodnutej vySke, Klient

a Banka sa dohodli na tom, Ze Banka je opravnena uspokojit splatné uroky, uroky

z omeSkania, Poplatky a iné naklady spojené s kontokorentnym uverom vo forme

zatazenia Udtu, i ked neexistuje Klientova pohladavka z jeho Uétu a Gverovy rdmec je

vyCerpany v celej dohodnutej vySke. Na zaklade tejto skutoCnosti bude rozsah

Cerpaného kontokorentného uveru vysSi ako je vySka dohodnutého Uverového ramca

(nepovolené preCerpanie) a Klient je povinny okamzite vyrovnat toto nepovolené

preCerpanie minimalne na vySku dohodnutého Uverového ramca a zaplatit Uroky

z preCerpania dohodnuté v zakladnych podmienkach zmluvy o uvere.

Splacanie splatkového uveru

Pohladavku z averu, ktord sa sklada z istiny, jej su€asti a prisluSenstva splaca Klient

pravidelnymi splatkami, s periodicitou dohodnutou v zakladnych podmienkach zmluvy

o Uvere:

a) inkasnym spdésobom z Uétu, ktory je uvedeny v zakladnych podmienkach zmluvy o
uvere; ku diu podpisania zmluvy o Uvere odovzda Klient Banke suhlas s inkasom,

b) hotovostnym alebo bezhotovostnym prevodom,

c) zapocitanim pohladavky z akéhokolvek uétu zriadeného Bankou voci Pohladavke
Banky zo zmluvy o Uvere alebo jej Casti; pre zapocitaci prejav bude dostatocné
nasledné dorucenie vypisu, z ktorého bude zrejmy defi a rozsah zapocitania,

d) odpisanim penaznych prostriedkov z Uétu vo vyske splatky Gveru, a to aj bez
predloZenia platobného prikazu majitefom U&tu v zmysle § 3 ods. 2, pism. c)
zakona o platobnych sluzbach, k omu maijitel Uétu tymto dava Banke svoj suhlas.
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7.4.

7.3.3.

7.3.4.
7.3.5.
7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

Zanikom pohladavky zo zmluvy o Uvere zanikaju aj zmluvné vztahy uzatvorené medzi
Bankou a Klientom, ktoré upravovali spésob splacania pohlfadavky ako aj vSetky
Pokyny Klienta voCi Banke, obsahom, ktorych bol spésob splacania pohladavky.
Splatka je uhradena vcas, ak je pripisana na ucet Banky najneskér v den splatnosti
splatky. Banka je opravnena v den, v ktorom je splatka splatna, neumoznit Klientovi
nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte aZ do vysky splatky, a to az do okamihu,
kym Banka neodpiSe sumu penaznych prostriedkov vo vyske splatky. Ak pripadne der
splatnosti splatky na den, ktory nie je Obchodnym dfiom, za den splatnosti splatky sa
nasledujuci Obchodny den.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Zruseny s ucinnostou od 01.11.2010.

Klient suhlasi stym, Ze Banka je opravnena pocas trvania zmluvného vztahu
s Klientom zmenit spbésob splacania Pohlfadavky z uveru v zaujme zabezpeclenia jej
riadneho splacania, lehotu splatnosti splatok urokov a Poplatkov ako aj spdsob ich
splacania alebo platenia, a to z vaznych objektivnych dévodov; o tejto zmene Banka
Klienta s primeranym predstihom vhodnym spésobom informuje.

Pohladavka z uveru sa méze splacat’ aj inym spésobom (napr. zapod&itanim pohladavky
Klienta z akéhokolvek uétu Klienta vedeného Bankou proti Pohladavke z Gveru alebo
jej Casti; pre zapocitaci prejav bude dostatocné nasledné dorucenie vypisu z
prislusného uctu Klienta, z ktorého bude zrejmy den a rozsah zapocitania pohladavok),
ak s tym Banka suhlasi.

Pri splacani Pohladavky z Uveru sa z doslych sum uhradzaju jednotlivé zavazky Klienta
v tomto poradi: splatné Poplatky a naklady Banky suvisiace s uUverom v poradi od
najskér splatného zavazku, uroky z omeskania podla poradia od najskér splatného
uroku z omes8kania, uroky z pre€erpania podla poradia od najskér splatného uroku z
pre€erpania, uroky podfa poradia od najskér splatného uroku a istina uveru. Ak ma
Banka splatné Pohladavky z uveru voéi Klientovi, a to aj na zaklade inych Zmluv,
poradie splatenia Pohladavok je opravnena urcit Banka.

Urogenie

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

Zmluva o uvere urci vySku urokovej sadzby, t. j. sadzby, na zaklade ktorej sa vypocitaju
uroky, ktoré je Klient povinny platit Banke pocas trvania urokového obdobia do dna
splatenia Uveru (vratane). Urokova sadzba, ktora je premenliva, je uréovana Bankou a
jej aktudlnu vysku uréuje Banka Zverejnenim. Banka je opravnena zvazneho
objektivneho dévodu uvedeného v bode 19.17. VOP jednostranne menit vySku Urokovej
sadzby a terminy splatnosti Urokov. Aktualnu vysSku urokovej sadzby a defi od kedy je
tato zmena ucinna, uréi Banka Zverejnenim, a ak to ustanovuje osobitny predpis,
oznami spésobom ustanovenym tymto predpisom.

Uver sa uroéi denne odo dia poskytnutia Gveru (vratane) do dfia predchadzajuceho
driu splatenia Uveru (vratane). Klient je povinny zaplatit Banke uUroky z Uveru za
prislusné urokové obdobie, t. j. asové obdobie dohodnuté v zmluve o uvere, alebo
spbsobom v nej dohodnutym, pocas ktorého su Bankou uc¢tované uroky z poskytnutého
uveru dohodnutou Urokovou sadzbou, a to v den splatnosti Urokov.

Uroky sa poéitaju na zaklade presného poétu uplynutych dni Grokového obdobia a
urokovej sadzby (sadzieb) platnej pre prislusné urokové obdobie, vratane prvého a
posledného dha urokového obdobia. Bazu urolenia, z ktorej Banka vychadza pri
vypocte urokov ur€i Banka Zverejnenim.

Pokial je Klient v omeskani so splacanim uveru alebo jednotlivych splatok uveru, Banka
je opravnena pozZadovat od Klienta okrem uarokov, tieZz uroky z omeskania z dlznej
Ciastky, pricom dizna Ciastka sa uro&i urokom z omeskania denne od prvého dia
omeskania (vratane) az do dna bezprostredne predchadzajiceho driu splatenia diznej
Ciastky (vratane). Pokial je Klient v omeskani so zaplatenim urokov, zmluvnych pokut,
Poplatkov, odmien, nahrady Skody a nakladov vynaloZenych Bankou alebo inych
penaznych zavazkov, je Banka opravnena pozadovat od Klienta uroky z omeskania z
diznych ¢iastok, pricom dlzné Ciastky sa uro€ia urokmi z omeskania denne od prvého
dria omeskania (vratane) az do dna bezprostredne predchadzajuceho dnu splatenia
prislusnej diZznej Ciastky (vratane).
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7.4.5.

7.4.6.
7.4.7.
7.4.8.

Ak bude rozsah Cerpaného uveru vacési ako je dohodnuty uverovy ramec v Case pred
terminom konecCnej splatnosti, je Klient povinny Banke zaplatit uroky a udrok
z preCerpania v dohodnutej vySke, ato zo sumy, o ktoru je rozsah Cerpaného uveru
vacsi ako dohodnuty Uverovy ramec.

Uroky z omeskania su splatné denne.

ZruSené s ucinnost'ou od 01.06.2013.

Banka je opravnena pozadovat od Klienta urok z omeskania a urok z preCerpania
najviac do vySky ustanovenej podfa platnych pravnych predpisov.

7.5. Zavazky Klienta — dlznika

7.5.1.

7.5.2.

Zasadné pozitivne zavazky Klienta - dlznika:

a) Kilient je povinny na poziadanie Banky preukazat ucel pouzitia uveru,

b) Klient je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Banke vSetky podstatné zmeny,
ktoré sa dotykaju jeho majetkovej a prijmovej situacie, Zabezpelenia a
zabezpec€ovacich zmluv,

c) Kilient je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit' Banke vsetky zmeny Osobnych
udajov, ktoré su potrebné pre plnenie Zmluvy,

d) Klient je povinny kedykolvek po€as trvania uverového vztahu, na poziadanie
Banky, predlozit listiny preukazujice schopnost Klienta splacat’ Gver; listiny je
Klient povinny zabezpecit sam na vlastné naklady a predlozit Banke v originalnom
vyhotoveni alebo v Uradne overenych kopiach, pokial Banka neurci inak,

e) Klient je povinny ak dojde pocas trvania uverového vztahu k zaniku, Ciastoénému
zaniku, znizeniu alebo k ohrozeniu ZabezpeCenia Pohladavky Banky, na
poziadanie Banky, dopinit Zabezpecenie Pohladavky Banky.

Zasadné negativne zavazky Klienta - diznika:

a) Klient nezmeni bez suhlasu Banky obsah zmluvy uzatvorenej s tretou osobou,
ktora suvisi so Zabezpe€enim pohladavky z uveru a ani neuskuto¢ni ni¢, ¢o by
viedlo k odstupeniu, resp. vypovedaniu takejto zmluvy zo strany Klienta — diznika
alebo tretej osoby,

b) Klient neuskutoCni bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky ziadne
podstatné zmeny na svojom majetku, ktoré mdézu mat za nasledok ohrozenie
schopnosti Klienta splacat Pohlfadavku z uUveru alebo ktoré moézu ohrozit
uspokojenie sa Banky zo Zabezpeclenia,

c) Klient sa nezaviaze do ¢asu Uplného splnenia zavazku vyplyvajuceho zo zmluvy o
uvere Ziadnej tretej osobe takym spésobom, Ze by bolo zabezpecfenie pohladavky
tretej osoby vyhodnejSie ako Zabezpedenie Pohladavky Banky.

7.6. Pripady poruSenia

7.6.1.

Ak dbjde k poruseniu zmluvnej povinnosti alebo zmluvného dojednania zo strany

Klienta, alebo:

a) ak je Klient v omeskani so splatenim splatky Gveru , ktoré trva viac ako 3 mesiace,
alebo

b) ak je Klient v omeSkani so splatenim Poplatkov spojenych s Gverom ktoré trva viac
ako 3 mesiace, alebo

c) ak Klient bez suhlasu Banky pouZije Uver na iny ako dohodnuty uc&el, alebo

d) ak Klient prekrog€il vySku dohodnutého uverového ramca, alebo

e) ak v majetkovych pomeroch Klienta, zaloZcu, rugitela, nastalo podstatné zhorSenie,
ktoré mdze mat za nasledok ohrozenie schopnosti splatit pohladavku z Gveru
alebo mdZe byt ohrozené vlastnictvo k Zabezpec€eniu Uveru, alebo

f) ak Klientovi, zaloZcovi, rucitefovi budl bez suhlasu Banky poskytnuté dalSie avery,
ktoré podla Banky ohrozia schopnost splatit pohladavku z Gveru, alebo

g) ak Klient, zalozca, rucitel poskytol Banke nespravne alebo neuplné udaje a
podklady, alebo

h) ak dbjde z akéhokolvek dévodu k zaniku, Ciasto€nému zaniku alebo znizeniu alebo
k ohrozeniu ZabezpeCenia Pohladavky Banky a Klient, zalozca, rugitel v lehote
uréenej Bankou Zabezpelenie nedoplnil, okrem situacie, ak sa Banka a Klient
alebo zéloZca dohodnu inak, alebo ak dojde k omeskaniu akejkolvek tretej osoby
so splacanim pohladavky Banky, ak pohladavka Banky vodi takejto tretej osobe a

26z 43



C.

Pohladavka Banky vocCi Klientovi boli zabezpeené tym istym ZabezpeCenim,
alebo

i)  zruSené s ucinnostou od 01.06.2013

i)  ak Klient nesplnil alebo porusil povinnosti dohodnuté vo VOP, v zmluve o Uvere
alebo v zabezpecovacich zmluvach, alebo

k) ak sa Klient stane insolventny alebo vyhlasi, alebo uzna, Ze nie je schopny zaplatit
akykolvek svoj pefiazny zavazok vocli Banke v termine jeho splatnosti, alebo

[) ak Klient odvola akékolvek plnomocenstvo, resp. dohodu o plnej moci, obsiahnuté
v zmluve o uvere alebo zabezpe€ovacich zmluvach alebo vo VOP, alebo

m) ak sa Banka hodnovernym sp8sobom dozvedela o navrhu na vyhlasenie konkurzu
na majetok Klienta alebo o navrhu na povolenie reStrukturalizacie Klienta alebo o
vstupe Klienta do likvidacie, alebo bol podany navrh na zacatie sudneho vykonu
rozhodnutia alebo exekuéného konania, ktoré mézu mat za nasledok ohrozenie
schopnosti Klienta splacat Pohladavku z uaveru alebo ktoré moézu ohrozit
uspokojenie sa Banky zo Zabezpecenia ,alebo

n) ak Klient svojim konanim porusil, resp. nedodrzal zakon alebo iny vSeobecne
zavazny pravny predpis platny v Slovenskej republike, pricom takéto konanie by
mohlo viest k ohrozeniu existencie Klienta alebo jeho pravnej spdsobilosti, t. j.
najma jeho schopnosti zavazovat sa a vstupovat’ do zavazkovych vztahov, alebo

0) ak dbjde k vzniku okolnosti, ktora je objektivne spdsobila spdsobit platobnu
neschopnost’ Klienta, a tym ohrozeniu splacania Gveru za podmienok stanovenych
v zmluve o uvere,

Banka je opravnena:

a) vyhlasit mimoriadnu splatnost’ Uveru, t. j. pozadovat splatenie Pohladavky zo
zmluvy o uvere a Klient je povinny splatit Pohladavku zo zmluvy o Uvere v lehote,
ktoru Banka ur€i v oznameni o mimoriadnej splatnosti,

b) vypovedat zmluvu o Uvere, alebo od nej odstupit. Uginnost vypovede Banky
nastava 15. den odo dna jej dorucenia Klientovi. Odstapenim od zmluvy o Uvere
nezanikd zavazok Klienta splatit Pohladavku Banky vratane jej prisluSenstva.
Odstupenim od zmluvy o Uvere nezanikaju ani zabezpecCovacie zmluvy uzatvorené
medzi Bankou a Klientom, resp. tretou osobou,

c) zapocitat pohladavku Banky z Gveru voci pohladavke Klienta voci Banke,

d) vypovedat poskytnutie alebo Cerpanie Uveru, a to az do doby, ked pominu
skuto€nosti, ktoré mali za nasledok pozastavenie poskytnutia alebo Cerpania
uveru,

e) zmenit vySku urokovej sadzby o vySku uréenu Zverejnenim, ato aj po€as doby
fixacie urokovej sadzby, ak bola dohodnutd, ak déjde po€as trvania uverového
vztahu Kk zaniku alebo Ciasto€nému zaniku poistnej zmluvy k zalohu alebo
vinkulacie poistného plnenia z poistnej udalosti k zalohu v prospech Banky. Zmenu
Banka Klientovi oznami oznamenim.

7.6.2. ZruSené s ucinnostou od 01.06.2013.

7.6.3. ZruSené s ucinnostou od 01.06.2013.

7.6.4. Ak Banka z vazneho objektivneho dévodu zmeni urokovu sadzbu, je Klient opravneny
v lehote 15 dni odo dna u&innosti zmeny Urokovej sadzby pre vypocet riadnych Grokov
pisomne vypovedat zmluvu o Uvere s okamzitou ucinnostou; ak na strane Klienta
vystupuje viacero UC€astnikov, mdéze zmluvy o Uvere vypovedat ktorykolvek z nich
s u€inkami pre vSetkych. Ak Klient zmluvu o Uvere nevypovie v uvedenej lehote, plati
zmenena urokovéa sadzba. Do 15 dni odo dfia doru€enia vypovede Banke je kaZzda zo
zmluvnych stran povinna splatit’ druhej zmluvnej strane vSetky nesplatené pohladavky,
ktoré vznikli do dfia doru€enia vypovede.

7.6.5. ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

ZAVERECNA CAST

8. DOVERNE INFORMACIE A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.1.

Doéverné informacie
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8.2.

8.1.1.

8.1.2.

Banka sa zavazuje s DOvernymi informaciami zaobchadzat v sulade so vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi a zachovavat doverny charakter Dévernych informacii i

po skon&eni zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom.

Banka je opravnena poskytnut Déverné informacie tretim osobam len v pripade,

rozsahu a za podmienok:

a) stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, pripadne
v pravoplatnych rozhodnutiach sidnych a inych spravnych organov,

b) dohodnutych vo VOP, osobitnych obchodnych podmienkach alebo v Zmluvach
medzi Bankou a Klientom,

¢) uvedenych v pisomnom suhlase udelenom Klientom Banke.

Ochrana Osobnych udajov

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Klient tymto dava Banke vyslovny suhlas, Ze Banka je opravnena

a) spracovavat Osobné udaje Klienta, a to na ucCely spravy zavazkového vztahu
medzi Klientom a Bankou alebo ¢lenom Skupiny banky a na ucely suvisiace
s podnikatelskou cinnostou Banky podla osobitného predpisu alebo na ucely
suvisiace s podnikatelskou ¢innostou ¢lena Skupiny banky zapisanych
v obchodnom registri podla osobitnych predpisov, na uc€ely dojednavania,
uzatvarania, vykonavania a naslednej kontroly Bankovych obchodov s Klientom,
na ucel identifikacie Klientov a ich zastupcov, na uc€el zdokumentovania €innosti
Banky alebo ¢lena Skupiny banky, na uéel ochrany a domahania sa prav Banky
alebo ¢lena Skupiny banky, na ucel vytvorenia, vedenia a poskytovania informacii
z alebo do registra bankovych informacii podla § 92a zakona o bankach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, pripadne zakona,
ktorym bude tento zakon v buducnosti nahradeny , na plnenie si Uloh a povinnosti
Banky podla osobitnych predpisov;

b) uskuto¢fiovat prenos Osobnych udajov mimo Uzemia Slovenskej republiky, za
predpokladu, Ze krajina, do ktorej sa prenasaju Osobné Udaje zaru€uje primeranu
uroven ochrany, pricom Banka informuje Klienta o takychto ukonoch Zverejnenim;
ak bude Banka uskutoChovat prenos Osobnych udajov do krajin, ktoré nezarucuju
primeranu uroven ochrany, Banka sa zavazuje postupovat v sulade so zakonom
0 ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov, pripadne zakonom,
ktorym bude tento zakon v buducnosti nahradeny;

c) na zaklade zmluvy o spracovani osobnych udajov poskytnit Osobné Udaje Klienta
alebo poverit spracovanim Osobnych udajov Klienta tretiu osobu, a to aj tretiu
osobu so sidlom mimo uUzemia Slovenskej republiky, za predpokladu Ze tato
zaruC€uje primeranu uroven ochrany, a to na ucely uvedené v pismene a) tohto
bodu a na uc&ely spoluprace podla pism. f) tohto bodu, priom Banka informuje
Klienta o takychto ukonoch Zverejnenim;

d) poskytnut Osobné udaje Klienta, alebo odovzdavat k spracovaniu Osobné udaje
Klienta ¢lenovi Skupiny banky, pri€om Banka informuje Klienta o takychto ukonoch
Zverejnenim;

e) odovzdavat Osobné udaje tretim osobam, ktoré su prijemcom alebo platitefom pri
vykonavani platobného styku podla osobitného predpisu alebo ktoré poskytuju
Banke sluzby umoznujuce jej vykonavat Bankové obchody;

ato v rozsahu nevyhnutne potrebnom na dosiahnutie niektorého z u€elov podla tohto

bodu VOP.

Suhlas udeleny Klientom podla bodu 8.2.1. VOP plati po€as trvania u€elu spracuvania.

Klient je opravneny tento svoj suhlas pisomne odvolat, ak Banka bude konat v rozpore

s podmienkami dohodnutymi v tomto bode.

Klient tymto dava Banke vyslovny suhlas, Ze Banka je opravnena spracovavat Osobné

udaje Klienta na ucely vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu

v rozsahu nevyhnutne potrebnom na dosiahnutie tohto GCelu. Tento suhlas Klient

udeluje po dobu trvania zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom a po dobu

jedného roka po ukonceni tohto zmluvného vztahu. Klient je opravneny tento svoj
suhlas kedykolvek bezplatne, bez uvedenia dévodu odvolat pisomne, elektronicky,
telefonicky prostrednictvom sluZzby Sporotel alebo osobne na Obchodnom mieste.

Pokial' nie je osoba, ktora je ¢lenom Skupiny banky, identifikovana svojim obchodnym

menom a miestom sidla v definicii Skupiny banky, na u€ely vykonavania opravnenia
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8.3.

8.2.6.

Banky podfa bodu 8.2. VOP, v sulade s osobitnym predpisom upravujucim ochranu
osobnych udajov fyzickych os6éb, bude identifikovana takato osoba Bankou
Zverejnenim.

Ak Klient poskytuje Banke osobné Udaje inej fyzickej osoby v zmysle zakona o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov v suvislosti s akymkolvek zmluvnym
vztahom, Klient vyslovne vyhlasuje, Ze ma pisomny suhlas takto dotknutej fyzickej
osoby, na zaklade ktorého je opravneny osobné udaje tejto osoby poskytnut Banke na
spracuvanie v rozsahu uvedenom vo VOP.

Poskytnutie Dovernych informacii

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena poskytnut Doverné informacie akcionarom

Banky, ako aj inym subjektom patriacim do Skupiny banky.

Klient suhlasi, aby Banka poskytovala Déverné informacie ostatnym bankam, osobe

prevadzkujucej uverovy register podla osobitného predpisu, tretim osobam, s ktorymi

Banka spolupracuje pri poskytovani Bankovych produktov pre Klienta ako aj inym

tretim osobam, s ktorymi spolupracuje alebo na ucely vykonavania marketingu alebo

marketingového prieskumu, a to za podmienky, Ze tieto banky, osoba prevadzkujuca
uverovy register podla osobitného predpisu a tretie osoby su spdsobilé zabezpedit
ochranu Dovernych informacii pred zneuzitim.

Klient suhlasi, aby Banka poskytla tretej osobe informacie v rozsahu Doévernych

informacii a doklady o zavazkov Klienta voci Banke, a to za u¢elom osvedCenia alebo

preukazania  platobnej neschopnosti Klienta podla zakona o konkurze

a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov. Klient zarovef suhlasi s tym, aby Banka poskytla informacie v rozsahu

Dévernych informacii a doklady o neplneni jeho zavazkov voéi Banke tretej osobe,

ktorej Banka udelila pisomné plnomocenstvo na vymahanie splnenia tychto zavazkov

v pripade, ak si Klient neplni riadne a v€as svoje zavazky voci Banke.

Klient suhlasi s tym, aby Banka poskytla Doverné informacie tretim osobam, ktoré

Banka poverila plnenim svojich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti, ako aj tretim

osobam, ktorym udelila pisomne plnomocenstvo na zastupovanie v sidnom ako aj

mimosudnom konani. Klient suhlasi tiez s tym, Zze Banka je opravnena za ucelom
uplatnenia svojho prava u tretej osoby vocCi Klientovi poskytnut tejto tretej osobe
informacie v rozsahu Dévernych informacii a doklady o neplneni zavazkov Klienta.

Klient suhlasi s tym, aby Banka poskytla Déverné informacie tretej osobe, s ktorou

rokuje o postupeni Pohladavok Banky voéi Klientovi alebo o prevzati zdvazku Banky

voci Klientovi alebo o prevzati zavazku Klienta voci Banke alebo o pristupeni k zavazku

Klienta voCi Banke a tretej osobe, ktora poskytla zabezpecenie Pohladavky Banky vo i

Klientovi alebo tretej osobe, ktord poskytla plnenie zavazku Klienta voci Banke a tiez

osobe, za ktoru Klient poskytol zabezpeCenie Pohladavky Banky alebo plnenie jej

zavazku voci Banke.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena za ulelom spravy registratirnych

zaznamov Banky podla osobitného predpisu odovzdat tretej osobe vsetky doklady o

Bankovych obchodoch Klienta vratanej Zmlav, dokumentacie suvisiacej so Zmluvami a

zaznamov komunikacie medzi Bankou a Klientom.

Klient suhlasi s tym, Zze Banka je opravnena odovzdavat Ddverné informacie tretim

osobam, ktoré su prijemcom alebo platitefom pri vykonavani platobného styku podla

osobitného predpisu, vratane banky prijemcu a banky platitefa alebo tretim osobam,
ktoré poskytuju Banke sluzby umoziiujuce jej vykonavat Bankové obchody a osobam
opravnenym nakladat s prostriedkami na Uéte Klienta.

Klient suhlasi s tym, Ze tretia osoba, ktorej boli Bankou poskytnuté Doverné informécie,

je opravnena poskytnut tieto Déverné informacie v nevyhnutnom rozsahu dalSej osobe,

a to za nasledujucich podmienok:

a) ak poskytnutie Dovernych informacii dalSej osobe je nevyhnutné na plnenie
zavazku tretej osoby vyplyvajuceho zo zmluvného vztahu medzi Bankou a touto
tretou osobou, a zaroven

b) ak tretia osoba zaviaze dalSiu osobu, ktorej Ddverné informacie poskytuje,
povinnostou ochrany poskytnutych Dévernych informacii pred zneuzitim, a to
v minimalne v takom rozsahu, v akom je zaviazana tato tretia osoba.
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8.4.

8.3.9.

8.3.10

8.3.11

8.3.12

Klient suhlasi so spristupnenim a poskytnutim vSetkych udajov o v8etkych uveroch a
bankovych zarukach poskytnutych Klientovi, udajov o Pohfadavkach a udajov o
Zabezpeceniach, ktoré ma voci nemu Banka z poskytnutych Uverov a bankovych zaruk,
udajov o splacani svojich zavazkov z poskytnutych tverov a bankovych zaruk, udajov o
Zabezpeceniach, ktoré Klient poskytuje za splacanie Uverov a bankovych zaruk a
udajov o svojej bonite a ddveryhodnosti z hfadiska splacania zavazkov Klienta, a to
vratane udajov ziskanych Bankou v priebehu rokovania o uzatvoreni tychto Bankovych
obchodov, ktoré podliehaju ochrane bankového tajomstva v rozsahu stanovenom
zakonom o bankach a ochrane osobnych udajov podla osobitného predpisu, pricom
zoznam osobnych udajov, U¢€el a lehoty ich spracuvania, podmienky ziskavania a okruh
dotknutych oséb stanovuje zakon o bankach, a to: podniku pomocnych bankovych
sluzieb, ktory je prevadzkovatefom spolo¢ného registra bankovych informacii podla
zakona o bankach, subjektom poverenym spracuvanim udajov v spolo¢nom registri
bankovych informacii za podmienok ustanovenych osobitnym zakonom, Narodnej
banke Slovenska ako aj bankam a pobockam zahrani¢nych bank v zmysle zakona o
bankach. Suhlas podla prvej vety tohto bodu neplati, ak Zmluva obsahuje vyslovny
nesuhlas Klienta s postupom podla predchadzajucej vety, alebo ak sa Klient v Zmluve
zaviazal, Ze vzdy raz ro€ne do 15.7. kalendarneho roka doruci Banke doklad o stave
roka vo vSetkych bankach, ktoré sa zuc€astfiuju v sulade s §92a zakona o bankach
vymeny udajov v spolo&nom registri bankovych informacii.

Ak déjde z akéhokolvek dovodu k zaniku platnosti a ucinnosti suhlasu Klienta podla
bodu 8.3.9 VOP prva veta, alebo ak Zmluva obsahuje vyslovny nesuhlas Klienta s
postupom podla bodu 8.3.9 VOP prva veta, je Klient povinny po dobu trvania
zmluvného vztahu, zalozeného Zmluvou, dorudit Banke vzdy raz roCne do 15.7.
splacani so stavom k 30.6. kalendarneho roka vo vSetkych bankach, ktoré sa
zUc¢astfiuju v sulade s § 92a zakona o bankach vymeny udajov v spoloénom registri
bankovych informacii; Klient ma tuto povinnost’ aj kedykolvek ho na to vyzve Banka, a
to v lehote, ktoru urli Banka v pisomnej vyzve. Klient je povinny obstarat’ doklad podla
tohto bodu na vlastné naklady; prislusny doklad nesmie byt v ¢ase predlozenia Banke
starsi ako tri pracovné dni.

Klient dobrovolne suhlasi s tym, aby Socialna poistoviia so sidlom Ul. 29. augusta 8 a
10, 813 63 Bratislava (dalej len ,Socialna poistoviia®) poskytla osobné udaje Klienta v
nasledujucom rozsahu: €i je Klient zamestnany, u akého zamestnavatela a na zaklade
akého pracovnopravneho vztahu, dobu trvania zamestnania a poistenia, vysku
vymeriavacieho zakladu u vsetkych alebo jednotlivych zamestnavatelov a priemernu
vy8ku vymeriavacieho zakladu, &i je poberatefom invalidného dbchodku; Banke a
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava, ICO 35
869 810, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1., oddiel Sro,
vlozka &. 30071/B (dalej len ,SBCB*) a aby Banka poskytla Socialnej poistovni a SBCB
osobné udaje Klienta v rozsahu uvedenom v tomto navrhu za Gcelom ich overovania v
suvislosti so vznikom a trvanim zavazkového vztahu s Bankou. Suhlas Klient udeluje na
dobu do uplynutia 10 rokov od udelenia suhlasu; sthlas mozno odvolat’ iba v pripade
preukazaného porusenia podmienok spracovavania osobnych udajov, za ktorych bol
suhlas udeleny. Klient vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich prav dotknutej osoby v zmysle
zakona o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Suhlas Klienta s poskytnutim Dovernych informacii podla tohto bodu 8.3. je pocas
existencie zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom, ako aj po ukon&eni tohto
zmluvného vztahu az do uplného vysporiadania vSetkych zavazkov Klienta voci Banke
alebo v dlh8ej lehote, ak tak ustanovuje osobitny pravny predpis, neodvolatefny, pokial
nie je dohodnuté inak, alebo pokial osobitny pravny predpis nestanovuje inak.

Zachovanie déverného charakteru informacii Klientom

Klient zodpoveda za zachovanie informacii déverného charakteru, ktoré ziskal v suvislosti so
zmluvnym vztahom medzi nim a Bankou. Klient nie je opravneny poskytovat bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky takéto informacie Ziadnej tretej osobe.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
10.7.
10.8.

10.9.

KOMUNIKACIA

Klient suhlasi s tym, ze Banka je opravnena zaznamenat akukolvek komunikaciu prebiehajucu
medzi Bankou a Klientom prostrednictvom akychkolvek dostupnych technickych prostriedkov a
archivovat’ vSetky tieto zaznamy, ako i képie vSetkych informacii a dokumentov, ktoré Banka
prevezme/prijme od Klienta alebo tretich oséb. Klient suhlasi s tym, aby Banka zaznamenavala
komunikaciu s Klientom i bez  predchadzajuceho upozornenia, Ze je také opatrenie
uskuto€nené. Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena v pripade sporu pouzit' tieto zaznamy
a kopie ako ddkazny prostriedok.

Banka je opravnena od Klienta pozadovat, aby boli urcité oznamenia, ktoré neboli uskutonené
pisomne, potvrdené do troch pracovnych dni doru€enim ich pisomného originalu Banke. Pokial
Klient toto potvrdenie v uvedenej lehote neuskuto¢ni, nie je Banka povinna na takéto
oznamenie prihliadat.

Banka je opravnena pozadovat, aby képie originalneho dokumentu predlozené Klientom Banke
boli uradne overené. V pripade dokumentov vystavenych alebo overenych v zahraniéi
spésobom obvyklym, ktoré Klient predlozi Banke, ma Banka pravo pozadovat, aby boli uradne
overené a superlegalizované, pripadne opatrené dolozkou “Apostille” v zmysle Haagskeho
dohovoru o zruseni poziadavky vysSieho overenia zahraniénych verejnych listin z 5. 10.1961.
Banka je opravnena pozadovat, aby Klient pri predlozeni akéhokolvek dokumentu Banke
vinom ako slovenskom jazyku predlozil Banke slovensky preklad uvedeného dokumentu
opatreny znaleckou dolozkou. V takomto pripade Banka pouziva vyhradne prislusny slovensky
preklad a nie je povinna skumat, Ci tento preklad zodpovedéa povodnej jazykovej verzii.
Komunikacia medzi Bankou a Klientom prebieha v slovenskom jazyku, pokial nie je s Klientom
dohodnuté inak.

Klient suhlasi so zasielanim marketingovych materialov Banky alebo &lena Skupiny Banky,
marketingovych informacii Banky alebo ¢lena Skupiny banky, vratane marketingovych
informacii a informacii o zflavach poskytovanych tretou osobou, propagujucich najma Bankové
produkty poskytované Bankou, ¢lenom Skupiny banky alebo tretimi osobami, ktoré s Bankou
alebo ¢lenom Skupiny banky spolupracuju, a to v pisomnej forme, elektronickej forme, vo forme
sms sprav alebo telefonicky. Svoj suhlas uvedeny v tomto bode je Klient opravneny kedykolvek
bezplatne a bez uvedenia dévodu odvolat.

OZNAMOVANIE A DORUCOVANIE

Pisomnosti Banky sa dorucuju

a) osobne,

b) postou,

c) elektronickymi komunikaénymi médiami (fax, e-mail alebo iné elektronické médium).

Pri osobnom doru€ovani pisomnosti (za ktoré sa povaZuje aj doru€ovanie kuriérom, prevzatie
pisomnosti Klientom v Banke) sa pisomnost povaZuje za doruenu jej odovzdanim, pricom za
odovzdanie sa povazuje aj pripad, ak adresat takuto pisomnost odmietne prevziat.

Pri doru€ovani pisomnosti v poStovom styku sa zasielka povazuje za dorucenu v tuzemsku treti
den po jej odoslani a v cudzine siedmy den po jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa adresat o tejto
skuto€nosti nedozvie, alebo sa zasielka vrati ako nedoru€ena. Pokial nie je dohodnuté inak,
Banka zasiela pisomnosti v poStovom styku vo forme oby€ajnej listovej zasielky.

Pri doru€ovani pisomnosti prostrednictvom faxu alebo telexu sa pisomnosti povazuju za
doru¢ené momentom vytladenia spravy o ich odoslani, pisomnosti doru€ované prostrednictvom
e-mailu sa povaZuju za doru¢ené momentom prijatia spravy o ich doruceni.

Klient oznamuje Banke adresu, C¢islo telefonu, faxu, telexu alebo inych elektronickych
prostriedkov, na ktoré mu bude Banka =zasielat alebo oznamovat v3etky oznamenia
a dokumenty. Klient informuje Banku o akejkolvek zmene tychto Udajov. Ak Klient o takejto
zmene Banku neinformuje, povaZuje sa doru€enie vykonané na poslednu Banke znamu adresu,
pripadne na posledne Banke zname Cislo telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.
ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Kontaktné udaje Banky pre ucely komunikacie medzi Bankou a Klientom su zverejnené na
internetovej stranke Banky www.slIsp.sk.

Zmena kore$pondenénych udajov oznamenych Klientom Banke sa tyka vSetkych oznameni
a listin, ktoré sa viaZu k danému Bankovému produktu, pokial nie je dohodnuté inak.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

ODSTRANOVANIE CHYB V KOMUNIKACII

Pokial Banka zisti, Ze do$lo k chybe v akomkolvek potvrdeni, vypise z U&tu, Vkladového Gé&tu
alebo v inom doklade, ktory Banka odoslala Klientovi, bezodkladne o tom upovedomi Klienta.
Klient si skontroluje potvrdenia, vypisy z U&tu, Vkladového G&tu, oznamenia a iné doklady,
ktoré Banka zaslala Klientovi. Klient si overi, i vSetky Pokyny, ktoré boli udelené Klientom
alebo vjeho mene, Banka riadne vykonala. Ak Klient zisti, Ze doSlo k akejkolvek chybe,
bezodkladne o tom Banku informuje. Banka odstrani takto zistené chyby bez zbyto€ného
odkladu, ak tomu nebrani ina skuto&nost.

ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

POKYNY
Osoby opravnené podat Pokyn

Banka prijima Pokyny Klienta, Opravnenej osoby alebo inej osoby, ktora je opravnena
k podaniu takého Pokynu, ak nema pochybnost o ich totoznosti.

Vykonanie Pokynu

12.2.1. Pokyn, ktory je Banke predkladany, musi byt:
a) urcity, zrozumitelny, spravny a presny,
b) doruceny Banke,
c) podpisany Klientom alebo podpisany Klientom v sulade s Plnomocenstvom
uloZzenym v Banke, ak Pokynom je Platobny prikaz Klienta, alebo iny Pokyn Klienta,
na zrealizovanie ktorého pravne predpisy alebo dohoda uzatvorena medzi Bankou a
Klientom vyzaduju jeho podpisanie v sulade s PInomocenstvom,
d) v sulade s ustanoveniami prisluSnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov a
vnutornych predpisov Banky,
e) v sulade so zasadami poctivého obchodného styku alebo dobrymi mravmi.
12.2.2. Banka neoveruje spravnost, presnost ani uplnost udajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne.
12.2.3. Banka vykonava Pokyny v primeranych lehotédch - podla ich charakteru a zlozitosti,
v sulade s prisluSnou obchodnou praxou a v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Banka je opravnena urcit osobitné podmienky pre doru€ovanie a realizaciu Pokynov
pred koncom kalendarneho roku. Informaciu o tychto osobitnych podmienkach Banka
ur€i Zverejnenim.
12.2.4. Banka nezodpoveda za désledky vykonania Pokynu.
12.2.5. Banka a Klient — fyzickd osoba sa dohodli, Ze opravnenie Banky vykonavat Pokyny
nezanika smrtou Klienta — fyzickej osoby.

Odmietnutie vykonania Pokynu

12.3.1. Banka je opravnena odmietnut uskutoénenie Pokynu, ktory nespifia podmienky
uvedené v ustanoveni 12.2.1. tychto VOP. Banka je dalej opravnena nevykonat Pokyn,
ak jej v tom brani skutocnost hodna osobitného zretela (napr. technické problémy). Ak
tato prekazka odpadne, Banka je Pokyn opravnena vykonat, okrem pripadov, kedy je
Banka povinna Pokyn odmietnut, alebo ak Klient vyslovne vyjadril nesuhlas
s vykonanim Pokynu po dni uréenom Klientom na jeho vykonanie.

12.3.2. Ak zdbvodu nevyjasnenosti pravnych vztahov, & zinych dbvodov, ma Banka
pochybnosti, i je osoba ktora Pokyn podava, skutoéne k tomu opravnena, ma Banka
pravo vykonanie Pokynu odmietnut ato aZz do doby, kym Banke bude takéto
opravnenie preukazané.

12.3.3. ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

12.3.4. ZruSeny s ucinnostou od 01.02.2014.

12.3.5. Klient je opravneny zmenit alebo zrusit Pokyn, az do doby, ked dbjde k informovaniu
osoby, v ktorej prospech sa Pokyn vykonava, alebo do doby zrealizovania Pokynu
Bankou, podfa toho, ktora udalost nastane skér. Klient uhradi Banke naklady, ktoré jej
vznikli z dévodu alebo v suvislosti so zmenou alebo zruSenim Pokynu.
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12.4. Doba pre odovzdanie Pokynu

12.5.

12.4.1.

12.4.2.

Banke je mozné dorucit Pokyn len v Obchodny den poc¢as pokladniénych hodin
prislusného Obchodného miesta. V pripade, Ze Banka prijme akykolvek Pokyn mimo
pokladniénych hodin, ma sa za to, Zze Pokyn bol doru¢eny v nasledujuci Obchodny den,
ak nie je dohodnuté inak.

Banka je opravnena, z dévodov hodnych osobitného zretela, obmedzit’ alebo prerusit
na potrebnu dobu svoju prevadzku daného Obchodného miesta a neprijimat v iom na
Cas urceny Pokyny.

Vyhlasenia Klienta a poskytovanie informacii Banke

12.5.1.
12.5.2.

12.5.3.
12.5.4.

12.5.5.

12.5.6.

12.5.7.

12.5.8.

12.5.9.

12.5.10.

Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014.

Klient informuje Banku o vSetkych zmenach, ktoré nastali v dokumentoch potrebnych
na vykonanie Bankovych obchodov alebo akychkolvek dokumentoch predloZzenych
Banke.

Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014.

Klient oznamuje Banke akékolvek zmeny udajov ozndmenych Banke v suvislosti so
zmluvnymi vztahmi medzi Bankou a Klientom a predlozit Banke doklady, ktoré
preukazuju tieto zmeny a dalSie informacie, ktoré mdze Banka v tejto suvislosti
pozadovat. Uvedené zmeny sa stavaju voci Banke uc¢inné a zavazné Obchodnym
diiom nasledujucim po dni doru€enia prislusného ozndmenia Banke. Banka je
opravnena suhlasit' s tym, aby G¢innost prislusného oznamenia nastala uz okamihom
jeho dorucenia Banke. Banka nie je povinna akceptovat akékolvek oznamenie Klienta,
ktoré nie je dolozené dostatoCne preukazatelnymi dokladmi a doplnené o Bankou
pozadované udaje.

Klient berie na vedomie, Ze v zmysle platnych pravnych predpisov je povinny
bezodkladne oznamit Banke vSetky skutoCnosti preukazujuce, Ze je, resp. nie je
osobou, ktorej vklady su, resp. by mali byt chranené v rozsahu aza podmienok
ustanovenych osobitnym pravnym predpisom.

Klient berie na vedomie, ze v zmysle platnych pravnych predpisov je povinny a
zavazuje sa na poziadanie Banky dorucit Banke pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie
meno, priezvisko, rodné Cislo alebo datum narodenia a adresu trvalého pobytu fyzickej
osoby, ktora je koneCnym uzivatelom vyhod v zmysle zakona o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu. Klient
- pravnickd osoba sa zavazuje v pisomnom vyhlaseni uviest aj vztah koneéného
uzivatela vyhod ku Klientovi a percentualny podiel kone€ného uzivatela vyhod na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach Klienta.

Klient berie na vedomie, Zze v zmysle platnych pravnych predpisov je povinny pri
uzatvoreni, ako aj po€as trvania zmluvného vztahu, pisomne oznamit Banke
skutoCnosti, ktoré by spdsobili, Zze Klient by bol povazovany za osobu, ktora ma
osobitny vztah k Banke v zmysle zakona o bankach. Klient berie na vedomie, Ze ak sa
Banka dozvie o nepravdivosti udajov uvedenych v tomto oznameni, stava sa zmluva
0 nim poskytnutej zaruke, Zmluva o beznom ucte alebo Zmluva o vkladovom ucte alebo
Zmluva o vklade, uzatvorena medzi Bankou a Klientom, neplatna, alebo poskytnuty
Uver sa stava okamzite splatny ku dnu, kedy sa Banka dozvedela o nepravdivosti tychto
udajov, vratane splatnosti urokov za celé dohodnuté obdobie uveru.

Klient berie na vedomie, Ze pre ucely plnenia dafiovych povinnosti je povinny pisomne
preukézat Banke skuto€nosti rozhodujuce pre posudenie dafového domicilu Klienta za
ugelom zdanovania Urokov z vkladov na Uéte, Vkladovom Géte alebo vkladnej knizke.
Klient berie na vedomie, Ze pravne predpisy mu ukladaju povinnost pri uzatvoreni, ako
aj pocas trvania zmluvného vztahu pisomne oznamovat Banke skuto€nosti, ktoré by
spobsobili, ze Klient by bol povazovany za politicky exponovanu osobu v zmysle zakona
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu. Klient berie na vedomie, ze pokial neoznami Banke skutoCnosti podla tohto
bodu, bude Banka povazovat Klienta za osobu, ktora nie je politicky exponovanou
osobou.

Na ucel plnenia povinnosti Banky tykajucich sa vymeny dafovych informacii so
Spojenymi Statmi americkymi suvisiacich so zlepSenim dodrZiavania medzinarodnych
dafilovych zakonov a zavedenim zakona FATCA (Foreign Account Tax Compliance
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

14.

141

14.2

14.3

14.4

14.5

15.

Act), je Klient povinny informovat Banku &i je obéanom alebo danovym rezidentom
Spojenych Statov americkych a predlozit doklady preukazujuce tuto skutocnost. V
pripade, ak Klient takuto informaciu Banke neposkytne a Banka informaciu o tejto
skutoc¢nosti ziska, Klient tymto dava Banke suhlas na poskytnutie informacie o
obcCianstve alebo darovej rezidencii prislusnym organom.

ZODPOVEDNOST BANKY

Zodpovednost Banky voci Klientovi, ktory

a) je spotrebitefom v zmysle osobitného pravneho predpisu — Banka a Klient zodpovedaju za
Skody nimi spésobené v désledku poruSenia povinnosti uvedenych v zakone, Zmluve, vo
VOP a v osobitnych obchodnych podmienkach, okrem pripadu, ked preukazu, Zze $kodu
nezavinili alebo Ze porusenie povinnosti bolo spésobené okolnostami vylu€ujucimi
zodpovednost, ak v Zmluve, vo VOP a v osobitnych obchodnych podmienkach nie je
uvedené inak; v pripade vzniku povinnosti Banky alebo Klienta nahradit druhej zmluvne;j
strane $kodu, nie su Banka ani Klient povinni uhradit usly zisk,

b) nie je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho predpisu — Banka zodpoveda len za
Skody flou zavinené. Pre obchodno-pravne vztahy je tym princip objektivnej zodpovednosti
pre Banku vylu€eny. V pripade vzniku povinnosti Banky nahradit Klientovi Skodu, nie je
Banka povinna uhradit’ usly zisk.

Banka nezodpoveda za Skodu a iné désledky spOsobené sfalSovanim alebo nespravnym

vyplnenim Pokynov a inych dokladov.

Banka preskuma, Ci pisomnosti, ktoré na zaklade Zmluvy s Klientom je opravnena prevziat,

zodpovedaju obsahu Zmluvy. Nezodpoveda vSak za pravost, platnost a preklad tychto

pisomnosti.

Banka nezodpoveda za rozdiely v pefiaznej hotovosti zistené mimo pokladni¢nej priechradky.

Banka nezodpoveda za Skody vzniknuté v désledku konania tuzemskych alebo zahrani€nych

uradov ¢&i sudov, odmietnutia alebo oneskoreného udelenia nevyhnutnych povoleni zo strany

uradov, v désledku pdsobenia vyS§8ej moci, povstania, revolucie, ob&ianskych nepokojov, vojny
alebo prirodnych katastrof alebo v désledku inych udalosti, ktoré Banka nema pod kontrolou

(napr. poruchy ftrhu, Strajky, pracovné vyluky alebo iné okolnosti, ktoré Banka nemoze

ovplyvnit). Banka nezodpoveda za Skody, ktoré vznikli v désledku nefungovania

telekomunikacnych sluzieb poskytovanych Banke tretimi osobami. Banka d'alej nezodpoveda za

Skody, ktoré vzniknu v ddsledku udalosti pod kontrolou Klienta, alebo udalosti, za ktoré Klient

zodpoveda, alebo za Skody vzniknuté v dbésledku poruSenia alebo omesSkania splnenia

akejkolvek povinnosti Klienta voci Banke.

ZAPOCITANIE

Vzhladom na zakonnu povinnost Banky postupovat pri vykone bankovych &innosti obozretne,
je Banka opravnena kedykolvek zapoditat akékolvek svoje Pohladavky voci Klientovi proti
akymkolvek pohladavkam tohto Klienta voli Banke, a to bez ohlfadu na to, & su buduce,
suCasné, splatné, nesplatné, postihnutelné vykonom zalozného prava, premiané alebo
nepremlicané.

Banka je opravnena zapocitat aj Pohladavky znejuce na rbzne meny, a to aj ak tieto meny nie
su vofné zamenitelné, kurzom uréenym Bankou obvyklym sp6sobom a v sulade s trhovymi
zvyklostami.

Klient suhlasi s tym, Ze ustanovenia § 361 Obchodného zdkonnika sa nevztahuju na Ziadny
zmluvny vztah uzatvoreny medzi Bankou a Klientom.

Pokial' nie je dohodnuté inak, Klient ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho
predpisu, nie je opravneny jednostranne zapoditat svoje pohladavky voli Banke proti
akymkolvek Pohladavkam Banky voci Klientovi. Banka nebude neoddvodnene odopierat
suhlas so zapocitanim.

Banka je povinna za predpokladu, Zze tym nebudu poskodené alebo ohrozené jej prava
a zaujmy alebo znemozneny alebo ohrozeny vykon prava zapocitat, Klienta o zapoditani
vopred informovat a vynalozit vSetko Usilie, ktoré mozno od nej spravodlivo pozadovat, aby
Klientovi nebola spésobena Skoda a aby Klientovi nevznikli neprimerané tazkosti.

ZABEZPECENIE ZAVAZKOV
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15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Pohladavky mézu byt zabezpelené zabezpelovacimi prostriedkami, predmetom ktorych su
nehnutelné veci, hnutelné veci, prava (vratane pohladavok), iné majetkové hodnoty, byty
alebo nebytové priestory, ak to umozAuju prislusné pravne predpisy, alebo ak to pripusta ich
povaha, resp. Ucel, na ktory je predmet Zabezpecenia uréeny. Banka ma pravo rozhodnut, Ci
a ktoré zo Zabezpeceni bude akceptovat.

Klient je povinny poskytnut Zabezpecenie vo forme, kvalite a hodnote uréenej Bankou.

Klient je povinny bezodkladne na ziadost Banky obstarat znalecky posudok predmetu
Zabezpecenia. Z vaznych objektivnych dévodov Klient na ziadost Banky poskytne Banke
doklady preukazujuce existenciu a trvanie Zabezpec&enia ako i akékolvek iné doklady tykajuce
sa Zabezpec€enia (napr. list vlastnictva s vyznadenym zaloznym pravom k nehnutelnosti
v prospech Banky a pod.).

Banka ma pravo v pripade, ak déjde pocas trvania zavazkoveho vztahu medzi Bankou a
Klientom k zaniku, Ciastoénému zaniku, znizeniu alebo k ohrozeniu Zabezpecenia, Ziadat
poskytnutie alebo primerané doplnenie Zabezpecenia vSetkych zavazkov Klienta voci Banke, i
pokial su podmienec¢né, terminované, alebo este nie su splatné. Klientovi v tychto pripadoch
vznika povinnost Zabezpec&enia uvedenych zavazkov doplnit do Bankou poZadovanej vysky a
vo forme akceptovanej Bankou.

Osoba, ktora poskytla Zabezpelenie je povinna starat sa o ochranu alebo zachovanie
ZabezpecCenia a pokial to povaha predmetu ZabezpecCenia pripusta, je povinna predmet
Zabezpecenia poistit. Ak su predmetom Zabezpelenia pohladavky, osoba, ktora takéto
Zabezpecenie poskytla, je povinna ich riadne a v&as uplathovat. Osoba, ktora poskytla Banke
Zabezpecenie, je povinna Banku bezodkladne informovat o zmene hodnoty Zabezpecenia.
Akékolvek naklady a vydavky (napr. naklady na skladovanie, uUschovu, ktoré vzniknu
v suvislosti s poistenim, sprostredkovatel'ské provizie, vydavky v savislosti s vymahanim
Pohladavok voci Klientovi alebo osobe, ktora poskytla Zabezpec€enie, dane alebo poplatky
sUvisiace so Zabezpe€enim), je povinny uhradit Klient, resp. osoba, ktora poskytla
Zabezpec&enie. Ak Banka uhradila takéto naklady alebo vydavky namiesto Klienta alebo
osoby, ktora poskytla Zabezpecenie, stanu sa su€astou Pohladavky, zabezpeCenej takymto
Zabezpecenim.

Ak Pohladavka, ktora je zabezpelena viacerymi ZabezpeCeniami, nie je riadne a vc€as
splacana, ma Banka pravo realizovat’ ktorékolvek z poskytnutych Zabezpeceni, ak prislusna
zmluva neurcuje iny postup, a to az do ¢asu, ked bude zabezpecovana Pohladavka v celom
rozsahu uspokojena. Banka informuje Klienta o realizacii Zabezpecenia.

Zabezpecenie Pohladavky trva v pdvodnom rozsahu, ¢o do jeho druhu a vysky, az do tplného
uspokojenia zabezpefovanej Pohladavky.

Vykon zaloZzného prava k hnutefnym veciam, nehnutelnym veciam ainym majetkovym
hodnotam.

15.9.1. Ak Klient nebude riadne a v&as splacat Pohladavku je Banka opravnena zacat vykon
zalozného prava a uspokojit’ svoju Pohladavku z vytazku z predaja zalohu, a to bud:
a) priamym predajom tretej osobe, alebo
b) vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze uréenej neurCitym osobam o najvhodnejsi
navrh na uzavretie zmluvy podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
alebo

c) predajom zalohu na dobrovolnej drazbe podla osobithého zakona, alebo

d) predajom zalohu podla osobitnych zakonov.

15.9.2. O vybratom spdsobe vykonu zaloZzného prava Banka zaSle Klientovi pisomné
oznamenie.

15.9.3. Po€as vykonu zaloZného prava podla ustanovenia 15.9.1. je Banka opravnena
kedykolvek zmenit spbsob vykonu zaloZného prava. O zmene spdsobu vykonu
zalozného prava zasle Banka Klientovi pisomné oznamenie.

15.9.4. Banka je opravnena uspokojit Pohfadavku z vytazku z predaja zalohu priamym
predajom ftretej osobe, ktora zaplati za zaloh minimalne cenu stanovenu v Case
vykonu zalozného prava znalcom z prislusného odboru, uréenym Bankou, metédou
podla prisluSného platného pravneho predpisu upravujuceho ocenovanie zalohu. O
zacCati predaja zalohu zaSle Banka Klientovi pisomné oznamenie. Banka je
opravnena v pripade potreby uskutoCnit vykon zalozného prava aj prostrednictvom
tretej osoby. Banka je vtakom pripade opravnena udelit plnomocenstvo na
uskuto€nenie vykonu zaloZzného prava takejto tretej osobe.
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15.9.5.

15.9.6.

15.9.7.

15.9.8.

15.9.9.

Banka je opravnena uspokojit svoju Pohladavku z vytazku z predaja zalohu
vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze Bankou. Za dostato¢nu lehotu trvania verejnej
obchodnej sutaZze sa povazuje lehota jedného mesiaca od uverejnenia vyhlasenia
verejnej obchodnej sutaze. Za vhodny spbsob uverejnenia podmienok verejnej
obchodnej sutaze sa povazuje oznamenie o vyhlaseni verejnej obchodnej sutaze
prostrednictvom dvoch realitnych kancelarii pdsobiacich na uUzemi Slovenskej
republiky, alebo v dvoch dennikoch vychadzajucich s celoStatnou pdsobnostou na
uzemi Slovenskej republiky v zavislosti od zalohu. NajvhodnejSim z predloZenych
navrhov sa rozumie navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy s najvy$Sou kipnou cenou a
najskor§im terminom zaplatenia kupnej ceny. Banka je opravnena urCit prioritu
uvedenych kritérii vyberu najvhodnejsieho navrhu.

Minimalna cena, ktora bude vo verejnej obchodnej sutazi akceptovatelna, bude cena,
stanovena spdsobom uvedenym v bode 15.9.4.

Ak nebude uzatvorena kupna zmluva s Uc¢astnikom verejnej obchodnej sutaze, ktory
predlozil najvhodnejSi navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy, ma Banka pravo
v uréenom cCase verejnu obchodnu sutaz opakovat alebo vykonat predaj spésobom
uvedenym v ustanoveni 15.9.4. Banka ma pravo predat zaloh pod cenu stanovenu
spbsobom, uvedenym v bode 15.9.4., a to len ak sa ani po druhom opakovani verejnej
obchodnej sutaze nepodarilo zaloh predat.

Klient suhlasi s tym, aby pri vykone zalozného prava k bytu alebo domu, v ktorom ma
Klient hlaseny trvaly pobyt podla osobitnych predpisov, na dobrovolnej drazbe, bolo
100 % az 75 % z ceny stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4. Ak sa v prvom
kole dobrovolnej drazby nenaSiel zZiadny zaujemca, ktory by urobil takto urcené

osobitny zakon.

Klient suhlasi stym, aby pri vykone zalozného prava k hnutelnym veciam,
Pohladavkam a kinym majetkovym hodnotam a k nehnutefnym veciam, v ktorych
nema Klient hlaseny trvaly pobyt podla osobitnych predpisov, na dobrovolnej drazbe,

50 % z ceny stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4.

15.10. Vykon zalozného prava k cennym papierom.

15.10.1.

15.10.2.

15.10.3.

15.10.4.

15.10.5.

15.11. Vykon

Banka je opravnena vykonat zaloZzné pravo k cennému papieru predajom cenného
papiera prostrednictvom obchodnika s cennymi papiermi, ktorym moze byt aj Banka
alebo zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi. Z vytazku z predaja zalohu si Banka
uspokoji svoju Pohlfadavku.

Banka o zamySlanom vykone zaloZného prava k cennym papierom Klienta vopred
pisomne informuje.

Ak zaloh tvori listinny cenny papier, je Klient pri vzniku zélozného prava k cennym
papierom povinny odovzdat Banke do uschovy cenny papier, ktory je zalohom.

Vykon zalozného prava k cennému papieru, ktory bol prijaty na trh koétovanych
cennych papierov, sa uskuto¢ni jeho predajom na burze cennych papierov formou
anonymného obchodu. Ak cenny papier, ktory bol prijaty na trh kdétovanych cennych
papierov, nebol za posledné tri mesiace predmetom obchodu, bude ponuknuty na
predaj za najvysSiu cenu, aki mozno dosiahnut’ s vynaloZzenim odbornej starostlivosti.
Vykon zaloZného prava k cennému papieru, ktory nebol prijaty na trh kétovanych
cennych papierov, sa uskutoéni predajom za najvy3Siu cenu, aki mozno dosiahnut
s vynaloZenim odbornej starostlivosti.

zalozného prava k pohladavkam, uspokojenie Pohladavky z poddiznikom

poukazaného plnenia.

15.11.1. Ak Klient nebude riadne a vCas splacat Pohladavku, je Banka opravnena zacat

vykon zalozného prava a na jeho zaklade uspokojit’ svoju Pohladavku, a to bud:
a) priamym predajom zalohu tretej osobe, alebo
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15.11.2.

15.11.3.

15.11.4.

15.11.5.

15.11.6.

15.11.7.

15.11.8.

15.11.9.

b) vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze uréenej neuritym osobam o najvhodnejsi
navrh na uzavretie zmluvy podra prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
alebo

c) zruSeny s ucinnostou od 01.02.2014
d) predajom zalohu na dobrovolnej drazbe podla osobitného zakona, alebo
e) predajom zalohu podla osobitnych zakonov.
O vybratom spésobe vykonu zalozného prava Banka zasSle Klientovi pisomné
oznamenie.
Pogas vykonu zalozného prava podla ustanovenia 15.11.1. je Banka opravnena
kedykolvek zmenit spdsob vykonu zaloZzného prava. O zmene spbsobu vykonu
zalozného prava zaSle Banka Klientovi pisomné oznamenie. Banka je opravnena
v pripade potreby uskutoénit’ vykon zaloZzného prava aj prostrednictvom tretej osoby;
Banka je opravnena udelit plnomocenstvo na uskutoénenie vykonu zalozného prava
takejto tretej osobe.
Banka je opravnena uspokojit Pohladavku z vytazku z predaja zalohu priamym
predajom tretej osobe, ktora zaplati za zaloh minimalne cenu, ktoru je Banka
opravnena uréit spdsobom podla vlastného vyberu, a to bud ako cenu rovnajicu sa
nominalnej hodnote zalohu alebo ako cenu stanovenu v €ase vykonu zaloZzného
prava znalcom z prislusného odboru, metédou podra prislusného platného pravneho
predpisu upravujuceho ocenovanie zalohu.

Ak saBanke do 31 dni odo dfa oznamenia o zacati vykonu zalozného prava

Klientovi priamym predajom zalohu nepodari uzatvorit kipnu zmluvu, predmetom

ktorej bude predaj zalohu za cenu stanovenu podla bodu 15.11.4., je Banka

opravnena urcit cenu, za ktora méze zaloh predat tretej osobe, minimalne vo vyske
rovnajucej sa aritmetickému priemeru dvoch cien, za ktoré dve osoby, ktoré maiju

v predmete podnikatelskej ¢innosti factoring alebo forfaiting alebo ini podobnu

Cinnost, prejavia vélu nadobudnut zaloh; ak o kupu zalohu prejavia zaujem viac ako

dve takéto spolo¢nosti, minimalna cena, za ktoru méze Banka zaloh predat tretej

osobe, sa ur€i ako aritmeticky priemer dvoch najvy$sich cenovych ponuk.

Ak saBanke do 60 dni odo dnfa oznamenia o zaCati vykonu zalozného prava

Klientovi priamym predajom zalohu nepodari uzatvorit’ kipnu zmluvu, predmetom

ktorej bude predaj zalohu, za cenu stanovenu podla bodu 15.11.4. alebo 15.11.5,,

Banka je opravnena predat zaloh tretej osobe za cenu stanovenu podla bodu

15.11.4., znizenu o 20%.

Ak saBanke do 90 dni odo dha oznamenia o zaati vykonu zalozného prava

Klientovi priamym predajom zalohu nepodari uzatvorit kipnu zmluvu, predmetom

ktorej bude predaj zalohu, za cenu stanovenu podla bodu 15.11.4, 15.11.5 alebo

15.11.6. Banka je opravnena predat’ zaloh tretej osobe za cenu minimélne vo vySke

30% nominalnej hodnoty zalohu.

Banka je opravnena uspokojit svoju Pohladavku z vytaZku z predaja zalohu

vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze Bankou. Za dostato¢nu lehotu trvania

verejnej obchodnej sutaze sa povazuje lehota jedného mesiaca od uverejnenia
vyhlasenia verejnej obchodnej sutaze. Za vhodny spbsob uverejnenia podmienok
verejnej obchodnej sutaze sa povazuje oznamenie o vyhlaseni verejnej obchodne;j
sutaze v dvoch dennikoch vychadzajucich s celo$tatnou pdsobnostou na uzemi

Slovenskej republiky. NajvhodnejSim z predlozenych navrhov sa rozumie navrh na

uzatvorenie kupnej zmluvy s najvy8Sou kupnou cenou a najskorS§im terminom

zaplatenia kupnej ceny. Banka je opravnena urcit prioritu uvedenych kritérii vyberu
najvhodnejSieho navrhu. Minimélna cena, ktora bude vo verejnej obchodnej sutazi

akceptovatelna, bude cena, stanovena spdsobom uvedenym v bode 15.11.4.

Ak nebude uzatvorend kupna zmluva s u€astnikom verejnej obchodnej sutaze, ktory

predloZil najvhodnejSi navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy, ma Banka pravo

v uréenom case verejnu obchodnu sutaz opakovat. Minimalna cena, ktora bude pri

prvom opakovani verejnej obchodnej sutaze akceptovatelna, bude cena stanovena

spésobom uvedenym vbode 15.11.4. znizena o0 20% a pri druhom opakovani
verejnej obchodnej sutaze cena vo vySke minimalne 30% nominalnej hodnoty
zalohu.

15.11.10.Zru8eny s uc€innostou od 15.01.2009.
15.11.11. Pefazné plnenie prijaté Bankou od poddIZnika, ktory na z&klade oznamenia alebo

preukézania zaloZzného prava splni svoj splatny pefiazny zavazok Banke, je Banka
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15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

opravnena drzat useba, ato bez povinnosti uroCenia tychto perfaznych
prostriedkov. Ak Klient nebude riadne a v€as splacat Pohladavku, je Banka
opravnena uspokoijit svoju splatnu Pohladavku z pefiazného plnenia prijatého od
poddiznika. Ak penazné plnenie poddiznika prijaté Bankou prevySuje Pohladavku,
Banka je povinna vydat Klientovi bez zbyto¢ného odkladu pefnazné plnenie
prevySujuce Pohladavku po odpocitani nevyhnutne a uc€elne vynalozenych nakladov
v suvislosti s vykonom zalozného prava.

15.11.12. Ak zavazok poddiznika nie je splatny alebo ak poddiznik na zaklade ozndmenia
alebo preukazania zalozného prava nesplni svoj splatny pefiazny zavazok Banke, je
Banka opravnena uspokojit' svoju splatnu Pohlfadavku aj vykonom zaloZzného prava
podla bodov 15.9.9, 15.11.1 az 15.11.9.

Pri akomkolvek spésobe vykonu zaloZzného prava sa Klient zavazuje poskytnut Banke, alebo
Bankou uréenému drazobnikovi alebo znalcovi alebo obchodnikovi s cennymi papiermi
maximalnu sucinnost. Ak Banka rozhodne o potrebe vykonania nového ocenenia zalohu,
Klient sa zavazuje umoznit Banke, draZobnikovi alebo znalcovi bezproblémovy vstup na
zaloh, alebo do priestorov zalohu, alebo do priestorov, kde je zaloh umiestneny, alebo
odovzdat’ zaloh spolu so vSetkymi dokladmi potrebnymi na jeho prevzatie, prevod a uzivanie
zélohu Banke, drazobnikovi, alebo znalcovi, alebo im odovzdat vSetku dokumentaciu
k zalohu.

V pripade vykonu zalozného prava akymkolvek spdsobom urCenym Bankou sa Klient
zavazuje odovzdat’ zaloh osobe, ktora nadobudla vlastnicke pravo k zalohu, a to najneskor
vlehote 10 kalendarnych dni odo dna doruCenia pisomného oznamenia Banky o vykone
zalozného prava.

Banka bez zbytocného odkladu po vykone zalozného prava pisomne upovedomi Klienta o
hodnote vytazku z vykonu zalozného prava, o nakladoch vynalozenych na vykon zalozného
prava a o pouziti vytazku z vykonu zalozného prava. Ak vytazok z vykonu zalozného prava
prevySuje Pohladavku, Klientovi vznikne voCi Banke pravo na vratenie tej Casti hodnoty
vytazku z vykonu zalozného prava, ktora prevySuje vysku Pohladavky. Tymto nie je dotknuté
ustanovenie bodu 14. tychto VOP o zapoditani.

Banka je opravnena pozadovat od Klienta zaplatenie zmluvnej pokuty, a to az vo vyske 20%
z ceny stanovenej spdsobom, uvedenym v bode 15.9.4., ak Klient porusi svoje povinnosti
uvedené v ustanoveniach 15.12. a 15.13. Pravo Banky na ndhradu $kody tym nie je dotknuté.

Klient suhlasi, aby Banka prijala plnenie akéhokolvek zavazku Klienta vo¢i Banke ponuknuté
akoukolvek tretou osobou.

16. POPLATKY, ODMENY, NAKLADY

16.1.

Sadzobnik

16.1.1. Klient plati Banke Poplatky za sluzby poskytované Bankou podla Sadzobnika platného
v den uskuto€nenia spoplatfiovaného ukonu alebo Poplatky dohodnuté v Zmluve alebo
Poplatky ur¢ené Bankou Zverejnenim.

16.1.2. Ak nie je medzi Klientom a Bankou dohodnuté inak, su Poplatky splatné ku driu
uvedenom v Sadzobniku a pokial Sadzobnik taky (daj neobsahuje, tak su splatné
vden, ked je spoplatiiovany ukon vykonany. Pohladavky Banky zodpovedajuce
Poplatkom su splatné k uvedenému datumu a Banka je opravnena odpisat sumu
z ktoréhokolvek uctu Klienta alebo zapocitat’ ju proti pohladdvkam Klienta voci Banke
vyplyvajucich z ktorékolvek uétu Klienta.

16.1.3. Banka je opravnena Sadzobnik menit z vaZnych objektivnych dbévodov uvedenych
v bode 19.17. VOP. Zmenu Sadzobnika ur&i Banka Zverejnenim. Zmena Sadzobnika je
u¢inna dfiom Zverejnenia zmenenej dasti Sadzobnika alebo Uplného znenia
Sadzobnika, ak vo VOP nie je ustanovené inak.

16.1.4. Klient, ktory je spotrebitelom podla osobitného predpisu, je opravneny v lehote 15 dni
odo dna uc€innosti zmeny Sadzobnika pisomne odstipit od Zmluvy s okamzitou
ucinnostou; ak na strane Klienta vystupuje viacero ucCastnikov, méze od Zmluvy
odstupit’ ktorykolvek z nich s G€inkami pre vSetkych. Ak Klient od Zmluvy neodstupi v
uvedenej lehote, plati, Ze s prislusnou zmenou Sadzobnika suhlasi. Po odstupeni od
Zmluvy si zmluvné strany nebudu vracat’ plnenia poskytnuté do odstupenia od Zmluvy.
Do 15 dni odo dfia doru€enia odstupenia Banke je v3ak kazda zo zmluvnych stran
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16.2.

16.3.

povinna splatit druhej zmluvnej strane vSetky nesplatené pohladavky, ktoré vznikli do
odstupenia od Zmluvy. Ak sa uvedenym spdsobom odstupi od Zmluvy, predmetom
ktorej bolo poskytnutie pefaznych prostriedkov Bankou Klientovi, Klient je povinny
uhradit Banke v3etky Bankou pozadované Poplatky suvisiace so splatenim Pohladavky
pred pévodne dohodnutym dfiom splatnosti Pohladavky.

16.1.5. Banka je opravnena poskytovat zvyhodnenia na Bankové produkty, ktorych rozsah a
vySka su uréené Bankou Zverejnenim. Rozsah a vySku zvyhodneni je Banka opravnena
jednostranne menit z dévodov uvedenych v bode 19.17. VOP s ucinnostou ur&enou
Zverejnenim.

Nahrada Skody a Uhrada nakladov

16.2.1. Klient uhradi Banke vSetky Skody a ucelne vynalozené naklady, ktoré vzniknu Banke v
suvislosti s porusenim zmluvnej povinnosti Klienta vo&i Banke.

16.2.2. Ak Banka zisti, Zze poruSsenim zmluvnej povinnosti Klienta voc€i Banke hrozi alebo
vznika Banke 8koda, Banka je povinna vynalozit primerané usilie, ktoré mozno od nej
spravodlivo poZadovat, aby Skoda bola odvratena alebo minimalizovana.

16.2.3. Klient uhradi Banke akukolvek Skodu alebo naklady, ktoré vzniknd Banke v désledku
uskutoCnenia Pokynu alebo ktoré Banke vzniknd inym spésobom v suvislosti
s takymto Pokynom.

16.2.4. Banka nezodpoveda za pripadné Skody, ktoré vznikli v dosledku
a) odmietnutia vykonania Pokynu, ak bol odmietnuty v sulade s ustanoveniami

VOP,
b) vykonania Pokynu, ktory nespifial podmienky uvedené v ustanoveniach VOP.

16.2.5 Klient odSkodni Banku za akukolvek Skodu, uplatneny narok alebo naklady, vratane
nakladov za pravnu pomoc, ktoré Banke mdzu vzniknut na zaklade chybného Pokynu.

Uhrada dal$ich nakladov

16.3.1. Klient, ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho predpisu sa zavazuje uhradit

Banke vsetky dalSie naklady a vydavky, ktoré Banke vzniknu v suivislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukon¢enim zmluvného vztahu ako aj s navrhovanym vztahom, najma notarske,
sudne, spravne a iné poplatky, naklady na dokumentaciu, naklady na pravne sluzby, sluzby
znalcov a dafovych a ekonomickych poradcov, prekladatelov a timo&nikov.

16.3.2. Klient sa zavazuje, bezodkladne na poziadanie Banky, uhradit Banke sumu zvySenych

oddvodnenych nakladov v suvislosti s uzavretim & plnenim Zmluvy, alebo v suvislosti s
financovanim zavazkov Banky z tejto Zmluvy vyplyvajucich, ktoré vznikli v désledku zmeny
situacie na trhu, dalSie naklady, ktoré vznikli v désledku zmeny alebo prijatia nového pravneho
predpisu zavazného pre Banku, ktory sa vztahuje na Banku alebo na Bankovy produkt, alebo
v désledku zmeny vo vyklade pravneho predpisu, pokial takd zmena alebo prijatie nového
pravneho predpisu zavazného pre Banku, zmena jeho vykladu, alebo zmena trhu nastala po
uzavreti prislusnej Zmluvy medzi Klientom a Bankou. Toto ustanovenie sa nepouZzije pre
zmluvny vztah zalozeny Zmluvou medzi Bankou a Klientom, ktory je spotrebitel v zmysle
pravnych predpisov.

16.3.3. Klient sa zavazuje uhradit Banke dalSie poplatky a naklady, ktoré Banke vznikli v suvislosti s

vykonavanim prevodov podla osobitného predpisu najma tym, ze

a) Klient ako platitel neuviedol Cislo u&tu v Struktdre poZzadovanej Bankou, sprostredkujicou
indtiticiou podfa osobithého predpisu alebo poskytovatefom platobnych sluzieb podla
osobitného predpisu alebo v Strukture uréenej osobitnym predpisom;

b) Klient alebo ind osoba zu€astnena ako platitel alebo prijemca podfa osobitného predpisu
na prevode, pri ktorom je Klient platitelom alebo prijemcom podla osobitného predpisu
uviedli v Platobnom prikaze alebo v prevodnom prikaze udaje, ktoré spdsobili zvySenie
nakladov Banky, sprostredkujlcej institicie podla osobitného predpisu alebo poskytovatela
platobnych sluzieb podla osobitného predpisu na vykonanie prevodu.

16.3.4. Naklady uvedené v bodoch 16.3.1. a 16.3.2. musia byt primerané, odévodnené a ucelne

vynalozené.

17. ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV
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17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

18.

18.1.

Banka a Klient mézu Zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypoved je

ucinna uplynutim tretieho drna odo dna jej doru€enia druhej zmluvnej strane pokial nie je

dohodnuté inak. Ak vSak Banka vypovie Zmluvu z dévodu hodného osobitného zretela (napr.

Klient porusi svoje povinnosti, Klient kona podvodne) ucinky vypovede nastavaju dfiom jej

doruCenia Klientovi, pokial' nie je dohodnuté inak alebo ak osobitny predpis neustanovuje inak.

Ak Banka z vazneho objektivneho dévodu vypovie zmluvu uzavretd na dobu neuréiti medzi

Bankou a Klientom, ktory je spotrebiteflom v zmysle osobitného pravneho predpisu, Banka vo

vypovedi pisomne informuje Klienta o dévode vypovedania.

Banka je opravnend odstupit od Zmluvy, najma:

a) ak Klient uviedol nespravne udaje alebo zaml€al udaje o svojich majetkovych pomeroch,
alebo

b) ak Klient porusil ustanovenia Zmluvy podstatnym spdésobom alebo je v omeSkani so
splacanim svojho pefiazného zavazku voci Banke, alebo

c) zruSeny s ucinnostou od 01.02.2014

d) zruSeny s Uc€innostou od 01.02.2014

e) ak Klient ani po vyzvani Bankou neposkytol zodpovedajuce Zabezpecenia, resp. nedoplinil
uz existujuce Zabezpecenia, alebo

f) zruSeny s ucinnostou od 01.02.2014

g) ak bude voCi Banke zacaté sudne alebo iné konanie, ktoré sa bude tykat akéhokolvek
zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom, alebo

h) ak sa Banka hodnovernym spOsobom dozvedela o navrhu na vyhlasenie konkurzu na
majetok Klienta alebo o navrhu na povolenie restrukturalizacie Klienta alebo o vstupe Klienta
do likvidacie, alebo bol podany navrh na zalatie sudneho vykonu rozhodnutia alebo
exekucného konania alebo dobrovolnej drazby na majetok Klienta.

Banka a Klient su povinni ku dniu skonéenia zmluvného vztahu urobit vietky ukony potrebné k

zabraneniu vzniku Skody.

VOP platia aj po skon&eni zmluvného vztahu Klienta a Banky, az do uplného vysporiadania ich

vzajomnych vztahov. Ustanovenia bodu 17.1. alebo 17.2 vzdy dopifiaju ustanovenia o zaniku

zavazkovych vztahov uvedenych v inych ¢astiach VOP.

ROZHODCOVSKA DOLOZKA

Banka a Klient sa v zmysle § 3 zakona &. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani, dohodli na
uzatvoreni tejto rozhodcovskej zmluvy, ato formou rozhodcovskej dolozky k Zmluve,
v nasledujucom zneni:

18.1.1. Banka a Klient sa dohodli, Ze v8etky spory, ktoré vznikli alebo vznikni z Bankovych
obchodov, spory, ktoré vznikli alebo vzniknu v suvislosti so zmenkou vystavenou
Klientom v prospech Banky, ako aj spory, ktoré vznikli alebo vzniknd zo Zmlav
upravujucich podmienky vykonavania Bankovych obchodov alebo v suvislosti s nimi,
vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo zruSenie, bude prejednavat’ a rozhodovat
Rozhodcovsky sud.

18.1.2. Banka aKlient sa dalej dohodli, ze sa podrobuju zakladnym vnuatornym pravnym
predpisom Rozhodcovského sudu, najma Statutu a Rokovaciemu poriadku, ktoré su
platné a ucinné v Case zacatia rozhodcovského konania pred Rozhodcovskym sudom.

18.1.3. Banka a Klient sa dalej dohodli, Ze sa podriadia rozhodnutiu Rozhodcovského sudu,
ktoré bude pre obidve zmluvné strany zavazné.

18.1.4. Banka a Klient sa dohodli, Z2e tato rozhodcovska doloZka je su€astou Zmluvy
uzatvorenej medzi Bankou a Klientom v suvislosti s prislusnym Bankovym produktom,
bez ohladu na to, &i je tento Bankovy produkt vo VOP upraveny.

18.1.5. Banka a Klient sa dalej dohodli, Ze tato rozhodcovska doloZka zavazuje pravnych
nastupcov obidvoch zmluvnych stran.

18.1.6. Banka a Klient sa dalej dohodli, ze odstupenie od Zmluvy uzavretej medzi Bankou
a Klientom uvedenej v bode 18.1.4. tejto rozhodcovskej dolozky, sa nedotyka tejto
rozhodcovskej dolozky, ktora je jej sucastou.

18.1.7. Banka a Klient sa dohodli, Ze vSetky spory uvedené v bode 18.1.1. tejto rozhodcovskej
dolozky, v ktorych hodnota predmetu sporu nepresahuje sumu uréent v Statite a
ktoré vznikli alebo vzniknd zo Zmldv uzatvorenych po dni 31.12.2005 alebo
v suvislosti s nimi, budd rozhodované jednym rozhodcom. Ak sa zmluvné strany
pisomne nedohodnu inak, ustanovi rozhodcu vybrana osoba Rozhodcovského sudu.
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18.2.

Klient ma pravo odmietnut rozhodcovskd dolozku do 30 dni odo dfa ucinnosti tohto
ustanovenia alebo do 30 dni odo dna uzatvorenia zmluvného vztahu s Bankou. Pokial déjde
k odmietnutiu  tejto  rozhodcovskej dolozky zo strany Klienta vlehote uvedene]
v predchadzajucej vete, prisluSnymi pre prejednanie a rozhodovanie sporov budu vSeobecné
sudy v zmysle zakona ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v zneni neskorSich predpisov.

19. ROZNE USTANOVENIA

19.1.

19.2.

19.3.
19.4.

19.5.
19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.
19.12.

19.13.

19.14.

Ak dbjde na finanénom trhu, ktory je podstatny pre prislusny Bankovy produkt, z politickych,
ekonomickych alebo inych dévodov k situdcii, na ktord Banka nema vplyv, alebo sa plnenie
stane nemozné, je Banka opravnena svoje zmluvné plnenie voci Klientovi pozastavit’ alebo ho
vbbec nevykonat.

Klient vyhlasuje, Zze vSetky penazné prostriedky, s ktorymi vykonava Klient alebo Opravnena
osoba Bankovy obchod su jeho vlastnictvom a Bankovy obchod vykonava na vlastny ucet.
Toto vyhlasenie sa povazuje za pravdivé a zopakované pri kazdom vykonani Bankového
obchodu, pokial Klient pisomne nevyhlasi opak. Ak nebudu pefiazné prostriedky, s ktorymi
vykonava Klient alebo Opravnena osoba Bankovy obchod vlastnictvom Klienta, alebo ak je
Bankovy obchod vykonany na ucet inej osoby, zavazuje sa Klient alebo Opravnena osoba
dorucit Banke pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie meno, priezvisko, rodné cislo alebo
datum narodenia a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a identifikacné
Cislo pravnickej osoby, ak ho ma pridelené, ktorej vlastnictvom su finanéné prostriedky a na
ktorej ucet je Bankovy obchod vykonany, ako aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie
jej finanénych prostriedkov na vykonavany Bankovy obchod a na vykonanie Bankového
obchodu na jej ucet.

Zrudeny s ucinnostou od 01.02.2014.

Klient nema narok na poskytnutie Bankového produktu. Ak bol Klientovi poskytnuty akykolvek
Bankovy produkt, nevznika mu tym narok na poskytnutie dalSich Bankovych produktov.
Zruseny s ucinnostou od 01.02.2014

Banka a Klient sa dohodli, ze vSetky pravne vztahy, ktoré suvisia s podavanim a
vybavovanim reklamacii a staznosti Klienta, ktoré sa tykaju spravnosti a kvality sluzieb
poskytovanych Bankou a ktoré nie su vyslovne upravené vo VOP, sa budud riadit
Reklamac&nym poriadkom.

Banka a Klient sa dohodli, ze Banka je opravnena Reklamacny poriadok menit. Zmenu
Reklamaéného poriadku ur€i Banka Zverejnenim a tato zmena je ucinna diom uvedenym
v Reklamagnom poriadku. Uplné znenie Reklama&ného poriadku uréi Banka Zverejnenim.

Ak je na strane Klienta ako ugastnika pravneho vztahu medzi Bankou a Klientom viac oséb,
su zavazky tychto osdb voli Banke spoloéné a nerozdielne, pokial tieto VOP, osobitné
obchodné podmienky alebo Zmluva neurdia inak.

Banka uzatvara s Klientom Zmluvu v slovenskom jazyku, pokial sa Banka s Klientom
nedohodnu inak. Ak je Zmluva medzi Klientom a Bankou uzatvorena v slovenskom jazyku
a zarovefl v inom jazyku, je rozhodujuca Zmluva uzatvorena v slovenskom jazyku, ak nie je
dohodnuté inak. Vzdy vSak je rozhodujuca slovenska verzia VOP alebo osobitnych
obchodnych podmienok vydanych Bankou pre jednotlivé druhy Bankovych produktov.
Ustanovenie tohto bodu sa pouzije primerane aj na ostatné dokumenty vystavené
v slovenskom jazyku a zaroven v inom jazyku, suvisiace so Zmluvou a Bankovym produktom
poskytovanym Bankou Klientovi.

Ak nie je medzi Bankou a Klientom dohodnuté inak, v8etky zmluvné vztahy sa riadia pravom
Slovenskej republiky.

ZruSeny s uginnostou od 01.02.2014.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie VOP alebo akejkolvek Zmluvy medzi Klientom a Bankou stane
neplatné alebo nevymahatelné, neovplyvni to platnost’ a vymahatelnost ostatnych ustanoveni
VOP alebo Zmluvy. Zmluvné strany sa v takomto pripade zaviazali nahradit neplatné alebo
nevymahatelné ustanovenia ustanoveniami, ktoré maju byt platnymi a vymahatelnymi, ktoré
budu mat’ ¢o najbliz§i pravny vyznam a ucinok, ako ustanovenie, ktoré ma byt nahradené.
VSetky Zmluvy uzatvorené medzi Bankou a Klientom nadobudaju platnost a ucinnost dfiom
ich podpisu zmluvnymi stranami a uzatvaraju sa na dobu neurgitd, ak nie je dohodnuté inak.
Ak sa Banka s Klientom nedohodli inak, v8etky Zmluvy pisomne uzatvorené medzi Bankou a
Klientom méZu byt menené alebo doplfiované vyluéne pisomnou formou, pricom takato
zmena musi byt podpisand oboma zmluvnymi stranami. Klient suhlasi s tym, Ze Banka je
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19.15.

19.16.

19.17.

opravnena kedykolvek poc€as trvania zmluvného vztahu s Klientom zmenit Gcet pre plnenie

Pohladavky, priCom zmena nadobuda ucinnost dfiom jej doru€enia Klientovi, ak z oznamenia

nevyplyva neskorsi den ucinnosti zmeny. Akékolvek plnenie uréené na splatenie Pohladavky,

sa uhradza v poradi podla bodu 7.3.8. VOP, ak nie je dohodnuté inak, alebo ak zakon

neustanovuje inak.

V8etky Zmluvy uzatvorené medzi Bankou a Klientom su vyhotovené v takom pocte

rovnopisov, aby kazda zmluvna strana dostala jeden rovnopis, ak nie je dohodnuté inak.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek postupit’ na tretiu osobu akékolvek

svoje Pohfadavky voli Klientovi, a to bez ohfadu na to, &i su buduce, su€asné, splatné,

nesplatné, preml¢ané alebo nepremicané, ako aj previest na tretiu osobu akékolvek svoje

zavazky vodi Klientovi. Klient je opravneny postupit svoje pohladavky voci Banke alebo

previest svoje zavazky vo€i nej len s predchadzajucim pisomnym suhlasom Banky;

predchadzajuci pisomny suhlas Banky nie je potrebny, pokial sa zriaduje zalozné pravo

k pohladavkam Klienta ako zalozcu voci Banke v prospech Banky ako zalozného veritela.

V pripade, Ze Klient je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho predpisu, tak Banka

nebude bezddvodne suhlas odopierat.

Banka je opravnena menit VOP (priCom zmenou sa rozumie aj Ciastocné alebo upiné

nahradenie VOP osobitnymi obchodnymi podmienkami), a ak to bolo s Klientom dohodnuté aj

jednotlivé podmienky Zmluvy, a to z vaznych objektivnych dévodov, ktorymi su:

a) zmena pravnych predpisov, alebo

b) vyvoj na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne sp&sobily ovplyvnit
poskytovanie Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania, alebo

¢) zmena technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov, alebo

d) zabezpecenie bezpeéného fungovania bankového systému, alebo

e) zabezpecenie obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

Pre ucely VOP sa za vazne objektivne dévody povazuju dévody uvedené v tomto bode.

19.17.1. Banka je opravnena dopinat VOP zdévodu skvalitnenia a zjednodu$enia
poskytovania Bankovych produktov alebo rozSirenia ponuky Bankovych produktov.

19.17.2. Aktudlne znenie VOP, ako aj zmenu prislusnej podmienky Zmluvy Banka urci
Zverejnenim najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim ucinnosti zmeny.
Klient je opravneny vyjadrit svoj nesuhlas s takouto zmenou vypovedanim Zmluvy
s okamzitou ucinnostou.

19.17.3. Pokial dbjde k takej zmene VOP alebo podmienok Zmluvy, ktora je zmenou ramcovej
zmluvy vzmysle zakona o platobnych sluzbach, Banka takuto zmenu urci
Zverejnenim:

a) najneskdr dva mesiace pred nadobudnutim uginnosti zmeny, ak ide o ramcovu
zmluvu uzatvorenu s Klientom, ktory je spotrebitelom v zmysle zakona o
platobnych sluzbach. Klient je opravneny vtakomto pripade vyjadrit svoj
nesuhlas s takouto zmenou pisomnym oznamenim doru¢enym Banke do dvoch
mesiacov od kedy bola zmena urcena Zverejnenim,

b) najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim G&innosti zmeny, ak ide o
ramcovu zmluvu uzatvorenu s Klientom, ktory nie je spotrebitelom v zmysle
zakona o platobnych sluzbach. Klient je opravneny v takomto pripade vyjadrit
svoj nesuhlas s takouto zmenou pisomnym oznamenim doru¢enym Banke do 15
kalendarnych dni od kedy bola zmena ur¢ena Zverejnenim.

19.17.4. Ak na strane Klienta vystupuje viacero ucastnikov, méZe nesuhlas so zmenou VOP
alebo prisluSnej podmienky Zmluvy vyjadrit ktorykolvek z nich. Ak sa tak nestane,
zmeny a doplnky nadobudaju u&innost v defi vnich uvedeny, ak Klient po
Zverejneni VOP ako aj zmeny prisludnej podmienky Zmluvy vykona akykolvek ukon
voci Banke alebo pokraduje v prijimani Bankovych sluZieb Banky tak, Ze z danej
situacie je zrejmé, Ze ma vblu v danom zmluvnom vztahu s Bankou pokradovat
alebo svojim konanim potvrdi, ze sa so znenim zmenenych alebo doplnenych VOP
alebo prislusnej podmienky Zmluvy oboznamil. Ak Klient v uvedenej lehote vyjadri
svoj nesuhlas s takouto zmenou a neddjde k dohode, je Klient opravneny svoj
zmluvny vztah s Bankou ukonéit vypovedou s okamzitou ucinnostou aak je
dbévodom vypovede nesuhlas so zmenou v poskytovani platobnych sluzieb v zmysle
osobitného predpisu, tak aj bez Poplatku; ak na strane Klienta vystupuje viacero
uCastnikov, mdze zmluvny vztah s Bankou ukonéit vypovedou s okamzitou
ucinnostou ktorykolvek z nich s uc€inkami pre vsetkych. Rovnako Banka je
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opravnena v takomto pripade svoj zmluvny vztah s Klientom vypovedat s okamzitou
ucinnostou a vyhlasit svoje Pohladavky voci Klientovi za okamzite splatné.

19.17.5. Ustanovenia bodu 19.17., 19.17.1. — 19.17.4. VOP sa primerane pouziju aj na zmenu
Reklamacného poriadku.

19.17.6. Banka a Klient sa dohodli, Ze zmena urokovej sadzby alebo zmena vymenného kurzu
sa mdze uplatiovat okamzZite a bez predchadzajuceho oznamenia a Zze zmena sa
zaklada na referenénej urokovej sadzbe alebo referenénom vymennom kurze.

VOP nadobudaju ucinnost dria 01.08.2002. VSetky zmluvné vztahy uzatvorené medzi

Klientom a Bankou odo dna ucinnosti VOP sa riadia VOP, pokial v nich nie je uvedené inak.

Zmluvné vztahy, ktoré sa riadili ktorymikolvek pévodnymi obchodnymi podmienkami sa odo

dna ucinnosti VOP riadia vylu€ne VOP. Klient suhlasi s tym, aby VOP nahradili v plnom

rozsahu pévodné obchodné podmienky a obdobné dokumenty Banky a Ze takéto zmluvné
vztahy sa budu riadit vyluéne VOP, pokial vo VOP nie je uréené inak.

43743



