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Servisna zmluva €. 2015-01-262/PD

uzatvorena pod la § 536 a nasl. Zakona €.513/91 Zb. v plnom zneni

I. Zmluvné strany

Tato zmluvu medzi sebou uzatvaraju:

1. TOP SERVISIT a.s.
Krajna 10, 821 04 Bratislava
OZ : Ludovita Starka 2202 , 911 01 Trencin
ICO: 44387598
IC DPH: SK2022680385
Bankové spojenie : VUB a.s. , &.0.: 2685711153/0200
IBAN:SK4102000000002685711153, SWIFT:SUBASKBX
Obchodny register OS v Bratislava |, Oddiel Sa, vlozka ¢. 5976/B
tel: +421 32 6519020, fax: +421 32 6219022
e-mail : obchod@top-servis.sk
V zastlpeni: JAn PomSar - predseda predstavenstva

dalej uvadzana ako POSKYTOVATEL

2. Mesto Stara Tura
SNP 1/2
916 01 Stara Tura
ICO: 312002
DIC: 2020381990
Bankové spojenie : VUB Trengin, &.0. 20622-202/0200
tel.: +421 32 7461611, fax: +421 32 7764276
e-mail : msu@staratura.sk
v zastapeni: Ing. Anna Halinarova - primatorka mesta

dalej uvadzana ako OBJEDNAVATEL

II. Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie servisnych sluzieb "all-in" pre multifunkéné kopirovacie a tlacové
zariadenie (dalej len zariadenie)

e-Studio281c s/n CDHO076660

2.  Pod pojmom ,servisné sluzby all-in“ (dalej len servisné sluzby, alebo servis) sa rozumie
a) udrZiavanie zariadenia v prevadzkyschopnom stave, jeho bezna GdrZba a oprava pri zavadach

b) zasobovanie zariadenia spotrebnym materidlom a nahradnymi dielmi, potrebnym pre vyhotovenie
vytlackov a képii (dalej len kopii) tak, Zze cena za 1 koépiu, uvedena v tejto zmluve, zahfha vSetky
naklady potrebné na jej zhotovenie, vratane xerografického papiera.

c) technicko-poradenské ¢innost slvisiaca so spravnym pouzivanim a prevadzkou zariadeni

l1Il. Cas a miesto plnenia

1. Zaciatok plnenia zmluvy je den prevzatia zariadeni a zapisania stavu pocitadla.
2.  Zmluva sa uzatvara na dobu od 01.02.2015 do 31.03.2015.
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Miestom plnenia zmluvy je dohodnuté miesto inStalacie zariadenia, ktoré je totozné s miestom, kde bude
zariadenie umiestnené a pouzivané:

Adresa: 2. Mesto Stara Turd, SNP 1/2, 916 01 Stara Tura

4. Poskytovatel bude vykonavat servis a dodavky spotrebného materialu v lehotach a v zmysle ustanoveni
tejto zmluvy prostrednictvom svojho najblizSieho servisného strediska.

IV. Cena

1. Cena bola zmluvnymi stranami dohodnuta nasledovne:
a) servisny poplatok 40,00 € + 20%DPH / mesiac
b) cena za vyhotovenie 1 kopie formatu A4

Zariadenie Cenazal stranu A4—- ¢b Cena za 1 stranu A4 — farba

e-Studio 281c 0,016€ + 20%DPH 0,066€ +20%DPH

2. Cenauvedenav ¢l IV, ods. 1) zahffia inStalaciu zariadenia, pracu servisného technika, dopravu, toner,
xerograficky papier, ndhradné diely a €as straveny presunom technika na miesto zasahu.

3. Cena zahffia spotrebu tonera normovanu vyrobcom pri 6%-nom pokryti dokumentu tlaCou. V pripade, ze
objednéavatel pouzije na zhotovenie kopii va¢si pocet tonerov, ako je normovana spotreba, vyuctuje 1 x
ro¢ne zhotovitel objednévatelovi pocet tonerov pouzitych nad normovanu spotrebu. Normovana spotreba
1 toneru pre predmet tejto zmluvy je:

Zariadenie Norm. spotreba 1 str A4 — &b Norm. spotreba 1 str A4 —
farba
e-Studio281c 27 000 kopii 10 000 kopii

4. Cena nezahffia naklady na opravu poruch, ktoré boli zapri€inené nespravnou manipulaciou, neodbornou
obsluhou - v rozpore s navodom na pouzivanie, prekro¢enim maximalneho mesa¢ného poctu képii,
doporu¢eného vyrobcom, v rozpore so zasadami vysvetlenymi pri zaskoleni a v rozpore so vSeobecnymi
pravnymi predpismi, zasahom neopravnenej osoby, umiestnenim zariadenia v nevhodnom prostredi,
Zivelnou pohromou.

5. Ceny su uvedené bez DPH. K cene bude fakturovana DPH podla predpisov, platnych v ¢ase plnenia
zmluvy. Ku driu podpisu zmluvy je to 20%.

6. Kopia formatu A3 sa rovna 2 kopidm forméatu A4. Pocitanie kopii A3 tymto spésobom je zabezpecené
elektronickym pocitadlom zariadenia.

7. Poskytovatel je opravneny zmenit cenu za kdpiu, o ¢om informuje pisomne objednavatela minimalne 1
mesiac pred zmenou, Vv pripadoch:
a) legislativnej zmeny, ovplyviiujlcej cenovu oblast

b) zmeny cien nadhradnych dielov a spotrebného materialu, pricom sa bude kipna cena menit
v pomere k cenovym zmenam hlavnych materialov, potrebnych na zhotovenie kopie.

c) zmeny ekonomickych podmienok - ceny vstupov pre zabezpecovanie sluzby - pohonnych hmét,
energie, rocna miera inflacie, oficiadlne vyhlasena Slovenskym Statistickym Gradom

d) v pripade, ze realne néklady poskytovatela za poskytovanu sluzbu budd presahovat Gctované
sadzby objednavatelovi (napr. pri kopirovani a tlaci s vysokym pokrytim)
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V. Platobné podmienky a fakturacia

1. Poskytovatel bude vykonavat fakturaciu mesacne na zaklade poctu zhotovenych kopii a aktualneho
stavu pocitadla na zariadeni. Stav pocitadla zisti objednavatel podla postupu, s ktorym ho oboznami
poskytovatel, a oznami ho dohodnutou formou objednavatelovi.

Forma oznamenia stavu pocitadla mdze byt nasledovna:
a) telefonicky na ¢. 032-6519020
b) faxom na €. 032-6519022
¢) mailom na servis@top-servis.sk

2. Objednavatel sa zavazuje uhradit faktiru do 14 dni od jej dorucenia. Faktira bude zasielana v
elektronickej forme vo forméate PDF. Pri prekroceni doby splatnosti je prenajimatel opravneny ucétovat
uroky z omeskania vo vySke 0,05% z dlznej sumy za kazdy zaCaty den omeSkania Uhrady.Pokial
objednavatel nevykona Uhradu v&as a v plnej vySke a to ani po uplynuti 30 dni po lehote splatnosti, prip.
po pisomnej vyzve, je poskytovatel opravneny odstupit od zmluvy.

3. V pripade, Ze splatnost faktary pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za
den splatnosti povazovat najblizSi pracovny den. Za Uhradu faktdry sa povaZuje pripisanie sumy
v prospech U¢tu poskytovatela.

4. Najomca prehlasuje, Ze suhlasi s vydavanim elektronickych faktir prenajimatelom a ich doru€ovanim na
e-mailov( adresu : msu@staratura.sk , zuzana.redajova@staratura.sk a marek.miklovic@staratura.sk .

VI. Servisné podmienky

1. Objednavatel je povinny zabezpecit stucinnost pri servise a riadnom prevadzkovani zariadenia, a to tak,
Ze vyzve vzdy bez omeSkania poskytovatela telefonicky, faxom, mailom, poStou alebo osobne
k vykonaniu adrzby na zariadeni, ked je zariadenim signalizovana potreba udrzby (svietiaci symbol
pripadne informéacia na displeji) a k vykonaniu oprav, pokial zisti zavadu, inak zodpoveda za Skodu,
spbsobend nesplnenim tejto povinnosti. V pripade sporu alebo pochybnosti je rozhodujuci pisomny
spOsob ohlasenia.

2. Objednéavatel nahlasi poziadavky na servis na kontaktné ¢isla a mailové adresy, uvedené v ¢asti V., ods.
1) a)-c).

3. Poskytovatel vykona servisny zadsah vo svojom pracovnom ¢ase do 24 hodin od nahlasenia poziadavky
na zasah. Pracovny ¢as sa rozumie doba od 8.00 do 16.00 hod. v pracovnych droch.
Poskytovatel je povinny vykonat maximalne Usilie na odstranenie zavady najneskér do 48 hodin.

V pripade poruchy na zariadeni poskytovatel mbZe objednavatelovi poskytnit nahradné zariadenie so
zhodnym forméatom (A4, A3) po dobu nevyhnutnd na odstranenie zavady na prenajatom zariadeni.

6. Mesacny pocet kopii vyhotovenych na zariadeni, nesmie prekrocit maximalne mnozstva doporucené
vyrobcom. PrekroCenim tohto maximalneho poctu hrozi poSkodenie zariadenia a objednavatel
zodpoveda za zavady vzniknuté z tohto dévodu. Maximalny pocet vyhotovenych képii formatu A4 za
mesiac je pre predmet zmluvy stanoveny vyrobcom nasledovne:

Zariadenie Maximalny po ceE kopii za mesiac/ | Maximalny po €et kopii za mesiac /
¢b farba
e-Studio281c 20 000 5000

7. Pokial objednavatel v troch za sebou iddcich mesiacoch prekraduje stanoveny maximalny mesacny
pocet kopii, ma poskytovatel pravo odstupit od zmluvy.
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VII. Podmienky pouzivania zariadenia

1. Objednéavatel urci osoby, ktoré budl zodpovedné za prevadzku zariadenia. Tieto osoby budi zaSkolené
pre obsluhu zariadenia a umoznia technikom zhotovitela pristup k zariadeniu.

2. Objednavatel je povinny pouzivat vhodny spotrebny material. Za vhodny materidl sa povazuje material
dodavany zhotovitelom, a materidl doporu¢eny vyrobcom a zastupcom zhotovitela. Objednavatel
zodpoveda za Skody spbsobené pouzivanim nevhodného spotrebného materialu a papiera.

3. Objednéavatel umozni pristup pracovnikom zhotovitela ku zariadeniu v pracovnom ¢ase objednavatela.

VIII. Zavere €né ustanovenia

1. Zmluva kon¢i:
a) dna 31.03.2015
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran

2. Poskytovatel mbéze s okamzitou platnostou odstapit od zmluvy v pripade, Ze:
a) objednavatel meska s Ghradami viac ako 30 dni po pisomnej vyzve k uhradeniu diznych sum
b) objednavatel nedodrzuje zmluvné dojednania
c) proti objednavatelovi bolo zahajené konkurzné konanie alebo konanie o vyrovnani

w

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, po jednej pre obidve zmluvné strany. Zmluva nadobida
platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost nastava v sulade s § 47a ods. 1 Ob¢.
zakonnika, s poukazom na § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z., nasledujuci den po dni jej zverejnenia.

V Trendine dria 19.01.2015

Za poskytovatela: Jdn Pom8ar - predseda predstavenstva Podpis:

V Starej Turej dina 20.01.2015

Za objednavatela: Ing. Anna Halinarova - primatorka mesta Podpis:

Datum zverejnenia: 21.1.2015
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Priloha €.1 k servisnej zmluve €. 2015-01-262/PD

Specifikacia zariadenia a protokol o odovzdani veci

Zariadenie Vyrobné ¢gislo Pomatvqcny stav Poznamka
pocitadla
Toshiba e-Studio 281c EB_
CDHO076660 .
Farebné —
Miesto dodania: Datum dodania:

Meno a podpis zastupcu poskytovatela,
ktory zariadenie inStaloval
a vykonal Skolenie obsluhy:

Meno a o podpis osoby, ktora zariadenie
prevzala a bola zaskolena na
jeho obsluhu:

Meno a podpis osoby, ktora zariadenie
prevzala a bola zaSkolena na
jeho obsluhu :
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